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Beschreibung

(a) Wechseln Sie beim Kunden (1) in die
Vorgange (2) und wéahlen dort den
entsprechenden Vorgang Uber die
Schaltflache (3) aus.

(b) Haben Sie Vorgangsschritte (1) in dem
Vorgang um lhre Dienstleistung zu
Protokollieren, arbeiten Sie diese
entsprechend ab.

(c) Erstellen Sie danach ein Angebot 'NEUES
ANGEBOT" (2).

(d) In dem Angebot wird jetzt die passende
Dienstleistung (3) automatisch eingefiigt.

(e) Wahlen Sie dazu den passenden 'RABATT'
(4) aus.

(f) Schlief3en (5) Sie das Angebot wie
gewohnt ab.
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(g) Achten Sie drauf, dass die Option
'Anlegen eines Belegscheines' im
Abschlussdialog ausgewahlt wird

Hinweis

Optional kann im Reiter
'Abschlieen' in der Filialkette der
Filialverwaltung diese Option,
anwahlbar 'Anlegen der
Kundenrechnung/Belegschein
anderbar' bzw. dauerhaft
ausgewahlt 'Immer einen
Belegschein erzeugen bei
Eigenanteil Kunde 0 Euro', gesetzt
werden).

Die Vorgénge & Dienstleistungsartikel kdnnen auch fiir die Abrechnung mit Privatkunden (ohne den Rabatt!) verwendet werden.

Siehe auch ...
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