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Schritt fur Schritt

(Lager)-Geréate, die an den Kunden direkt verkauft werden und verschiedenen Geréte simulieren kénnen (Geréte zum Simulieren, programmieren
und dann verkaufen)

Ablauf beim/mit dem Kunden:

Beschreibung

Legen Sie einen neuen HG Vorgang beim Kunden an.

Wahlen Sie das Tune Gerat aus ihrem Lager aus. AnschlieRend wahlen Sie das Geréat aus, welches simuliert werden soll (ggf.
noch einen passenden Horer dazu).

Das Gerat wird im Vorgang als Probegeréat gekennzeichnet und mit der Seriennummer des Gerates inkl. welches Gerét gerade
simuliert wird, angezeigt.

In den Horsystemen des Kunden wird das Geréat zusétzlich im Reiter 'Simuliert durch' inkl. seiner Seriennummer angezeigt.

Erstellen Sie jetzt ein neues Angebot erscheint der Artikel, das simulierte Gerat inkl. der Seriennummer des Tune Gerates im
Angebot.

Eine Ruckgabe erfolgt nur dann, wenn ein neues Gerét simuliert werden soll bzw. wenn ein ganz anderes Gerét simuliert wird.

Hierzu wechseln Sie in den Vorgang und wiederholen Sie so lange die Ausgabe, Angebot erstellen und Riicknahme, bis der
Kunde sich fur eine Geratesimulation entscheidet.

Im Dialog der Hérgeréate im Vorgang steht das vorherige simulierte Gerat. Uber die Gerateauswahl (Wizard) wéhlen Sie das neue
zu simulierende Gerat aus. Wird ein anderes oder das gleiche Gerét simuliert, wird dieses in der Tabelle als zusétzlicher Eintrag
als Historie dokumentiert.

Das Angebot kann direkt ohne weitere Optionen abgeschlossen werden.
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Siehe auch ...

Ausgabe von konfigurierbaren Horsystemen z. B. sDemo, Tune oder Tune T | Arbeitsablauf
Codierte Horsysteme | Arbeitsablauf

Cros bzw. Bicrosgerate | Arbeitsablauf

Ein in Noah angepasstes Horgerat suchen | Arbeitsablauf

Horgerateabbruch | Arbeitsablauf Vorgangsweise bei einem Abbruch einer Horgerateversorgung
Horgerateverlust wahrend der Anpassphase | Arbeitsablauf

Probegerate und reservierte Geréte ausgeben | Arbeitsablauf

Wie werden Tinnitusgeréate eingerichtet und abgerechnet | Arbeitsablauf
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