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Ich weiß nicht, wie ich AMPAREX bedienen soll. Wie und wo erhalte ich eine Schulung über das Programm?

Möglichkeiten

Vereinbaren Sie mit dem AMPAREX-Support eine Einweisung (Schulung) für Ihre AMPAREX Software. Diese gliedert sich in der Regel in drei
Bereiche. Die Schulungen selbst finden in unseren Schulungsräumen in der AMPAREX-Zentrale statt. Auf Wunsch kann eine Schulung auch bei
Ihnen vor Ort stattfinden. Bitte beachten Sie, dass diese mit zusätzlichen Kosten verbunden ist. Alternativ kann eine Schulung auch per Telefon
/AnyDesk stattfinden (maximal 1-2 Mitarbeiter).

Beschreibung

Stammdaten Die Stammdaten- oder auch Administratorenschulung dauert ca. 1,5 - 2 Stunden.

Tagesgeschäft Die Tagesgeschäftsschulung dauert in der Regel ebenfalls ca. 1,5 - 2 Stunden.

Allg. 
Schulungen

Auffrischungs- oder auch Vertiefungskurse werden nach Absprache gebucht.

E-Learning-
Portal 
(AMPAREX 
Academy)

In diesem Portal stellen wir Ihnen Lernmaterialien zur AMPAREX Branchenlösung zur Verfügung. Mit E-Learnings, das sind 
kurze elektronische Lerneinheiten, werden selbst komplexe Prozesse anschaulich aufbereitet, sodass diese leicht 
nachvollziehbar sind. Die Inhalte werden fortlaufend ergänzt.

Telefon-Support: +49 (0) 711 / 21 475 475
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