Vorgangsschritte | Stammdaten

In den einzelnen Vorgangsschritten wird das Verhalten festgelegt, was passieren soll, wenn der Vorgangsschritt bearbeitet wird.

Stammdaten <)

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung
Gl

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

{96t Rabatie
¥4 Reklamationsvorlagen & Kopfdaten | <> Sonstiges |
9D seleionsvortagen Name: [Neuvers orgung GKV | rzer: | [Horakustik =
Vorgangstyp: [HG Versargung <) Bundestang: [als Langer <] KT Typ [owv < ke 3
§ seniceverragsvoriagen cermTeme o
- Kind/Erw:  [Erw. undKinder ~| ( -
@ sortimente I RV ]
% statistikvoriagen Vorgangsschritte (12) ]
Beschreibung
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b b b ]
& verautspresisten Anamnese Aulahme des Krankheitsbildes Befragung
erstellen und einreichen fart
bestatigt wurde bestatiot Bestatigen (ohne Datum)
Messungen vomehmen NOAH starten und HGe anpassen Messung &l
Otoplastikaufiiag Otoplastikaufiag erstellen Bestellsenice &
2 menmen NOAH starten Lnd HGe anpass en Anpassung
Anpassbericht Anpassbericht erstellen Anpassbericht Anpassbericht
@ zenorgaven RVO ausducken End RVO
Befragung Befragung Befragung E

Bonitatsnrifna Ronitatserifuna durchfiihren
Arbeitsplatz < D]

X
®

>

- wartung G |Warketngaition auswanien  ~| [ Pricnischrit

Name: Marketingaktion auswahlen [ Vorabschritt

i = eschreioung [Hateingarton auswaen
- Kennung: | -]
Browser

Weitere Reiter/Bereiche:

® Vorgangsvorlage Kopfdaten | Stammdaten
® Vorgangsvorlage Sonstiges | Stammdaten

Maskenbeschreibung

Gleichbleibende Felder je Vorgangsschritt sind:

Feld Beschreibung

Typ Unterscheidung der einzelnen Typen von Vorgangsschritten.

Name Tragen Sie hier den (Kurz-)Namen des Vorgangsschrittes ein. Dieser Name wird im Vorgang beim Kunden angezeigt und sollte
eindeutig zur Unterscheidung weiterer VVorgangsschritte sein.

Beschr | Hierzu kann eine ausfuhrliche Beschreibung erfasst werden. Diese erscheint als Pop-Information wenn Sie mit der Maus Uber den
eibung ' Namen des Vorgangschritten im Vorgang fahren.

Kennung .
Beschreibung

Versor | Uber diese Kennung wird iber den Vertrag dessen Vertragsregeln gesteuert, ob der entsprechende Vorgangsschritt mit
gungsa @ Versorgungsanzeige mit angezeigt also zur Auswahl angeboten werden soll, oder auch nicht bzw. ob der Schritt durch
nzeige | die Vertragsregel ein Pflichtschritt wird.

Repara | Wird bei einem Vorgangsschritt diese Kennung ausgewahlt, wird im Vorgang der Dialog fur die Reparatur gedffnet.
turauftr
ag

Entscheiden Sie hier, ob der Vorgangsschritt zwingend ausgefiihrt werden muss. Wie AMPAREX auf nicht abgearbeitete

p  Pflichtschritte beim AbschlieBen eines Angebotes reagiert, legen Sie in den Kopfdaten der Vorgangsvorlage im Feld 'Pflichtschritte
fli = offen’ fest. Dieser Schritt bzw. das Kastchen vor dem Schritt wird in ROT dargestellt.
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Wird diese Option zu einem Vorgangsschritt aktiviert, muss dieser Vorgangsschritt vor allen anderen Schritten erledigt werden. Der
Anwender hat damit also keine Mdéglichkeit diesen auszulassen und muss diesen als erstes erledigen. Alle in der Vorlage
enthaltenen Vorgangsschritte sind somit so lange gesperrt bis der oder die Vorabschritte abgearbeitet wurden. Nicht anwahlbare
Schritte werden 'disabled' in dargestellt.

Dieser Schritt soll in der Praxis dazu verwendet werden, dass dem Anwender beim AbschlieRen des Brillenvorgangs (auch an der
Kasse) eine Frage gestellt wird, ob z. B. die Brille abgeholt wurde. Hierbei hat der Anwender die Moglichkeit, die Abholung der Brille
zu quittieren. Der 'Vorabschritt' und 'Abschlussschritt’ schlieRen sich gegenseitig aus. Der 'Abschlussschritt' zeichnet sich dadurch
aus, dass dieser beim AbschlieRen eines Vorgangs automatisch ausgefiihrt wird. Ist dieser Schritt zum Zeitpunkt des AbschlieBens
noch nicht ausgefuhrt, erscheint nach dem AbschlieBen automatisch ein entsprechender Dialog.

Diese Option gibt es bei den Vorgangsschritten '‘Bestétigen (ohne Datum)' und 'Bestéatigen (mit Datum)'.
(V]
Bestatigen mit Datum ﬁ

Bestatigen (mit Datum)

Wurde die Brlle abgeholt ?
Datum 0208.2019

Ja Mein Abbrechen

® Ausflhren bei 'Statuswechsel zu ...
Es wird automatisch beim Kunden die Bestétigung angelegt, wenn der Status den Vorganges sich andert

® \/organgsstatus '‘andern auf ...'
Wird dieser Aktionstyp verwendet, wird zum einen die Bestatigung erstellt und zum anderen wird abschlieBend entsprechend
der Vorgabe im Feld 'Aktionsstatus' der Status des Vorganges geéandert

Definition des Aktionsstatus fir den Aktionstyp (offen, abgeschlossen oder abgebrochen).

Mit dem Typ 'Aufgaben erstellen' kdnnen Aufgaben konfiguriert werden, die nach Abschluss des Vorgangs automatisch angelegt
werden. Ist die die Option "Nur fur SINNO-Kunden" gesetzt, wird die Aufgabe nur fir SINNO-Kunden ausgefihrt.

Erklarung der einzelnen Vorgangsschritte und abweichende Felder:

Vorgangsschritt Erléauterung
Typ'
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Anpassbericht
(AKUSTIK)

Offnet aus dem Vorgang heraus folgende Reiter:

Beschreibung

Anpassbe
richt

Zur Bearbeitung der Freifeldmessungen, zur Angabe von vergleichenden Anpassungen oder auch zur
Auswahl einer bestimmten Messung.

HHR und
MPG

Angaben gemaR der Heil- & Hilfsmittelrichtlinien bzw. des Medizinproduktgesetzes.

Muster 15 = Zum bedrucken des Muster 15 Formulars.

Vorlage

Auswahl einer passenden Dokumentvorlage.

EA ampare ot - o x

Tester, Tim
Nr.: 89, Code: scObyz56e
Vorgange

P~

VG-01-0051-19 *  Anpassbericht X | HHRund MPG

Detu: Versorqngsart [alisiing %] eseung 3

Kunde CrosBicos(Neim _v]  Bautorm: [ ~]  vorage: [anpassericnt 5

D vorgame

) Audogramme Rectts: [ ]
ks | |

§ Horsystme
45 sennitfen

& vomenaton

one stoschal | it sieracha |

(3 Freifelamessung (6548, 1m Abstand) DIN 45621 (O OLSA/GOSA [ Aus Audiogramm |
& waretisten Beigseitis:  Rechts Links: Beidsetio  Rechts Links: [ Beschreiomns |

omneHorgeratex|  J% [ | % OnneHorgeratte): SN BN aBsN —
8 setagungen Mirergeraen: [ % [ % [ ]%  witHogsaen, ssn | (wmsm | aesN hussenar ss[Se
§ senicseriage Horgewinn % % % Horgewinn aBSN dBSIN aBSIN Storschall [ 0[2]B

5) Karten und Programme

E‘O Angebote Vergleichende Anpassung verschiedener Hrgerite im Freifeld ( Neu
Seite | Arkel | Seriennummer | Gerateeinstellungen PosNi._| EAF| 6508 65/6008| VS| /| V5548 Ve5aB
Rechnungen
¥ Abrechnung Kostentrager Neuladen

Mein AMPAREX

Anpassung
(AKUSTIK)

Offnet NOAH um eine Anpassung vorzunehmen. Hierbei muss zuvor NOAH zwingend auf Inrem System installiert und
aktiviert worden sein.

@
Stammdaten

Vorgangsvoriagen: Neuversorgung
GKV (alle Schritte)
4]

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen
Vorgangsvorlage

Aikelkatalo
9 & Kopidaten | £ Sonstiges |

Arte

Name: | RV ate Sete) oret | [omkstc ] (@ Standarvoriage

Befragungsvoriagen

Vorgangstyp: [HG Versorgung +| Bundesland: [alle Lander ~| kTR GKV v KAt ( -

Brillenfas sungen Kind/Erw.

[Emw.unakinger +]
e

sucnscriasset Piichiscite ofer: (Wammelcung

GV

Sortierung: [ ]

Dokumentvoriagen

Eigenschafien

E9®DR $ e

{Jo Glaskategorien

Glaspreislisten

Beffagung

Bestatigen (mit Datum)
Bestatigen (ohne Datum)
Bestatigen (ohne Dialog)
Bestellsenice
Bonitatspriffung durchfiihren

L@

Inventurabwertung

Kalkulationen

Beschreibung (Befragung)

Beschreibung (Bestatigen (mit Datum)
Beschreioung (Bestatigen (ohne Datum)
Beschreibung (Bestatigen (ohne Dialog)
Beschreibung (Bestellservice)
Beschreibung (Bonitatsprifung durchfiihren)

]
Einkautskondtionen Fame = (S
Anpassbericht Anpassbericht =) [= Kopieren |
Faroen Gl [= Loschen |
Aufgabe erstellen Beschreioung (Aufgade erstellen) Aufgabe erstellen 5 Loschen |

Firmen Befeh ausfihren Beschreibung (Aufgabe erstellen) Befeh ausfihren

Beffagung

Bestatigen (mit Datum)
Bestatigen (ohne Datum)
Bestatigen (ohne Dialog)
Bestellsenice
Bonitatspriffung durchfiihren

D]

© 2020 AMPAREX GmbH

Tvp: [Anpassung ~| [ Phicntschrit
 Konsonaon e
Y Kostentrager Beschreibung: | Beschreibung (Anpassung) (LD
P Kennung: [

&> KT Vertrage

3/35




Vorgangsschritte | Stammdaten

Aufgabe erstellen Aus dem Vorgangsschritt wird eine Aufgabe zu dem gewahlten Kunden erstellt.

Feld Beschreibung

Name | Dieser Text wird im Feld 'Name' der neuen Aufgabe mit der Vorgabe vor befillt.

Besch | Dieser Text wird im Feld 'Beschreibung' der neuen Aufgabe mit diesem vor befiillt.
reibung

Vorlage Auswahl einer passenden Kontaktvorlage. Diese muss zuvor unter Stammdaten Kontaktvorlage |
Stammdaten erstellt worden sein.

Wert Vorgabe fiir den Anwender wie der Kunde kontaktiert werden soll (Standard 'Anrufen’, 'Kontaktieren', 'Zu
erledigen’).

Aktion
styp ® Ausfiihren bei 'Statuswechsel zu ..."
Es wird automatisch beim Kunden eine Aufgabe mit den hier angelegten Feldern angelegt, wenn der
Status den Vorganges sich andert
® \/organgsstatus 'andern auf ...'
Wird dieser Aktionstyp verwendet, wird zum einen eine Aufgabe erstellt und zum anderen wird
abschlieBend entsprechend der Vorgabe im Feld 'Aktionsstatus' der Status des Vorganges geandert

Aktion | Definition des Aktionsstatus fir den Aktionstyp (offen, abgeschlossen oder abgebrochen).
sstatus

Anzah ' Angabe der Tage wann die Aufgabe féllig sein soll und unter 'Mein AMPAREX' auftauchen soll.
| Tage

Stammdaten <) &
Vorgangsvorlagen: Neuversorgung b
GKV (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dokumente Referenzen

B
Stammdaten
Vorgangsvorlage

Ey—

@ Ao

ANPAREX Femuartung

& Kopidaten | - Sonstiges |

Name: [i GKV (alle Schrite) [ korzer: ] [Horakustic -]
8 Befragunsvoriagen Vorgangstyp: [HGVersorgung_+) Bundestand: [alle Langer _ ~] KT Typ [exv 7| kra (
£ Brillenfassungen Kind/Erw:  [Erw.und Kinder v | ( - Pllichtschritie offen: [Warnmeldung
T
[ sort
[ Dokumenotagen L | e
&7 Eigenschatten
N Vorgangsschritte (23) ]
o8] Name Beschreibung TP
Anpassbericht Beschreioung (Anpassbericht) Anpass bericht J
&2 Farven Beschreibung (Anpassung) Anpassung ]
Aufgabe erstellen Beschreibung (Aufgabe erstellen) Aufgabe erstellen
Firmen Beschreibung (Aufgabe erstellen) Befenl ausfuhren
Beschreibung (Befragung) Befragung
lly Giaskategoren Bestatigen (mit Datum) Beschreibung (Bestatigen (mit Datum) Bestatigen (mit Datum)
Bestatigen (ohne Datum) Beschreibung (Bestatigen (ohne Datum) Bestatigen (ohne Datum)
& ctesprtsistn Bestatigen (ohne Dialog) Beschreibung (Bestatigen (ohne Dialog) Bestatigen (ohne Dialog)
" Bestelisenice Beschreibung (Bestellsenice) Bestellservice
Bonitatsorifuna durchfihren durchfihren) durchfibren |~
<& Hausgiaspreisiisten 1 v
«f mventuabwertung
alkulationen Typ: [Aufgabe erstellen ~| [JPfichtschritt  Vorlage: [Terminerinnerung Al
Name: Aufgabe erstellen [ verabschiitt ~ Wert [Kontaktieren -
@ Komtakworiagen
Beschreibung final_step  Aktionstyp: [ ~|  Arionsstatus
- Kostnwsger Beschreibung (Aufgabe erstellen) .

B o

Neue Aufgabe
Geben Sie die Eigenschaften der Aufgabe an

o o ‘
ester, Tim !
L [cz0s2019 Hlow 0 * [oma 3

—
Kunde Nummer:[V  Wiederkenrend: [] Ende: den ~]
kit (A Vertauswahlen ~|
AP Vorgange
wz [ N = 5] Metauswanien -]
(&) Audiogramme Lz = 3
Hitarbeiter: P
(7 Horsysteme Fiile: | 5 ‘
= Beaeiten
s sammien Kunde:  [Taster, T 5~
[] Benachrichtigung wenn Aufgabe erlecit st
& poramentaton [] Fir jeden Witareiter der Aufgabe eine eigene Kopie erstellen
& waristen
Beschreibung: |geschreibung (Aufgabe erstellen) b
8 Befragungen
§ semceverrage
(5 Katen und Programme Notiz o [ Neues Provegerat |
[y Angeoote
() Rechnungen

R —

= Neues Angebot

Ersteler  AMPAREX 02.09.2019 08:58 Re K>
ok | [ Aobrechen

ey
{iigf| Terminplaner

4/35 © 2020 AMPAREX GmbH


https://manual.amparex.com/display/HAN/Kontaktvorlage+%7C+Stammdaten
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kontaktvorlage+%7C+Stammdaten

Vorgangsschritte | Stammdaten

Befehl ausfiihren .
Feld Beschreibung

Befehl = Zu dem eigentlichen Dateipfad um das Programm zu starten, ist es moglich, Parameter bzw. Platzhalter an
das externe Programme zu Uibergeben. Den Dateipfad selber kopieren Sie z. B. vom Datei-Manager per [Str
gl+[c] (kopieren) und [Strg]+[v] (einfligen).

Beispiele:
® explorer.exe; /n,c:\Windows
Startet den Dateimanager mit dem Verzeichnis 'Windows'

® explorer.exe; /n
Startet den Dateimanager mit dem Verzeichnis 'Dokumente’

G} Info

Welche Parameter tatséchlich tibergeben werden kénnen, wird vom jeweiligen Programm bestimmt.

Stammdaten [<) Y
GKV (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dokumente Referenzen

<]
Stammdaten
Vorgangsvorlage

| Artikelkatalog

AMPAREX Femwartung  Hif

& optoaten | 5 sorsies |

@) Ante ;

Name: | RV al Senite) e ] [oraiust~] [ Sandarovoriage
8 eefragungsvoragen Vorgangstyp: [HG Versorgung | Bundesland: [alleLander  ~] KTTyp: aKV v KkTat ( -]
£ Erlenisssungen KindEmw: (B una Kinder <] sunscrisset| <] Phicischrts ofer: [Wammeioing -~ 7]

[ [ | sotierung: [ ]

Y ——

3 Eiganschaten

L —

Vorgangsschritte (23)
Beschreibung

Anpassbericht Beschreibung (Anpassbericht) Anpassbericht B

operen ]

@ rarven Angassung Bescnveibung (Anpsssung) Anpassung ]
Aufgabe erstellen Beschreibung (Aufgabe erstellen) Aufgane erstellen (5 Loschen ]
Firmen
Befiagung Beschreibung (Befragung) Befiagung
ol Giastategorien Besttigen (mit Datum) Beschrelbung (Bestatigen (mit Datum) Bestatigen (mit Datum)
Bestatigen (ohne Datum) Beschreioung (Besttigen (ohne Datum) Bestatioen (ohne Datum)
& Bestatigen (ohne Dialog) Beschreioung (Bestatigen (ohne Dialog) Bestatigen (ohne Dialog)
Glaspreisiisten
Bestelisenice Beschreioung (Bestellservice) Bestellsenice
& Bonitaisprifung durchfiinren Beschreioung (Benitatsprifung curchftiren) Bonitaisprifung durchfiinren
D]
o Inventurabwertung
alkulationen -
Typ: [Befehl ausfiinren ~| [Pfichtschritt  Befehi: [explorer.exe

& Kontakioriagen Name Befehl ausfiiren [ Vorabschiit

¥ Kostentrager Beschreibung: | g gscnreibung (Aufgabe erstellen) final_step

@ g [+

¢ KT Vertiage
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Befragung Mit ausfuhren des Vorgangsschritts wird die festgelegte Befragung in einem extra Fenster zur Beantwortung geoffnet
und beim Kunden in seinen Befragungen abgelegt. Wird der Vorgangsschritt im Vorgang ausgefuhrt kann nach oder
wahrend der Befragung wie folgt gewahlt werden:

® Speichern
Speichert die aktuelle Befragung, so dass diese zu einem spéteren Zeitpunkt weiter bearbeitet werden kann.
® AbschlieBen
Schlief3t die aktuelle Befragung ab. Die Befragung kann danach nur noch geléscht aber nicht weiter bearbeitet
werden.
® Abbruch
Beendet die gewahlte Befragung ohne zu speichern. Alle beantworteten Fragen werden verworfen.

Feld Beschreibung

Befragungs = Auswabhl einer zuvor erstellten Befragungsvorlage. Diese wird beim starten des Vorgangschrittes
vorlage ausgefihrt (siehe auch: Stammdaten Befragungsvorlagen).

E ~

Stammdsten
(<) e 2

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung

GKV (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Stammdaten

| &b atikeikatalo
d & Koprsaten | ¢ Sonstges |

@ e .

Vorgangsvorlage

Name: [i GKV (alle Schrite) [ kozer: ] [Horakusti -l =
8 Befragungsuortagen Vorgangste: [HG Versorgung_+) Bundesiand: [alleLander <] KT Typ [oxv ] KAt 9
£ Brillenfassungen Kind/Erw:  [Erw.und Kinder ~| ( ~ Pflichtschritie offen: [Wamnmeldung .. ~|
[ [
[ Dorumenoragen L kY | sortenng

&7 Eigenschaften

n ]

) Name Ty —
Anpass bericht Beschreibung (Anpassbericht) Anpass bericht [a] [= Kopieren ]

@ Farven Anpassung Beschreibung (Anpassung) Anpassung = Loschen |
Aufgabe erstellen Beschreibung (Aufgabe erstellen) Aufgabe erstellen

[ Firmen Befen ausfihren Beschreibung (Aufgabe erstellen) Befehl ausfiinren
Befiagung

lly Giaskategoren Bestatigen (mit Datum) Beschreibung (Bestatigen (mit Datum) Bestatigen (mit Daturm)

o Bestitigen (ohne Datum) Beschreibung (Bestatigen (ohne Datum) Bestitigen (ohne Datum)

& ctasprisistn Bestatigen (ohne Dialog) Beschreibung (Bestatioen (ohne Dialog) Bestatigen (ohne Dialog)

Bestelisenice Beschreibung (Bsstellsenice) Besteliservice

Beschreibung (Bonitatsprifung durchfhren) Bonitatsprfung durchfuren

B ——

Y/ J—

Kalkuiationen
T [Befragung ~] [Pfichtschritt  Befragungsvorlage: [Befragungsvorlage A

&2 Kontakivorlagen e Befragung e
¥ Kostentrager Beschreioung: | Bes chreibung (Befragung) final_step

Kennung 3

45 KT vertage
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Bestatigen mit Hiermit wird ein Dialog mit der Beschreibung (Frage/Hinweis) und mit einem optionalen Datum von heute geéffnet.
Datum Diese kann ggf. angepasst werden.

Feld Beschreibung

Beschreibu | Angabe einer Frage/Hinweis die im Dialog angezeigt und mit Bestatigung per 'Ja/Nein’ beantwortet
ng werden kann.

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung
GKV (alle Schritte)

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen
Vorgangsvorlage

Aikelkatalo
° & Kopidaten | 4~ Sonstiges |

Arte

Namo | v k] ] e
8 eetragungsvariagen Vorgangstyp: [HG Versorgung_~| Bundestand. [alleLander  ~| KT Typ GkV <] Krat [ -
£3 sutenassungen e I |

[ GKV | sotierung: [ |

B2 ooramentoriagen

87 Eigenschaften

Vorgangsschritte (23)

8 Einkaufskondifionen Name Beschreibung T = —
Brpassoericht Beschreloung (Ampassbericht npassoercnt ] Kopieren _|
€D Faroen Anpassung Beschreibung (Anpassung) Anpassung (= Loscnen |
Aufgabe erstellen Beschreibung (Aufgabe erstellen) Aufgabe erstellen == ]
Firmen Befeh ausfiren Beschreibung (Aufgabe erstellen) Befeh ausfinren
Befiagung Beschreibung (Befragung) Befiagung
0y Glaskategorien Bestatigen (it Datum)
o Bestatigen (ohne Datum) Beschreibung (Bestatigen (ohne Datum) Bestatigen (ohne Datum)
& Bestatigen (ohne Dialog) Beschreibung (Bestatigen (ohne Dialog) Bestatigen (ohne Dialog)
Glaspreisiisten Bestelisenice Beschreibun
g (Bestellsenvice) Bestelisenice
@ Bonitatsprifung durchfinren Beschreibung (Bonitatsprifung urchfinren) Boniatsprufung durchfuhren |
m y
< ]
o Inventurabwertung
Kalkulationen - -
Tvp: [Bestatigen (mit Datum) ~| [CPhichtschritt  Aktionstyp: ~v|  Adtionsstatus:

@& Kontaktoriagen Name Bestatigen (mit Datum) [ Vorabschit

™ Kostentrager Beschreibung: | geschreibung (estatigen (mit Datum) [lfnal_step

T

Tester, Tim
Nr::89, Code: scObyz56e
Vorgange
Kunden
GKV (alle
pieti o T ——
Vortage andem
Kunde Nummer:[VG-01-0051-19 | start[02.00.2010 ] Ende: [ Status:  [Offen | ‘ 2
KTt [roKLuawgsour +)[@) w013 ~] Aneaniung Sete: [wertauswanien +|
& Vorgange =
A | 2| Typ: [Wertauswanien | verord.Dat:| Folge:  [Wertauswahlen |
) rwdograrme a- B -
Horsysteme
G wors Bestatigen mit Datum I | Frp——

£ senhilfen

7 Dokumentation

Name
Bestaligen (mit Datum)

Bestatigen (ohne Datum)
Bestatigen (ohne Dialog) Beschreibung (Bestatigen (mit Datum)

ju]

a

Q

O sesteloenics Dstum:

Q Sontaspriung curchunren H
v

a (oo ][ [ mann | o0 neommonsenanns |

Bestatigen (mit Datum) Dokumentvorlage

£ warelisten

D
@ Befragungen Datens chutzerklarung (Dialog |

& senicevertiage

(5 Kartenuna Programme

Neues Probegerat | v

By Angeocte El staus =y
Reehnungen
¥ orsctinung Kosterrager ‘
Abrechnung ]
agebal Rechnung KAKTY Re K11 R Kak2 ReKT

Neues Angebot

Mein AMPAREX ‘ ‘

.
[i)| Terminpianer
| |
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Bestatigen (ohne
Datum)

Hiermit wird ein Dialog mit der Beschreibung (Frage/Hinweis) gedffnet. Diese kann ggf. angepasst werden.

Feld Beschreibung

Beschreibung = Angabe einer Frage/Hinweis die im Dialog angezeigt wird.

68 AMPAREX - 01 tuttgart

Starmmditen <) 4

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung
GKV (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvoriage
prelkataion & Kopfdaten | = Sonstiges |
@) e
Name: GKV (alle Schritte) | Karzet: [Horakustix ~| [ standaravoriage
8 Befragungsuortagen Vorgangstyp: [HG Versorgung <] Bundesian: [aleLander <] KTy v <] wrat [
4¢3 Brillenfassungen Kind/Erw. [Erw. und Kinder | Pflichtschritie offen: [Warnmeldung

[ Dotumenoriagen

7 Eigenschaften
- Neu |
G Einkaufskondtionen Name Tie s
Anpass bericht Beschreibung (Anpassberichi) Anpass bericht Kopieren |
& Fanen hapassung Beschreioung (Anpsssung) Anpassing Bl
Aufgabe erstellen Beschreibung (Aufgabe erstellen) Aufgabe erstellen (£ Loschen |
Firmen Befenl ausfihren Beschreibung (Aufgabe erstellen) Befehl ausfiinren
Befiagung Beschreibung (Befragung) Befiagung =
o Slaskategoren Bestatigen (mit Datum) Beschreibung (Bestatigen (mit Datum) Bestatigen (mit Datum) ©
o
&) ctasprisisten Bestatigen (ohne Dialog) Beschreibung (Bestatigen (ohne Dialog) Bestatigen (ohne Dialog)
Bestelisenice Beschreibung (Bsstellsenice) Bestellservice
Bonitatspriiung durchfiinren Beschreioung (Bonitatsprifung durchfinren) Bonitatspriiung durchfinren
& Hausgiaspreislisten Duatans hubartianin . L
>

Y/ J—

Kalkulationen
Aktionsstatus:

Tye: [Bestatigen (ohne Datum) [IPfichtschritt  Aktionstyp:
@ Konvotapn Dt
¥ kostentrager Bescreibung:| gec chreibung (Bestatigen (ohne Datum) [final_step

Kennung;

€3 KT Vertrige

& s11p
Tester, Tim

Nr; 89, Code: scObyzS6e
Vorgange

P YR —

VG-01-0051-19 x

[ vorlage andem

Kunde Nummer VG0T00518 | st [020920t0 | Ence | status:  [ofen 5
KT [AOK Ludwigsbur... ¥ [wHo 13 ~|  anzaniung [ anz | sete  [wertauswanien |
P Veorgange
w | P| e [Wertauswanien ~ verorapat: | | Foiger  [Wenauswanien ¥
(] rudiogramme Berurstatig: -
(7 Horsysteme
5 Beateren
&2 sennien AMPAREX X
4 Dokumentation @) sescnriung @sstatgen (ohme Datm)
Q  Bestatigen (ohne Dialog)
£ wartelisten Q  Bestellsenice | estatigen | | Avorecnen |
Q  Bonittsprifung durchihren — /)
8 sefragungen v |D =
2 O Datenschuzerkiarung (Dialog im Abschiuss)  Datenschutzerkiarung (Dialog im Abschiuss)  Einverstandniserkiarun =
8§ « ]
(7 Harsysteme | - zubehor | /2 Kommentare |

5P Karten und Programme Neues Probegerat |+

[
Status | Status &

DO Angebote

() Rechnungen

« E— ]
Abrechnung
Angebot Rechnung KAKT1 Re KT1 ‘ =
Wein AMPAREX ‘ |

i
[izz3] Terminplaner

¥ Aprechnung Kostentrager

Neues Angebot
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Vorgangsschritte

Bestatigen (ohne
Dialog)

Feld

Beschreibung = Die Beschreibung wird als Tooltipp auf dem Namen des Vorgangschrittes angezeigt.

| Stammdaten

Wird der Vorgangsschritt aufgefuihrt wird dieser ohne Rickfrage bestatigt.

Beschreibung

G4 AnPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten
Vorgangsvoriagen: Newversorgung
GKV (alle Schritte)

B

0}

Aikelkatalog
@) At

8 setraqungsvoriagen
45 Brillenfassungen
[4 Dotumentoriagen
87 Eigenschaften

) Einkaufskonditionen
@ rarven

Fimen

0l Glaskategorien
&) ciaspreisiisten
@

Cmmmws L B

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvoriage

& Kopteaten | 45 sonstiges |

Name: [ GKV (alle Schritie) ] Karzet:

[Horakustix

Vorgangstyp: [HG Versorgung_~] Bundestand: [ale Lander

Kind/Erw:  [Erw.undKinder ~| Suchschlissel:

Pflichtschritte offen: [Wammeldung ..~

KT Typ: GKV KT At

[ GKV

| sotenms: | |

Vorgangsschritte (23)

Anpassbericht
Anpassung

Aufgabe erstellen
Befeh ausfihren
Befragung

Bestatigen (mit Datum)

Beschreibung (Anpassbericht)
Beschreibung (Anpassung)
Beschreibung (Aufgabe erstellen)
Beschreibung (Aufgabe erstellen)
Beschreibung (Befragung)

Beschreibung (Bestellsenvice)
Bonitatsprafung durchfihren

Y/ J——

Kalkusionen
@ Kontaktoragen
T Kostentager

CE0 KT Vertrige

Beschreioung

Beschreibung (Bestatigen (mit Datum)
Beschreibung (Bestatigen (ohne Datum)

Beschreibung (Bestatigen (ohne Dialog)

Beschreibung (Bonitatsprifung durchfiihren)

new |

T
(T —— Koperen |
Anpassung B

Aufgae erstellen
Befeh ausfuhren
Befragung

Bestatigen (mit Datum)
Bestatigen (ohne Datum)
Bestatigen (ohne Dialog)
Bestellsenice
Bonitatsprafung durchfuhren

T [Beststgen (e Disog) =] [lPficntschit
Name: Bestatigen (ohne Dialog) [ vorabschritt

final_step

Beschreidung: | g esehraibung (Bestatigen (ohne Dialog)

Kennung: |

Aktionstyp: Adtionsstatus:

64 AMPAREX - 01 Stuttgart
Tester, Tim

Nr.; 89, Code: scObyz56e
Vorgange

[ socen
Yo
Kunde

P vorgange
(=] Audiogramme
7 Horsssame
45 sennitfen

2 pokumenaton
& waretiten

8 oeagunoen

& senicevertiage
5D Karten und Programme
[ angebote

Rechnungen

¥ Abrechnung Kostentrager

Mein AMPAREX

=
[iz)| Terminpianer

VG-01-0051-19 x

GKV (alle

& Kopfdaten | @ zustandigkeit | 1 Fima | 7 Genehmigung |

[ vorlage andem

Nummer V601008118 | swrt[ozoszors  FH| ence | sets: [ofen 5

K1 [A0KLudwigsour.. (@) [wHo 13 ~]|  Anzahlung: [ Az | seite: [wert auswanlen ~|

At £| Ty [Wertauswanten ~| - veroraat:| | Foige  |Wertauswanien |
Berufstatio:

e oo Besthreiung Bestaigen (ohne Diaisg) |°°"c*
Bonitatsprat Beschreibung (Bestatigen (ohne Dialog) s priifung durchfiihren

Status|
a
=]
[5]
5]
v
u]

Datens chutzerklarung Datenschutzerklarung Einverstandniserklarung
Datens chutzerklarung (Dialog im Abschluss)  Datenschutzerklarung (Dialog im Abschluss)  Einverstandniserklarun:
< E——

Name e Dokumentvorlage Eigen
Gestatigen (miDam) Bestatgen (mitDam) [= Zunicksetzen
Bestatigen (ohne Datum) Bestatigen (ohne Datum)
| Sestatgen e Diaiog) T pesmigenomeniaog |

-

(7 Horsysteme | <> zubehor | 2 Kommentare |

Neues Probegerst | ~

[
Status =l Status |&]
] ] v
Abrechnung D 2
Angsbot Rechnung KAKT1 Re KT1 SR KAKT2 ReKT2

Neues Angebot

© 2020 AMPAREX GmbH
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Bestellservice
(AKUSTIK)

Hierbei wird der Dialog zur Auswahl von Bestelldaten fiir eine Otoplastik aufgerufen. Hierbei kénnen tber Stammdaten
Eigenschaften | Stammdaten Artikelposition Otoplastik diese Eigenschaften erweitert und angepasst werden.

Feld Beschreibung

Schnit
tstelle

Wird ausschlieR3lich bei einer Otoplastikfirma bestellt, kann hier hinterlegt werden, dass die gewéhlte Firma
direkt Ubernommen wird. Hier entféllt dann die Auswahl der Firma im Vorgang. Wahlen Sie aus der Auswahl
der Schnittstelle die aus, welche Sie als Schnittstelle eingerichtet haben (Voraussetzung Es wurde eine Oto
plastikbestellung | Akustik Schnittstellen angelegt).

(:D Hinweis
Verwenden Sie ausschlieBlich diesen Vorgangsschritt fiir Otoplastikbestellungen (nicht z. B. den

Vorgangsschritt 'Dokument’), da an dieser Schritt verschiedene Logiken 'héngen' (z. B. wird ein Bestellschein
generiert, eine Bestellung ausgeldst oder eine Webseite zur Otoplastikbestellung gedffnet).

Stammdaten
Vorgangsvorlagen: Neuversorgung

GKV (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

Avtikelkatalog
al & Kopfdaten | < Sonstiges |

@ e .

Name:

GKV (alle Schritte)

[Horakustk —~|

| Kiirzet: |

8 Betragungsvortagen Vorgangstyp: [HG versorgung | Bundesiang: [allelander  ~¥] KT Ty ok o] kAt (

£ Brillenfassungen Kind/Erw:  [Erw.und Kinder | ( - Pflichtschritie offen: [Wamnmeldung .. =]

1

)
2

Sortierun
[ Dokumentotagen L <

&7 Eigenschatten

A [ New ]
)
Befehl ausfunren Beschreibung (Aufgabe erstellen) Befehl ausfuhren [= Kopieren |
& Farven Beffagung Beschreibung (Befragung) Beffagung = Loschen |
Bestatigen (mit Datum) Beschreioung (Bestatigen (it Datum) Bestaligen (mit Datum)
Fitmen Bestatigen (ohne Datum) Beschreibung (Bestafigen (ohne Datum) Bestatigen (ohne Datum)

0l Glaskategorien

& ctsspriisten

Bestatigen (ohne Dialog)
Bestellsenice
Bonitatsprifung durchfiihren
Datenschutzerklirun

Datenschutzerklarung (Dialog im Abs chiuss)

&

Beschreibung (Bestatigen (ohne Dialog)

Bestatigen (ohne Dialog)

Beschreibung (Bestellsenice) Bestellservice

Beschreibung (Bonitatsprifung durchfiihren)
Beschreibung (Datenschutzerklsrung)
Beschreibung (Datenschutzerklarung (Dialog im Abschluss

Bonitatsprifung durchfiihren
Datenschutzerklarun
Datenschutzerklarung (Dialog im

Dokument Beschreibung (Dokument) kument
Tuwaisan Raschraihinn (Finansrhaft Kinda 7 ) >
< 0]
& Inventursowerung
Kalkulationen .
e [Bestelisenice <] [ClPicnischrt Schnitstele[sta 5
@ Kontakivoriagen Name: Bestellsenice [ Verabschritt

F Kstenger

<55 KT vertrage

BeSChTeIoUNG gescoreioung @estelisenice)

Kennung:

final_step

VG-01-0057

Kunde

A Vergange
(%] Audiogramme
§ Hersyseme
£33 senhien

4/ Dokumentation
£ wareiisten

8 sotagungen

4 Avpagex

& Kopidaten | & zu

Artikel fur
‘Wahlen Sie bitte die Artikel zur Bestellung aus.

Nummer: [VG-01-0051-

KTt [pOKLuawiod

Bestatigen (mit D3

Lieferant ||

[l

Zietermin H| [ epress

Notiz

Eigenschaften | Zuschiag Otoplastik |

8§

5 Katenund programms
(R Angetote

&) Recmingen

F smechnung ostensager

e
[zl Terminplaner

Q  Bestatigen (omne{  Rechts [] Links

. Bestatigen (ohne i o

0

O Bonittspriifung di Farbe: @ Farbe:

é DASTSUELIE  pustmung: ustnng: |
« Bohrng: | Bohnung: |
(7 Horsysteme | vaterial | Material: |

Obertache: | obertache: |

A= Sttt

Zapfenlange: | Zapfenlange:

/I

Angebot

Rechnung

[ o ] [ wweawn |

Abrechnung

KAKT1 ReKT1 SR

KAKT2

10/35

Vorlage andern

Bearbeiten

Neues Probegerat v

= Neues Angebot
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https://manual.amparex.com/display/HAN/Eigenschaften+%7C+Stammdaten
https://manual.amparex.com/display/HAN/Otoplastikbestellung+%7C+Akustik+Schnittstellen
https://manual.amparex.com/display/HAN/Otoplastikbestellung+%7C+Akustik+Schnittstellen

Vorgangsschritte | Stammdaten

Bonitatsprufung Fihrt aus dem Vorgang heraus eine Bonitatspriifung zum Kunden durch. Nach kurzer Zeit erscheint das Ergebnis des
Tests. In der Kundenmaske wird der Button entsprechend des Ergebnisses angepasst. Diese Funktion ist die gleiche,
wie aus der Kundenmaske Mehr-Menu Aktionen Bonitétsprifung.

Tester, Tim

Nr.: 89, Code: scObyz56e
Vorgange

GKV (alle

o xonse | 4B :
S — Vorlage &ndem
Kunde Nummer.[VG-01-00 Bonitatsprufung TEST @ s [offen ~| [ Vortage ndem_|
P KTt [AOKLuay BONMA Score 2
Vorgange
At b [Wenauswanien 7
(=) Audogramme Avede: Frau .
Name: Uno Funfundareiig —
(7 Horsysteme geb.am: 09.08.1986
Adresse Hellersbergstr. 14, DE 41460 Neuss [=  eeaneiten
£3 senhiten kumentioriage
O Gestelisenvice
# Dokumaniaton L eemmsee2 ]
Datens chutze| fandniserkizrung

& waretisten

8§ sermungen

PE—— ibiettint
Eigenschaft Ki
Eigenschaft Vi

Die angegebene Adress e wurde postalisch validiert.
Ep—

¢ vorsystome | |

() Karenuna Programme [ tiewes Provegerat < |

e | |
[ angevote | s el
() Rechnungen [ schiieen |
" Abrechnung Kostentrager < [ D
JE Abrechnung )

Angebot Rechnung KAKT1 Re KT1 R KAKT2 ReKT2 [ Neues Angenor
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Datenschutzerklaru
ng

Dokument

Bei der Auswahl dieses Vorgangschrittes wird zuerst die Eingabe welche Werbung der Kunde zulasst abgefragt und
dann die ausgewéhlte Dokumentvorlage gedruckt.

Beschreibung
Vorlage = Auswabhl einer passenden Dokumentvorlage.
Wert Sind mehrere Dokumentvorlagen fur unterschiedliche Filialen vorhanden, hinterlegt man an der

Dokumentvorlage die entsprechende Berechtigung. Hier wird nun der Dokument-Typ statt der
Dokumentvorlage ausgewahlt. Wird nun der Vorgangsschritt ausgewahlt, zieht AMPAREX entsprechend
der Berechtigung die richtige Dokumentvorlage zur Bearbeitung.

Dieser Typ dient dem Druck des hinterlegten Dokumentes ohne dass dieses vorher in der Vorschau
geoffnet wird und somit sofort gedruckt wird.

xXoc—-aoa3o—~ow

Stammdaten
Vorgangsvorlagen: Neuversorgung

GKV (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dofumente | Referenzen

<]
Stammaten
Vorgangsvoriage

| @@ Artkelkatalog & Koptoaten | 45 Sonstiges |
@ e ‘ -
oo Rl St oz ] e
8 Beragungsvortagen Vorgangstyp: [HG Versorgung ~| Bundesland: [alleLander =] KTTyp GKY <] kAt -]
£ erlentassungen Kinrew: [ andwandor <] 0 B Pricschtte often: [Wammetaumg <]
[ RV | sorterung |

I ookumenvoragen ‘

£ Eigenschenen

o)

Vorgangsschritte (23) ] [new ]

) Einkaufskonditionen Name Beschreibung 0
Bestatigen (ohne Datum) Beschreioung (Bestatigen (ohne Datum) Bestatigen (ohne Datum) J

@2 Farben Bestatigen (ohne Dialog) Beschreibung (Besttigen (ohne Dialog) Bestitigen (ohne Dialog) ]
Bestellsenice Beschreibung (Bestellserice) Bestellserice

Firmen Bonitatsprifung durchfihren Beschreioung (Bonitatsprifung durchfinren) Bonitatsprifung durchfihren

olly Glaskategorien Datenschutzerkrung (Dialog im Abschiuss)  Beschreibung (Datenschuzerkiarung (Dialog im Abschiuss  Datenschuizerkiarung (Dialog im A
o Dokument Beschreibung (Dokument) Dokument
& clsspresisen (Eigenschatt Kunde zuweisen) Eigenschaft Kunde zuweisen
P Eigenschat Vorgang zuweisen Beschreibung (Eigenschaft Vorgang zuweisen) Eigenschaft Vorgang zuweisen
Extemes Dokument einfugen Beschreibung (Extemes Dokument einfugen) Extemes Dokument einfugen
& Hausglaspreisiisten
< D]
o/ Inventurabwertung
Kawatoren T e O | T 7

@ Komtaktvoragen Name: Datens chutze iarung [ Verabschitt  Wert 5]

U Kestenager BESSONNG. 0 stamcnzearuns) na_step ] ot arucken

pa—— 3

45> KTverage

[

Datenschutz § s [offen -]
Angaben 2u Werbung und Datens chutz [Wertauswanten ~]

Vorlage andern

A Vorgange

(] Audiogramme

{7 Horsysteme

|wertauswanien |

et | -]

(= Bearbeiten

£ Sehhilfen .
Bestellsenice
4 Dokumentation  Bonitatsprifu Elsus
| Datenschute|
£ warelisten ¥ Datenschutzaf
Q  Dokument
O Eigenschatk|  Einverstandnis zur Datenspeicherung: O Offen @ Zustimmung O Wideruf
8 sefragungen
= O EgenschatVl  pugegimmtam 2wz &)

§

[ ]
5 ketenuna Programme

[ Dokumentunterschreiben lassen [ Druckdialog anzeigen
E® Angebote ' &)

(7 Horsysteme |

Neues Probegerat v

2 renge T o ] [omen )
R — . o [ >
Abrechnung L AS
— ogebo | Recmng |- kTt T ———— R

-

Soll aus einem Vorgang heraus ein Dokument erstellt werden (z. B. Brief an den Kunden), findet dieser Typ seine
Verwendung. Dabei wird das Dokument im Vorschaufenster (LibreOffice) gedffnet.

12/ 35 © 2020 AMPAREX GmbH



Vorgangsschritte | Stammdaten

© 2020 AMPAREX GmbH

Vorlage

Wert

Aktions
typ

Aktions
status

ODxXoc-o3o0—~+ow

n

Beschreibung

Auswahl einer passenden Dokumentvorlage.

Sind mehrere Dokumentvorlagen fur unterschiedliche Filialen vorhanden, hinterlegt man an der
Dokumentvorlage die entsprechende Berechtigung. Hier wird nun der Dokument-Typ statt der
Dokumentvorlage ausgewahlt. Wird nun der Vorgangsschritt ausgewabhlt, zieht AMPAREX entsprechend
der Berechtigung die richtige Dokumentvorlage zur Bearbeitung.

® Ausflihren bei 'Statuswechsel zu ...
Es wird automatisch beim Kunden das hinterlegt Dokument, wenn der Status den Vorganges sich
andert

® Vorgangsstatus ‘andern auf ..."
Wird dieser Aktionstyp verwendet, wird zum einen das Dokument angelegt und zum anderen wird
abschlieRend entsprechend der Vorgabe im Feld 'Aktionsstatus' der Status des Vorganges geandert

Definition des Aktionsstatus fir den Aktionstyp (offen, abgeschlossen oder abgebrochen).

Dieser Typ dient dem Druck des hinterlegten Dokumentes ohne dass dieses vorher in der Vorschau
gedffnet wird und somit sofort gedruckt wird.
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Stammdsten <) 4
Vorgangsvorlagen: Neuversorgung Karts - = * Femuartung
GKV (alle Schritte) \Vorgangsvorlage Dokumente Referenzen

Vorgangsvorlage

S artikelkatalo
& 0 & Kopcton | 5 sanstges |

@ e .

Name: GKV (alle Schrite) [ kozer: ] [Horakustik -
8 Befragungsuortagen Vorgangste: [HG Versorgung_+) Bundestand: [alle Lander =] KTTyp [oxv KT At [
£ Brillenfassungen Kind/Erw:  [Erw.und Kinder ~| ( ~ Pflichtschritie offen: [Wamnmeldung .. ~|

i
kv Sor

[ Dotumenoriagen | sortierung:

&7 Eigenschaften

@ . = [ New |
ame i
Bestatigen (ohne Datum) Beschreioung (Bestatigen (ohne Datum) Bestatigen (ohne Datum) [= Kopieren |
@ Farven Bestatigen (ohne Dialog) Beschreioung (Bestatigen (ohne Dialog) Bestatigen (ohne Dialog) [= Laschen ]
Bestelisenice Beschreibung (Bestellsenice) Besteliservice o (S Loschen |
Firmen Bonitatspritung durchiunren Beschreibung (Bonitatsprifung durchfunren) Bonitatspritung durchiunren [&
Datenschutzerkizung Beschreibung (Datenschutzerkiarung Datenschutzerkiarun: 5
lly Giaskategoren Datenschutzerkiarung (Dialog im Abschiuss) _ Beschreibung (Datenschutzerkiarung (Dialog im Abschiuss  Datenschuzerkianung (Dialogim A |
Beschreibung (Dokument)
& ctasprisistn EigenschaftKunde zuweizen Beschreibung (Eigenschaft Kunds zuweisen) Eigenschat Kunde Zuweizen
P Eigenschaft Vorgang zuweisen Beschreioung (Eigenschaft Vorgang zuweisen) Eigenschaft Vorgang zuweisen
temes Dokument einfiioen (Extenes Dokument einfiigen) Extemes Dokument einfugen
& Hausgiaspreislisten < D
o Inventurabwertung
Kalkulationen T [Dokument =] CIPfichtschritt  Voriage: [Brier Al

S \ g
@ Kontakvoriagen

Beschreibung final_step  Aktionstyp: [ Akionsstatus:
- Beschreibung (Dokument) -
¥ Kostentrager [ Sofort drucken

55 KTverrage Kennung b

@

Tester, Tim

Nr; 89, Code: scObyzS6e
Vorgange

Kunden
Newve
el
P gern
(65 kunae Nun? | standard ~| Ao Ar | Verdona M MIFKUSIX2X | AlA-T- - »
KT 1 g < - : =
P Vorgange = 2 Xl iid R A A
szt
[ Audogramme
§ Hormsseme —] .
en
£ sennien ) . E
!
& Dokumentation i
& wareisten S i o ST e
Hem{
8 TimTesterf
Befragungen
2 Befagng Max-Lang-Strate 267
70771 Lentelden.
§ seniceverrage —

b
5 Ketenuna Programms

[iad!
egerat
Sehr geshrter Herr Tester.{
Fp Angebote =l B
Rechnungen
. v L
¥ Aprechnung Kostentrager 4 ) A

» Jebot

Mein AMPAREX

i
[izz3] Terminplaner
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Eigenschaft Kunde | Uber den Vorgangsschritt kénnen Eigenschaften per Vorgangsschritt einem Kunden zugewiesen werden.
zuweisen

Beschreibung

Eigens | Auswahl einer Eigenschaft aus den Stammdaten. Die Auswahl kann als Eigenschaft erweitert werden (z. B.
chaft auch per rechter Maustaste Eigenschaft bearbeiten).

Wert Auswahl eines Werte zur vorher gewahlten Eigenschaft. Die Auswahl kann als Eigenschaft erweitert
werden (z. B. auch per rechter Maustaste Eigenschaft bearbeiten).

Aussch | Sollen bestimmte Werte zur Auswahl nicht angeboten werden, kénnen diese, getrennt mit einem
lieRen Semikolon (; = Strichpunkt), angeben werden.

Beim Ausfiihren ist auf das Zusammenspiel mit der Eigenschaftsseite des Kunden zu achten:

® Wenn die Eigenschaft noch nicht existiert, dann ist der Status des Schrittes noch nicht abgehakt (offen). Mit dem
Ausfiihren des Vorgangschrittes wird die Eigenschaft dem Kunden zugewiesen. Diese Eigenschaft wird auf der
Eigenschaftsseite des Kunden sichtbar.

® |st eine Eigenschaft bereits dem Kunden zugewiesen und der Vorgang wird neu angelegt, dann ist der
entsprechende Vorgangsschritt bereits abgehakt.

® Wird ein Vorgang angelegt aber nicht der Vorgangsschritt ausgefiihrt und die Eigenschaft wie bisher tiber den
Reiter 'Eigenschaften' zugewiesen, wird der Vorgangsschritt automatisch auf fertig gesetzt (abgehakt).

® Wird die Eigenschaft im Reiter 'Eigenschaften’ des Kunden geldscht, wird der Status des Vorgangsschritts
automatisch auf den Status 'offen’ gesetzt.

® Wird der Vorgangsschritt im Vorgang zuruickgesetzt, wird nicht nur der Vorgangsschritt zurtick gesetzt, sondern
auch die Kundeneigenschaft im Reiter 'Eigenschaften’ des Kunden, geldscht.

Stammdaten <) &

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung

GKV (alle Schrilte) Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Stammdaten

| & atikerkatao
o & Koptasten | 4 Sonstiges |

@) At ;

Vorgangsvoriage

Name: [ GK (alle Schitie) | Karzet:| ] [Horakustic —— ~] @)
8§ emagungsionagen Vorgangstyp: [HG Versorgung <] Bundestand. [aleLander __+] KTTyp v < K [ 3
43 Brillenfassungen KingEnw..  [Ew.undKinder ~| suchscnssel <] Pfichts chritie offen: [Wammeldung .. ~]
[ oKV | sortierung [ ]

[4 Dotumentoriagen

87 Eigenschaften

Vorgangsschritte (23)
Beschreibung
Bestatigen (ohne Datum) Beschreibung (Bestatigen (ohne Datum) Bestatigen (ohne Datum)

&) Enkautskonaionen

@ Foroen Bectatigen ohne Dialog) Becchteinung (Besta gon (ohne Dizog) Sestaigen (ohne Dialog ‘
Bestellsenice Beschreibung (Bestellservice) Bestellsenvice
B Fimen Soniatprifung durchinren Beschrelbung (Bontatspritung durchioren) Bontatsprifung curefunren

Datenschutzerkianung Beschreibung (Datenschutzeriiarung) Datenschutzerklarung
Datenschutzerkianung (Dialag im Abschluss)  Beschreibung (Datenschutzerdarung (Dialog im Abschluss  Datenschutzerklarung (Dialog im 4
Dokument Beschreibung (Dokument) Dokument

0l Glaskategorien

& cespisisten Eigenschaft Kunde zuweisen Beschreibung (Eigenschafl Kunde zuweisen) Eigenschafl Kunde uweisen
P Eigenschat Vorgang zuwelsen Beschreioung (Eigens chaft Vorgang zuweisen) Eigenscha Vorgang zuwelsen

Externes Dokument einfiagen Beschreibung (Externes Dokument einfugen) Externes Dokument einfiigen

R R—

Y/ J——

() Kalkutationen ™ [Eigenschafi Kunde zuweisen <] Clpfichtschiit  Aionstip: | =] Artionsstatus:

@) Kontaktoriagen Name: Eigenschaft Kunde zuweisen [Vorabschritt ~ Eigenschaft |Gesundheitszustand [v]  Wert: -

" Kostentrager Beschreibung (Eigenschaft Kunde zuwsisen)

Kennung: | g

CE0 KT Vertrige

VG-01-0051-19 x

KV (alle
& Kopfdaten | @ zustandigkeit | 1 Fima | 7 Genehmigung |

unce Nurmmer [JE01 605778 | sar[Ewzie B e | o oo 5 | [ votsgeendem |

P vorgame KTt [A0KLuswigsour.. ~][@) [wro 13 | anzaniung [Anz | sefter  [wertauswanien v

P | v R verwaon| 8 roce  [meraswanen o]

5 Audiogramme i———

§ Horsysteme ——_—L

£ sennitren Eigenschaft zuweisen B Beaetten

(T, Beschreibung (Eigenschaft Kunde zuweisen)

& osismention Sionscrat Vorgangaowa!
Eumes botumert enfugs

o

a

a —
& warenisten 0 Kunde -]

o

a

a

Kundenkarte beschreiben
Kundenkarte bestellen e
auswahlen [ ok ] [ Aoprechen |

8 oeagunoen

& senicevertiage
(7 Horsysteme | > zubehor | 2 Kommentare |

5D Karten und Programme Neues Probegerat | ~

1]

Rechis £
[ Angenote ' Status & Cl Status 1 &]
() Rechnungen
¥ Abrechnung Kostentrager d 2 s D
Abrechnung S
Angebot Rechnung KAKT1 Re KT1 SR KAKT2 Re KT2 =

Neues Angebot
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Eigenschaft
Vorgang zuweisen

Eine Eigenschaft dem Vorgang zuzuweisen. Uber diesen kann z. B. iiber Auswertungen Vorgangsstatistik im Reiter:
Ubersicht/Eigenschaften und dem Reiter 'Statistik' gefiltert werden.

Aktio
nstyp

Aktio
nsstat
us

Eigen
schaft

Wert

® Ausfiihren bei 'Statuswechsel zu ..."

Beschreibung

Es wird automatisch beim Kunden das hinterlegt Dokument, wenn der Status den Vorganges sich andert
® Vorgangsstatus 'andern auf ...
Wird dieser Aktionstyp verwendet, wird zum einen das Dokument angelegt und zum anderen wird

abschlieRend entsprechend der Vorgabe im Feld 'Aktionsstatus' der Status des Vorganges geandert

diese hier vorausgewabhlt, wird die Eigenschaft ohne Auswahl angelegt.

Definition des Aktionsstatus fiir den Aktionstyp (offen, abgeschlossen oder abgebrochen).

Zuweisung einer Eigenschaft (z. B. eines Abbruchgrundes). Diese Eigenschaft kann unter Stammdaten
Eigenschaften Kategorie 'Vorgang' erweitert bzw. angepasst werden.

Wird kein Wert ausgewahlt, kann beim bearbeiten des Vorgangschrittes dieser ausgewahlt werden. Wird

Aussc = Sollen bestimmte Werte zur Auswahl nicht angeboten werden, kdnnen diese, getrennt mit einem Semikolon
hlieBen (; = Strichpunkt), angeben werden.

@ ~

Stammdaten

GV (alle Schritte)
E Stammdaten
Artikelkatalog
@) e

8 Berragungsvortagen
£ Brillenfassungen
[ Dotumenoriagen
7 Eigenschatten

%) Einkaufskonditionen
@ raven

Fimen

0l Glaskategorien
&) ciaspreisiisten
& Hausgiaspreislisten
[/ T—
Kalkuiationn

@ Kontakvotiagen
F Kostentrager

€3 KT Vertrige

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung

© cmmwE

Vorgangsvorlage | Dokumente

Vorgangsvorlage

Referenzen

& Kopidaten | - Sonstiges |

Name: [i GKV (alle Schritte) [ korzer: ] [Horakusti 3|
Vorgangste: [HG Versorgung_+) Bundesiand: [aleLander __~] KT Typ oKV 7] wrat 9
Kind/Erw:  [Erw.und Kinder ~| ( ~ Plichtschritte offen: [Warnmeldung

Sortierung:

Name

Eigenschaft Kunde zuweisen
Eigenschafl Vorgang zuweisen

Externes Dokument einfugen
Kunde benachrichtigen
Kundenkarte beschreiben

Kundenkarte bestellen
Marketingaktion auswahlen

Beschreibung (Eigenschaft Kunde zuwsisen)

Beschreibung (Externes Dokument einfugen)
Beschreibung (Kunde benachrichtigen)
Beschreibung (Kundenkarte beschreioen)
Beschreibung (Kundenkarts bestellen)
Beschreibung (Marketingaktion auswahlen)

Beschreibung (Eigenschaft Vorgang zuweisen)

Externes Dokument einfugen
Kunde benachrichtigen
Kundenkarte beschreiben
Kundenkarte bestellen
Marketingaktion auswahlen

Messung Beschreibung (Messung) Messung

Webseite Beschreibung (Webseite) Webseite

Zuzahiung (2uzaiung) Zuzahiung

< D]

TP [Eigens chatt vorgang uweisen ~| [CPficnischritt  Aktionstye: | ~|  Axtionsstaus

Name: EigenschaftVorgang zuweisen [ Vorabschritt ~ Eigenschaft [Abbruchgrund v wert -

Beschrein final_st
S ENIEIOUN o cnreibung (Eigenschatt Vorgang uweisen) ne-ster

Kennung:

Kunde

P vorgange
(=) Audiogramme
 Hersyseme
&2 sennien

£ potumentton
& wareisten

8 Benagunsen

8§

Nummer: VG-07-0057-18

] st cz09z019 |

saus:  [oren -]

KT

[AoK Luawigsour.. (@)

(wHo 12 w|  Anzaniung

[z ]

Seite:  [Wertauswahlen v|

5| v [Wetawswanion <] veroraDat:|

Folge:  [Wertausmanien |

Eigenschaft Vorgang zuwei
Eigenschaft Kunde zuweise

Kunde benachrichtigen

v

Berufstatio:

Eigenschaft zuweisen
Beschreibung (Eigenschaft Vorgang zuweisen)

0
a
a
O Bxtemes Dokument einfiige
o
o
o

Abbruchgrund: | -
Kundenkarte beschreiben
auswalen
Kundenkarts bestellen [ ok | [ ovrechen |

5P Karten und Programme
DO Angebote
() Rechnungen

¥ Aprechnung Kostentrager

(7 Horsysteme | <= zubehor

e |

Rechis EN
= Status & | Status &
< v [ v
Abrechnung o
Angetot Rechnung KAKT1 Re KT1 SR KAKTZ Re KT2

16/35
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Externes
Dokument einfuigen

Glasbestellung

© 2020 AMPAREX GmbH

Mit dieser Eigenschaft kann ein Dokument tber einen Vorgangsschritt importiert oder eingescannt werden. Wird ein
Dokumenttyp gewahlt, ist dieser im Speicherdialog fest ausgewahlt. Alternativ kann im Vorgang auch tber das 'Mehr-
Menu' ein Dokument in den Vorgang eingefugt werden. Dabei kann der Dokument-Typ frei gewéhlt werden.

Beschreibung

Dokumenttyp = Feste Vorauswahl welcher Dokumenttyp ausgewahlt wird. Dieser ist im Dialog nicht &nderbar.

Stammdaten

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung
GKV (alle Schritte)
B

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

J—

@ e

& Kopidaten | 4~ Sonstiges |

- G e Sete) e ] ]

8 setagungsvonagen Vorgangstyp: [HG Versorgung ~| Bundesland:  [alle Lander ] KTTyp: Gk <] KAt [ -

23 srtentassungen KindEw:  [Ewuna Kinger <] Suehscnisset ) Piichiscnite oter: [Wammeldurg - <]
T

SR o | \

87 Eigenschaften

%) Einkaufskonditionen

Vorgangsschritte (23) [ ne ]

Name Beschreibung e —
— o — = Kopieren |
@ Famen (Eigenschatt Eigenschaft Kunds zuweisen =
Eigenschat Eigenschaft Vorgang zwetsen) Eigenschaf Vorgang suweisen Cosanen |
1 iment einfi Extern:
Firmen (unde Kunde benachrichtigen
Kundenkarle beschreioen Beschreibung (Kundenkarte beschreiben) Kundenkarle beschreioen
0l Glaskategorien Kundenkarte bestellen Beschreibung (Kundenkarte bestellen) Kundenkarte bestellen
Markefingaktion auswahlen Beschreibung (Marketingakiion auswahlen) Markefingaktion auswahlen
&) Glaspreisiisten Hessung Beschreibung (Heesung) Messung
Webseite Beschreioung (Webseite) Webseite
@) vausglaspreisiisten Zuzahlung Beschreibung (Zuzahiung) Zuzahlung [~
< ]
o Inventurabwertung
Kalkulationen - .
Tvp: [Externes Dakument einfiigen ~| [CPfichtschritt  Dokument-Typ: [Brief

& Kontakivorlagen Name: Externes Dokument sinfiigen [] Vorabschitt

¥ Kostenager Beschreioung: g os chreibung (Exteres Dokument einfigen) final_step

Tester, Tim
Nr::89, Code: scObyz56e
Vorgange
Kunden
GKV (alle
oot e w—
Vortage ana
(&) Kunde Nummer:[VG-01-0051-19 | start[02.00.2010 ] Ende: [ Status:  [Offen | (e ]
2 vorsinee KTt [AoKLuawigsour.. +)(@) [wro 3 <] Anzantung Seite: [ertauswanien ~|
Az | 2| Ty [Wertauswanien v|  veroraDat:| Folge:  [Wertauswahien |

[ Audiogramme
(7 Horsysteme
£ senhilfen

7 Dokumentation

P—

( Bearbeiten

Eigenschal Vorgang |
EigenschaftKunde zu t‘) Wollen Sie das externe Dokument importieren oder scannen ?
Kunde benachrichlige

£ warelisten R AR [importeren | [ scannen | [ Aborecnen
Kundenkarte beschre LT [ Scennen | ATrechen |
Warketingakfion auswarmers R—————

§ eeragungen Kingeniare pestolen Kendeniane esten

& senicevertiage

(5 Kartenuna Programme

Neues Probegerat | v

By Angeocte El staus =y
Reehnungen
¥ orsctinung Kosterrager ‘
Abrechnung ]
agebal Rechnung KAKTY Re K11 R Kak2 ReKT

Neues Angebot

Mein AMPAREX ‘ ‘

.
[i)| Terminpianer

Stammdaten
Vorgangsvoriagen:
Brillenversorgung (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

X Femmarng

Vorgangsvorlage

Atikelkatalog

@ e

& Koptoaten | & sonsiges |

Name | ol Sanite) Jorzt | ] [agerome )
§ sefragungsvotagen Vorgangstyp: [Brille il Bundesiand: [alleLander v KTTyp v Krat ( -]
£ Brillenfassungen KingErw:  [Ew.unaKinder ~| Sucns chiusset | Plichtschiite offen: (Abschiietien ve... =]
I
3 Dotumenorigen (alle Schiite) | sortienung [ ]
87 Eigenschaften
o Vorgangsschritte (21) |
) Enkautskonaitionen Name Ty |
v

@ Farven Eigenschaft Vorgang 2uweis en EigenschaftVorgang zuweisen Eigenschatt Vorgang zuweis en

Externes Dokument einfiigen Externes Dokument einfiigen Externes Dokument einfugen |

1 Glasbestellung

Firmen Kunde benachrichtigen Kunde benachrichtigen Kunde benachrichtigen

Kundenkarte beschreiben Kundenkarte beschreiben Kundenkarte beschreiben
0llp Glaskategorien Kundenkarte bestellen Kundenkarte bestellen Kundenkarte bestellen

Marketingaktion auswahlen Marketingaktion auswahlen Warketingaktion auswahlen
&) claspreisiisten Reklamation Reklamation Rekiamation

Webseite Webselte Webselte
&) Hausglaspreislisten Zuzahiung Zuzahiung Zuzahiung E

< D]
o Inventurabwertung

Kalkulationen -
Tvp: [Glasbestellung ~| [ Phichtschritt

@ Kontaktorlagen Name Glasbestellung [ Vorabschiit
F Kostentrager Beschreioun:| g as bestellung final_step

453 KT Vertiage )eang: (0

17/35



Vorgangsschritte | Stammdaten

Kunde
benachrichtigen

Vorgangsschritt fiir eine Benachrichtigung an den Kunden iber einen Vorgangsschritt.

Beschreibung

Vorl ' Um eine Kontaktvorlage auswéhlen zu kdnnen (in welcher Form der Kunde benachrichtigt werden mochte),

age = muss diese zuvor angelegt werden (siehe auch: Kunden Benachrichtigung). Verschiedene Kontakt
Benachrichtigungen werden einer Vorlage zugewiesen und kdnnen dann bei der Ausfiihrung des
Vorgangschrittes ausgewahlt werden.

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten
Vorgangsvoriagen:
Brillenversorgung (alle Schritte) Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

C nmmmwE &

Vorgangsvoriage
St artikelkatalo
: & Kopaten | 4 sansiges |
@ soe
Name | alle Schite) oot | ] [rugenoptkc ] [ stanasroveriage
§ etragungsvortagen Vorgangstyp: [Brille il Bundesland: [alleLander v KTTyp: v Kkrat ( v
£ Brilenfassungen Kingrerw:  [Erw.und Kinger_~) Sucnsehidsset | 5 Phichtschiite offen:[Awscriienenve <]
[ [
34 Dotumentioragen (alle Schritie) | sortierung
% Eigenschatten
- Vorgangsschritte (21) [one ]
%) Einkaufskonditionen Name Beschreibung T Enee ]
= Kopieren
@ Farven Eigenschat Vorgang uweisen Eigenschaft Vorgang zuweisen EigenschaftVorgang auwelsen || oo
Extemnes Dokument einfugen Externes Dokument einfiagen Externes Dokument einfugen [= Loscnen |
s Glasbestellung Glasbestellung Glasbestellung
b Fimen Kunde benachrichiigen Kunde benachrichiigen
Kundenkarte beschreioen Kundenkarle beschreioen Kundenkarte beschreioen
0llo Glaskategorien Kundenkarte bestellen Kundenkarte bestellen Kundenkarte bestellen
Warketingakiion auswahlen Warketingaklion auswahlen Warketingakion auswahlen
&) ciaspreisiisten Reklamation Reklamation Reklamation
Webseite Webseite Webseite
&) Hausglaspreislisten Zuzahiung Zuzahiung Zuzahlung E
< D]
o Inventurabwertung
Kalkulationen
P [Kunde benachrichigen []Plichtschritt  Voriage: Al
@2 Kentaktvoriagen Name: Kunde benachrichiigen [ Verabschiit
¥ Kostentrager Beschreloung:|iqn ge benachrichtigen CELEED
<53 KT vertiage Kenmung: |
- o x

1 aveae

Tester, Tim
Nr: 89, Code: scObyzS6e
Vorgange

Kunden

ol r——
xunae R S E) | surfwze B e | o [ <) | [ vortageangem |
KT [AOK Ludwigsour.. ~ [wHo 13 ~]  Anzaniung: [ ANz | sefe:  [wertauswanien ~|
D vorgange L=
e 5| Typ: [Wetauswanien =] VeroraDat:| Folge:  [Wertauswanlen |
[ Audiogramme | gl
(7 Horsysteme
- Bearbeiten
£ Sehhilien Name " b “

Eigenschal Vorgang uweit
EigenschatKunde zuweise () Haben Sie den Kunden tlefonisch benachritigt?
Q  Btemes Dokument einfuge
Q  Kundenkarte beschreiben
a
a

4 Dokumentation

[Cg | [ein |

£ warteiisten

P ————
Kundenkarte bestellen

Warketingakion auswahlen

§ sotagungen Kinderkars sostolen

8

5D Karten und Programme

(7 Horsysteme | > zubehor | 4 Kommentare |

Neues Probegert v

[
[y Angenote Status =l Status &
(i) Rechnungen
¥ Aprechnung Kostentrager
Abrechnung L
Angetot Rechnung KAKT1 Re KT1 SR KAKT2 Re K12 e eea]

Mein AMPAREX ‘ |

-
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Kundenkarte
bestellen

© 2020 AMPAREX GmbH

Uber diesen Schritt wird die Schnittstelle 'Kartenbestellung' aufgerufen. Diese muss zuvor eingerichtet werden. Hierbei
kénnen weitere Kosten entstehen. Dabei wird der Dialog zur Bestellung einer Kundenkarte aufgerufen uber diesen dann

die Kundenkarte (kostenpflichtig) bestellt wird (siehe auch Kundenkarten | Schnittstellen.

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart
Stammdaten

Vorgangsvoriagen:
Brillenversorgung (alle Schrilte)

Arikelkatalog

Dokumentvoriagen

Eigenschafien

E®DKR D e

" Kostentrager

SE5 KT Vertrage

Q Emmm—m L B

Vorgangsverlage

Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

& Kopfdaten | - Sonstiges |

Arzte .
- (et Serte) e ] ramoRE]

Befiagungsvorlagen Vorgangstyp: [Brille - Bundesiand: [aleLander  ~] KT Typ <] KAt [ -

Srenfassungen KindEw:  [Ewuna Kinger <] Suehscnisset B Piichiscnite oter:[AbsctoRen ve._ <]

[ (@lle Schite)

| sottienung [ ]

Kundenkarte beschreiben

Kundenkarte beschreiben
n

Kundenkarte beschreiben
Kundenkarte bestellen

Vorgangsschritte (21) [ new |
Einkaufskonditionen Name Beschreibung T = —
T e e [Evonomn )
Farben Eigenschaft Vorgang zuwelsen Eigenschaft Vorgang zuweisen Eigenschaft Vorgang zuwelsen —
Externes Dokument einfigen Externes Dokument einfigen Externes Dokument einfugen Loschen |
Glasbestellung Glasbestellung Glasbestellung
Firmen Kunde benachrichiigen Kunde benachichiigen Kunde benachrichtigen

Beschreibung: | yngenkarte estellen

Kennung:

ollp Glaskategorien Kundenkarte bestellen Kundenkarte besteller
Warkstingaktion auswahlen Warketingaktion auswahlen Markefingaktion auswahlen
&) Glaspreisiisten Reklamation Rekiamation Reklamation
Webseite Webseite Webseite
@) Hausglaspreisiisten Zuzaniung Zuzaniung Zuzaniung [+
< [y
o/ Inventurabwertung
Kalkulationen -
7 (Kundenkarte bestellen | [CPnicntscnt
Kontaktoriagen Name: Kundenkarte bestellen [] Vorabschit
final_step

Tester, Tim
Nr::89, Code: scObyzs6e e
Vorginge VG-01-005119 x
Kunden
Netversargur = i~ie -ans
A x
Tester, & Kopfda.
ndenkarte bestellen Vortage andem
Kunde Nurer [} 5, e Bestetung einr Kundentarts alen ausaaiche Kosten an
ke [ auswanlen ~|
& Vorginge e
At fert auswahlen v|
[ Audiogramme 4
Name: [ 1 -
(7 Horsysteme
J EEE | Bearbeiten
£ sehhilfen Giiltig ab: oriage Eigen
B =
/ Dokumentation Kung Htg s
var
onstiges
& warelisten |
VeSS Kommentar: |
Zuza| B
8 eetiagungen b peom E
| v
& senicevertiage
(" Horsys Kunde  Adresse: Wohnanschrift 70771 Leinfelden, Max-Lang-Strafte 24
(5P Karten und Programme Fiiale [ Neues provegerat | ¥

—

EO Angebote Karten werden Taglich verschickt
Rechnungen ———
oK Avbrechen
F sorecnnung Kostesger o —
Abrechnung P AE
Angevot Rechnung KAKT1 Re KT1 SR KAKT2 Re K12 (= Neues Angebet

Mein AMPAREX

i
[z)| Terminpianer
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https://manual.amparex.com/display/HAN/Kundenkarten+%7C+Schnittstellen

Vorgangsschritte | Stammdaten

Kundenkarte
schreiben

Bestellte Kundenkarten werden in der Regel bei der Erstellung codiert (Vorname, Nachname & Kundennummer des

Kunden). In Ausnahmefallen kann diese Information auf dem Chip 'verloren' gehen. D. h. hier haben Sie die Mdglichkeit
eine Kundenkarte erneut mit den Daten des Kunden Uber lhr Chipkartengerét zu codieren. Voraussetzung es wurde ein
Chipkartengerat installiert und angemeldet.

(% AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten
Vorgangsvoriagen:
Brilenversorgung (alle Schritte)

Atkelkatalog

@) Az

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Stammdaten

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | - Sonstiges |

£ Brilenfassungen

Name | alle Schite) oot | ] [Rugenopic ] @ standaraveriage
§ petragungsvortagen Vorgangstyp: [Brille - Bundesiand: [alleLander v KTTyp KT At ( ]
Kind/Erw:  [Erw und Kinder < Suchschizssel | Phichtschiite affn:[Abscniefsen ve

[ (alle Schiite)

[

Sortierung:

[ —

£ elsenserten

o Vorgangsschritte (21)
%) Einkaufskonditionen

Beschreibung

Name

Eigenschaft Vorgang zuweisen
Externes Dokument einfiigen
Glasbestellung

Kunde benachrichtigen

Eigenschatt Vorgang zuweisen

Externes Dokument einfigen

Glasbestellung

Kunde benachrichtigen
Kundentarts bstalen

arketngation auswanien

& raen
Fimen

0o Glaskategorien
Warketingaition auswahien

Eigenschaft Vorgang zuweisen
Externes Dokument einfiigen
Glasbestellung

Kunde benachrichtigen
Kundenkarte beschreiben
Kundenkarte bestellen
Marketingaktion auswahlen

¥ Kostentrager final_step

Beschreibung:| i, genkarte bes chreiben

Kennung.

<E5 KT Vertrage

& claspreisiisten Reklamation Rekiamation Reklamation
Webseite Websette Webseite
&) Hausglaspreislisten Zuzahlung Zuzahlung Zuzahlung [~
< ]
o Inventurabwertung
Kalkulationen
Typ: [Kundenkarte beschreiben [ Plichtschritt
@ Kontaktvoriagen Name; Kundenkarte beschreiben [ vorabschiit

[

Tester, Tim
Nr: 89, Code: scObyzS6e
Vorgange

Kunden
e —
(3 kunde Nummer \G0T00s118 | swrt[cz09z0t9  F| Encer | status:  [ofen g || =
7 — KTt [AOK Ludwigsour.. ~ (@) [wHo 13 -] Anzahlung: Seite [wertauswanien ~|
Az 5| Typ: [Wertauswanien ~| VeroraDat:| Folge:  [Wertauswanlen v |
[ Audiogramme @ < brstatig:[ -

& Horsysteme
£ semmiten

Kundenkarte beschreiben
Bitte die zu beschreibende Karte jetzt einlegen
Status|

Bearbeiten

O  Eigenschaft Vo
O  EigenschaftKu

& Dormentation 0 EoenanatKl e keine Gaigeit eingetiagen wir, s e Kunderiarte unendich gilig

Wartslisten O Extemes Dokut —

& Kardenvare o LIS I | I
Q' Marketngaldor

8§ Befiagungen 0 Kundenkore

8 7 | =] = S —

(7 Horsysteme | <='Zibehar | 7 Kommentare |
5D Karten und Programme

Neues Probegerat v

Rechts
(B Angenote Status =l Status &1
Rechnungen
¥ Aprechnung Kostentrager L X D
Abrechnung £ 4G
Angetot Rechnung KAKT1 ReKT1 SR KAKTZ Re KT2 (= euss Angeoat |

Mein AMPAREX

=
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Marketingaktion Mdoglichkeit im Vorgang des Kunden eine Marketingaktion auszuwéhlen. Diese muss zuvor in in den Stammdaten
auswahlen angelegt worden sein (siehe auch Marketingaktionen | Stammdaten.

(Ed 2e

Stammdaten
Vorgangsvorlagen:
Brillenversorgung (alle Schritte)

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

J—

@ e

& Kopidaten | - Sonstiges |

Name: (alle Schite) | kurze: [Augenoptic v
8 Befragungsvariagen Vorgangstyp: [Brite Bundestand: [ale Laner 9 wra [ 3
£ Brillenfassungen KingEnw.:  [Ew. undKinder | Suchs chlussel: Pfichts chritte offen: (AbschlieRen ve... v|
[ (alle Schiite) | sortierung [ ]

[B4 pokumentoriagen L

57 Eigenschaften

Vorgangsschrilte (21) 3 [he ]

&) Emkaufskonditionen Name Beschreibung Typ |
e oo o
@ rarven Eigenschaft Vorgang zuweis en EigenschaftVorgang zuweisen Eigenschaft Vorgang zuweis en
Exfernes Dokument einfiagen Externes Dokument einfiigen Externes Dokument einfigen |
frmen Glasbestellung Glasbestellung Glasbestellung
Kunde benachrichiigen Kunde benachrichiigen Kunde benachrichtigen
Kundenkarte beschreiben Kundenkarle beschreiben Kundenkarle beschreiben
0llp Glaskategorien Kundenkarte bestellen Kundenkarts bestellen Kundenkarts bestellen
&) Glaspreisiisten Reklamation Reklamation
Webseite Webseite
@) Hausglaspreisiisten Zuzahlung Zuzahlung Zuzahlung (-]
< D)
o Inverturabertung
Kalkulationen .
™ [marketngaidion auswanten ~| ClPnicntscrrit

@& Kontaktoriagen Name Warketingaktion auswahlen [ Vorabschit

" Kostentrager Beschrelbung’ ) arketingaition auswanlen final_step

P Ky )

B o

Tester, Tim
Nr:89, Code: scObyz56e
Vorgange ‘ VG01-0051-19 x

GKV (alle.
]| L

Marketingaktion auswahlen
&5 Kunde Nummer [V6-010/ 5+ [Offen -]

o

REX Femmarung  Hil

[ vorage sngem

A Vorginge KT [poKiu rtauswahlen ~|
At [wertauswanlen ~|
(&) Audiogramme Karast: J static:
@ Horsysteme Name Kiirzel Kanal
Empfehiung ( Hearbellen
& senhilfen 5| Spontankunde fumentvoriage
Eigenschafil | ange potsflyer Angebotsflyer Flyer
7 Dokumentation Eigenschafth | Nachversorgung
Kandobenat | e
Ey— Exemes b
Kundorvarta
—
@ Befragungen Kundenkarte |
—
[SyT— ‘ 2
(" Horsysteme ||
(5 Karten und Programme [ Neues Provegerat - |
By Angeocte F
Rechnungen ‘ Abbrechen ‘
‘“f“ Abrechnung Kostentrager d T DI I J
g TS
fngebot Reanung KaKTE RekT! = kaKT2 Rek2
Mein AUPAREX ‘ ‘ Neues Angebot
=
Teminptaner
| |
Messung Uber diesen Vorgangsschritt wird Noah und das passende Messmodul gestartet. Hierbei muss zuvor NOAH zwingend

auf lhrem System installiert und aktiviert worden sein.

|ﬂ, PARE gan
Stammdaten <) &

Vorgangsvorlagen: Neuversorgung
GKV (alle Schritte)

Stammdaten

& wtikeikataiog

@) Ante

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

& Kopisaen | 4 sonstges |

Name: GKV (alle Schrite) ] Karzet: ] [Horakustic— +]
8 Betagungsvariagen Voroangstp: [HG Versoroung ] Bundesians [ale anger =] KT Typ o B 3
42 Biillenfassungen KingEnw..  [Ew.undKinder ~| suchschissel| <] Plichtschritte offen: [Wammeldung .. |
I o | sotenms [ ]

[4 Dotumentoriagen

87 Eigenschaften

N Vorgangsschritte (23) ] [ mew ]
&) Enkautskonditianen Name Beschreibung T —
B [= Kepioren )
€ Farven (Eigenschatt Eigenschaft Kunde zuweisen =
Eigenschaft (Eigenscha Eigenschaft Vorgang zuweisen Loschen |
Fomen Externes Dokument einfigen Beschreibung (Exteres Dokument einfiigen) Externes Dokument einfiigen
Kunde (Kunde Kunde benachrichtigen
Kundenkarte beschreiven Beschreibung (Kundenkarte beschreiben) Kundenkarte beschreiven
0l)p Glaskategorien Kundenkarte bestellen Beschreibung (Kundenkarte bestellen) Kundenkarte bestellen
Warkstingakiion auswahlen Beschreibung (Markelingakiion auswahen) Warkefingakiion auswahlen
&) caspreisisten Beschreibung (Hlessung) Messung
Webseite Beschreibung (Webseite) Webseite
&) Havsglaspreisiisten Zuzahlung Beschreibung (Zuzahiung) Zuzahlung [~
< ]
[/ Z——
Kalkulationen -
e [Wessung ~| ClPhichtschrit

@ onasonigen S

Y Kostentrager BesChreitung: | g eschreibung (Hessung) final_step

453 KT Verrage kg [ 00000000
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https://manual.amparex.com/display/HAN/Marketingaktionen+%7C+Stammdaten

Vorgangsschritte | Stammdaten

Reklamation
(Akustik)

Uber diesen Vorgangsschritt wird der Dialog zur Erfassung von einer Artikelposition einer Reklamationen geoffnet.
Diese konnen Uber den Punkt Lagerverwaltung Reklamationen | Lagerverwaltung eingesehen und gefiltert werden.

A AVPAREX - 01 totgan

Stammdaten
Vorgangsvorlagen: Neuversorgung
GKV (alle Schritte)

B

Artkelkatalog
@ e

8 Befragungsvortagen
£ Brillenfassungen
[ Dorumentoriagen
&7 Eigenschatten

) Einkaufskondttionen
&2 Farven

Firmen

Vorgangsvorlage | Dokumente | Refers

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | £ Sonstiges |

0 cnmmmwn 2

enzen

Name: [ [

Vorgangstyp: [HG Versorgung ~|

[Erw. und Kinder |

(alle Schrite) [ korzer: ] [Horakustix bl
Bundestand: [alle Lander  ~| KT Typ [okv <] kA [

King/En.

Pllichtschritte offen: [Wammeldung

[ GKYV

| Sorterung

Vorgangsschritte (24)
Beschreibung

Name

Eigenschaft Vorgang zuweisen
Externes Dokument einfigen
Kunde benachrichtigen
Kundenkarte beschreiben
Kundenkarte bestellen
auswanlen

oo
& Glaspreisiisten
& Hausglaspreislisten
7 Inenturabwertung

Kalkulationen

@ Kontavoragen
F Kostenriger

46> KTverage

7 7
Beschreibung (Eigenschaft Vorgang zuwsisen)
Beschreibung (Externes Dokument sinfiigen)
Beschreibung (Kunde benachrichtigen)
Beschreibung (Kundenkarte beschreioen)
Beschreibung (Kundenkarte bestellen)
Beschreibung (Marketingaktion auswahlen)

Eigenschaft Vorgang zuweisen
Externes Dokument einfgen
Kunde benachrichtigen
Kundenkarte beschreiben
Kundenkarte bestellen
Marketingaktion auswahlen

Beschreibung (Messung) Messung
Beschreibung (Webseite) Webseite
Zuzahlung Beschreibung Zuzahiung) Zuzahlung =
< o]
e [Rekdamaton [ Pticntschrit

Name: Reklamation [] verabschritt

BeSchreiung gescareioung (Rekamaton)

Kennung: |

final_step

B Averex-

Tester, Tim
Nr.:89, Code: scObyz6e

VG-01-0051-19 x

*»

Femuarng  Hilfe

Teste & .
0 8 oo =
Kunde Nl
Reklamationen
AP Vorgange
iz
(= Audiogramme » 1.Reklamationen Reklamationen
(7 Horsysteme — e z
Daum | Atikelposiion | Afkel | Lieferant | Gund | Fiiale |Wer] Beschreibung eiten
£ sehhilfen Sttt
ol
47 Dokumentation a
a
£ warelisten =)
=]
8 seragungen o Datum.
7 e —
§ sevcmmise B ——
A ikelposition:
£ Karenund Programme e [ ] fobogera ~
Lieferung
(R Angenote
e |:|
Rechnungen
- e ——
{7 Aorectnung Kostentrager | Ferigstenen | [ vorechen |
Rechnung | KAKT1 | Rekm | SR | KaKiz | Rekiz |

ey
{iigf| Terminplaner

Angebot

—TmE

= Neues Angebot |
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion - 21
Schritte (OPTIK
Refraktionsprotokoll)

© 2020 AMPAREX GmbH

Feld

ame

Beschreibung

Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

Stammdaten
Vorgangsvoriagen:

Refrakionsprotokoll
| —
| & atkelkataiog
@ Aze
8 sefragungsvoriagen
£ Erilenfassungen
[ pokumennonagen
87 Eigenschaften
%) Einkaufskonditionen
€D Faroen
Firmen
0, Glaskategarien
&) Glaspreisiisten
@) Havsolaspreisiisten

o Inventurabwertung

& Kontakivorlagen
" Kostentrager

5> KT vertage

Vorgangsvorlage

Dokumente

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | 4~ Sonstiges |

Referenzen

Name: [Refraktionsprotokon | Karzet:| ] ugenoptic_~|
Vorgangstyp: [Refraktion -] Bundesland. [alle Lander | kTR v KAt ( -
KindEw..  [Ew.undKinder <] Suchschiusset | ] Phichischrite offer:Keine Aklon__+]

Beschreioung: [Refraktionsprotokoll

| Sortierung:

Refraktion - Anamnese (Name)
Refraition - Befragung (Name)
Refraktion - Empfehlung (Name)
Refraktion - Homhaut (Name)

Refraktion - Homhaut Zeichnung (Name)
Refraktion - Kompakt (Name)

Refraktion - Protokoll (Name)

Refraktion - Rezept (Name)

Bafrablinn - Snaliamna (Mama)

Vorgangsschritte (12)
Beschreibung

Beschreibung (Zusammeniassung)

Beschreibung (Refraktion - 21 Schritie) Refrakiion - 21 Schrie.

Beschreibung (Refraktion - Anamnese}
Beschreibung (Refraktion - Befragung)
Beschreibung (Refraktion - Empfehlung)
Beschreibung (Refraktion - Homhaut)
Beschreibung (Refraktion - Homhaut Zeichnung)
Beschreibung (Refraktion - Kompakt)
Beschreibung (Refraktion - Protokoll)
Beschreibung (Refraktion - Rezept)

Racchraifuinn (Pafration - Snalia

[hen ]

T —

Refraktion - Ubersicht B Kopieren |
Coscnen |

Refraktion - Anamnese
Refraktion - Befragung
Refraktion - Empiehlung
Refraktion - Homhaut

Refraklion - Homhaut Zeichnung
Refraktion - Kompakt

Refraktion - Protokoll

Refraktion - Rezept

Pafraki "

L [Refraion-21 Schrite
MName:

Kennung: |

] Cinintsenit

Refraktion - 21 Schritte (Name) [ vorabschritt

Beschreioung:|geschreibung (Refraktion - 21 Schritte)

final_step

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Tester, Tim
Nr::89, Code: scObyz56e
Sehhilfen

Kunden
& Tester,Tim
Kunde

& Vorgange

(7 Horsysteme
£ sehhilfen

7 Dokumentation

& warelisten

8 senagungen

& senicevertiage

) Karenuna Programme
B msenote

Rechnungen

F sorscnmang osterager

Mein AMPAREX

.
[i)| Terminpianer

Refrakionsdatum: [02.09.2018

ncikaton: | ] Vogang: [ofen 3
Verordner [AiPAREX B w | 5| itaraeier [ APAREX ]
( ~| Handigkeit | v|  Ater 49
(Name) | (Name) |

Refraktion - Hornhaut (Name)
Zusammenfassung (Name)

Refraton-21 Schtte (ama) |

Refrakion - Homhaut Zeichnung (Name) |
Reftakion - Anamness (Name)

Retrakion - Kompaki (Name) |

Reratton - Protokoll (Name) |
| Relrattion - Beagung (Nare) | Refrakton - Emptehiung (Name) |

s ] A " |
m I
x L1 = e \
5w 19 [
L :I 14AR: 158
- ) -
v 18R [
. N N B
x = = |-
7R | 7 178 -
. I s
N . =
. . :
W]
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion -
Anamnese (OPTIK
Refraktionsprotokoll)

Feld

ame

Beschreibung

Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten

Vorgangsvoriagen:
Refraktionsprotokoll

- [—
Artkelkatalog
@ e

8 eefragungsvortagen
£ Erilenfassungen
[ porumenvoragen
&7 Eigenschaften

) Einkaufskondttionen
@ Faren

Firmen

0o Glaskategorien
& Glaspreisiisten
& Hausglaspreisiisten

o Inventurabwertung

@@ Keontakivorlagen
§ Kostentrager

45> KTverage

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | - Sonstiges |

Name | st |

ugenoptik

[alle Lander ]

Vorgangstyp: [Refraklion -] Bundesland

KT Typ:
Kind/En.

[Ewunakinaer ~) [

Sortierung:

KT At (

Phichischiite offn: [<eine Adion <]

Vorgangsschritte (12) [ neu
Name Beschreibung —
Zusammenfassung (Name) Beschreibung (Zusammentassung) Refraktion - Ubersicht Kopieren
Refraklion - 21 Schiite (Name) Beschreibung (Refraklion - 21 Schrite) Refraktion - 21 Schiitle

Beschreibung (Refrakiion - Anamnese) Refraklion - Anamnese
Beschreibung (Refraktion - Befragung) Refraktion - Befragung
Beschreibung (Refraition - Empfeniung) Refraktion - Emplehlung

Refraition - Befragung (Name)
Refraktion - Empfehiung (Name)

Refraktion - H Hornhaut) Refration - Homhaut
Refraktion - Homhaut Zeichnung (Name} Beschreibung (Refraktion - Hornhaut Zeichnung) Refraktion - Homhaut Zeichnung
efraktion -

Refraktion - Kompakt
Refraktion - Protokoll
Refraktion - Rezept

Refraktion - Protokoll (Name)
Refraktion - Rezept (Name)

frabinn - Snalflamna (Namal

Beschreibung (Refraktion - Protokoll)
Beschreibung (Refraktion - Rezept)
(Pafrak

frakinn - Gnalia

Loschen

e [Reraktion Amammess [ phicntsenrt
Name: Refraktion - Anamnese (Name) [ verabschritt

Beschreibung: |Bes chreibung (Refraktion - Anamnese) ELeED

Kennung: [

Tester, Tim
Nr.:89, Code: scObyz56e
Sehhifen

Kunden
& Tester,Tim
Kunde

AP Vorgange

{7 Horsysteme
£ senhilfen

4/ Dokumentation

£ warelisten

8 seragungen

§ seniceverrage

5 Ketenuna Programme
(B Angeoote

(] Rechnungen

¥ serecrmungkostenrager

Mein AMPAREX

-
[ -

Refrakionsdatum: [0209.2019 Indkaton: | <] Vowang: [ofen g
Verordner. [AaPAREX B 5| witarveitr. [APAREX ]
( ~| Handigkeit | =] Alter 49

Refraktion -Rezept (Name) | Refraktion - Spaltiampe (Name)

Refaition - Homhaut (Name) | Refration - HomhautZeichnung (Name) | Refiakion - Kompait tame) |

Zusammentassng (Name) | Refrakion 21 Sctrits (Name)  Refaktion- Anamnese (Nare) | Nome) .

Refraktion - Protokoll (Name)
(Nar

me

Ty
Medizin:

Allergie:

Amsler.

Perimetie:

Add Bas.1 Pris.2 Wotiitat:

Rechts: I Il Il ] Lichtreflex

L N | N N IS S AN O
I

Optionen | FurBrillentyp:

Sph 2y chse Pris. 1 Bas.2 PD Vsc Vee
I LI ]

Ophtal. (R)

Ophtal. (L)
Abdeckung (F):
Abdeckung (N):

Screening:
Konvergenz (F):
Konvergenz (N):
I0DR.

“

il

1

L]
[

L]
L]
L]

]

24135
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Vorgangsschritte |

Refraktion -
Befragung (OPTIK
Refraktionsprotokoll)

Feld

ame Name

Stammdaten

Beschreibung

des Reiters im Refraktionsprotokoll.

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten

Vorgangsvoriag
Refraktionsprotok

oll

Arikelkatalog
Arte
Befragungsvoriagen
Brillenfas sungen
Dokumentvoriagen
Eigenschafien
Einkaufskondtionen

Faroen

®
8
&
4
By
®
@

0o

@
@
4

Firmen

Glaskategorien

Glaspreislisten
Hausglaspreisiisten
Inventurabwertung
Kalkulationen
Kontakivorlagen

"~ Kostentrager

KT Vertrage

®

X Femsartung i

Nesi

[

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | 4~ Sonstiges |

Name:  [Refiaionsprotoral Jort | ]

ugenoptik

- Bundestand. [alleLander  ~| KT Typ g -]

Vorgangstyp: [Refraktion

KT At (
g

KindEw:  [Ew-unarinder_~] Sucnschiasset B Phichtschrite oten: (Keine Akion__~]

Beschreioung: [Refraktionsprotokoll | sotierung:

Vorgangsschritte (12) [ mew ]

Beschreibung Ty —

Zusammenfassung (Name) Beschreibung (Zusammenfassung) Refraktion - Ubersicht 5 [~ koperen |
Refraklion - 21 Schiite (Name) Beschreibung (Refraktion - 21 Schiite) Refraktion - 21 Schiite [= Loschen |

Beschreinung (Refraktion - Anamnese) Refraktion - Anamnese
Beschreioung (Refraktion - Empfehlung) Reffaktion - Empfeniung
Beschreioung (Refraktion - Horhaut) Refraklion - Hormhaut
Beschreibung (Refraktion - Homhat Zeichnung) Refrakiion - Hormhaut Zeichnung
Beschreioung (Refraktion - Kompakt) Refrakiion - Kompakt
Beschreioung (Refraktion - Protokoll) Refraktion - Protokoll
Beschreioung (Refraktion - Rezept) Refrakiion - Rezept

it Bafcai .

i
Refraktion - Protokoll (Name)
Refraktion - Rezept (Name)

i - Snalflamna hamal Racchraifunn (Pafration -

v [Refrakion - Befraging [l Phichtschit  Befragungavoriage:[Befragungavriage
Name Refraklion - Befragung (Name) [ vorabschritt

final_step
Kennung

Tester, Tim

Nr::89, Code: scObyz56e
Sehhilfen
Kunden
& Tester,Tim
Kunde

& Vorgange
[ Audiogramme
(7 Horsysteme
Senhilfen
Dokumentation
Wartelisten
Befragungen
Senicevertrage

&
z
&
8
8
=3

Karten und Programme

&

Angeote

Rechnungen

Abrechnung Kostentrager

Mein AMPAREX

.
[i)| Terminpianer

Termingianer

Refraklionsdatum: [02.09.2018 & inaaton: [ ] Vogang: [ofen 3
Veroraner:  [AMPAREX AP wm | 5] utsroeter [AnpAREX ]
( ~| Handigkeit | v|  Ater 49
(Name) | (Name) |

Reftakion - Hornhas (Narme) Refrakion - Homhaut Zeichnung (Name) |

Rettaktion- Kompait (Name) | Refrakion -Prtokoll (Name) |
Zusammentassng (Name) | Refrakton -21 Sehrits (Name) | Refakton - Anamness (Name)

Refation - Beftagung (Name) | Refldon- Emplniung (Name) |

Befragungsvoriage

Befragungsvoriage

1. Mehrzsiliges Texteld

* Plichtrage [ Anschiienen

© 2020 AMPAREX GmbH
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion - )

Empfehlung Feld Beschreibung

(OPTIK

Refraktionsprotokoll) | Name | Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten
Vorgangsvoriagen: [
Refraktionsprotokoll Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Femuarng

Vorgangsvorlage
I Artikelkatalog

@ e

& Kopidaten | - Sonstiges |

oo s ] T
§ setagungsiorisgen Vorgangstye: [Refraktion | Bundesianc: [alle Lander <] KT Ty <] kAt [ -
£ eneniaseungen Kinrew: [ andwandor <] 0 B Pricnischtte often:[kema Aan <]

‘
B2 boumentotagen w

&7 Eigenschaften

Vorgangsschritte (12) [ne ]

) Einkaufskondttionen e B GG )
Zusammenfassung (Name) Beschrelbung (Zusammenfassung) Refraidion - Ubersicht =] [=Koperen |
@ Farben Refraktion - 21 Schrie (Name} Beschreibung (Refraklon - 21 Schrite) Refraktion - 21 Schrife = tosmen ]
Refraktion - Anamnese (Name) Beschreibung (Refrakion - Anamnsse) Refraktion - Anamnese (= Loschen |
Firmen RelraKlonRefrakton - 21 Schrfs (Narme)]__ BeSCireioung (Reffakion - Befragung) Refraklion- Befragung @
Refraklion - cmpreniung (Name)
ol Glaskategoren Refraklion - H Hormhaut) Refraktion - Hormhaut )
Refraition - HomhautZeichnung (Name)  Beschreibung (Refrakton - Hornhaut Zeichnung) Refraktion - Homhaut Zeichnung
& Gasprisicen erakion - Refraition - Kompakt
Refraktion - Protokoll (Name) Beschreibung (Refraklion - Protokoll) Refraition - Protokol
Refraition - Rezept (Name) Beschreibung (Refraktion - Rezept) Refraition - Rezept
&) Hausgiaspreisisten feakdion - Snalflamna Mama) {afiaidinn - Gnalis Dafoaki 1L o
i v

o Inventurabwertung

Kalkulationen

e [Refraion -Empreriung £ Phicschit

&2 Kentakivoriagen Name: Refraktion - Empfehlung (Name) [] vorabschritt

¥ Kostenriger Beschreibung: ges chreibung (Refraktion - Empfehlung) CELED

S5 KT vertrage Kemnng

/AMPAREX - 01 Stuttgart -
[ g o X

Tester, Tim
Nr.:89, Code: scObyz56e
Sehhifen

Terminganer

REX Femarturg Hil

Kunden

& Tester,Tim

Refraktionsdatum: [02.09.20 19 | maiation: | ~] vorgang: [offen ~
Veroraner. [AMPAREX | B utsroeter: juparex ]
Kunde
( Handigkeit | =] Alter 49
AP Vorgange
=) audogramme Refraktion -Rezept (Name) | Refraktion - Spaltiampe (Name)
Refiakion - Homhaut (Name) | Relraktion -HomhautZeichnung (Name) | Refrakion- Kompakt (Name) | Refrakton -Protokoll(Name) |
& orsysieme Zusammenfassung (Name) | Refraktion -21 Schrte (Name) | Refrakton - Anamnsse (Name) | (Name) pieniung (Name) |
£ sehhitfen PR [ e ]
Datum| Emprehiung Notiz A
4/ Dokumentation
£ warelisten
8 seragungen
§ seniceverrage
(5 Karten und Programme
Ry Angenote
() Rechnungen Empfeniung Datum Angenommen
Y Aorechnung Kostentrager R
Mein AMPAREX
P
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion -
Hornhaut (OPTIK

Refraktionsprotokoll)

© 2020 AMPAREX GmbH

Feld Beschreibung

ame | Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

Stammdaten

Vorgangsvoriagen:
Refraktionsprotokoll

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Stammdaten
Vorgangsvorlage

| Gy mieiaion

@ e

& Kopidaten | 4~ Sonstiges |

Name:  [Remastonspratrol

Jort | ] [rugenoptic

8 setagungsvonagen Vorgangstyp: [Refraition - Bundesiand: [alleLander  ~] KT Typ <] KAt [ -
£3 srilentassungen KindEw:  [Ewuna Kinger <] Suehscnisset B Pfichtshrte otn: [Keine Aklon <]
Beschreioung: [Refraktionsprotokoll | sotierung: [ |

B2 ooramentoriagen

87 Eigenschaften

) Einkaufskonditionen Name

Vorgangsschritte (12)
Beschreibung

Ty
Refraktion - Ubersicht <]

Zusammenfassung (Name) Beschreibung (Zusammenfassung) [= Kopieren |
@ Farven Refraklion - 21 Schritie (Name) Beschreibung (Refraktion - 21 Sehritie) Refraklion - 21 Schritie [= Losenen |

Refraktion - Anamnese (Name) Beschreioung (Refraktion - Anamnese)
Refraklion - Befragung (Name) Beschreioung (Refraktion - Befragung) Refraklion - Befragung
Reffaktion - Empfeniung (Name) Beschreioung (Refraktion - Empfehlung) Refraktion - Empfeniung
Refraktion - Homhaut
Refrakiion - Homhaut Zeichnung (Name) Beschreioung (Refraktion - Homhaut Zeichnung) Refrakiion - Hormhaut Zeichnung
Refraktion - Kompakt (Name) Beschreioung (Refraktion - Kompakt) Refrakiion - Kompakt
Refrakiion - Profokoll (Name) Beschreioung (Refraktion - Protokoll) Refrakiion - Profokoll
Refraktion - Rezept (Name) Beschreioung (Refraktion - Rezept) Refrakiion - Rezept

feal Bafcai .

akdinn - Snalamna (Nama) Racchraifuinn (Pafration - Snalia

Refraktion - Anamnese

Firmen

0l Claskategorien

&) Glaspreisiisten

@) Havsolaspreisiisten

[¥

o Inventurabwertung

™
@ Kontakivoriagen Name:

] Plichtschritt

Refraktion - Homnhaut (Name) [ vorabschritt

Beschreibung: g eschreibung (Refraktion - Hornhaut) final_step

Kennung: |

F ostenwager

5> KT vertage

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Tester, Tim
Nr::89, Code: scObyz56e
Sehhilfen

Kunden

6 Tester, Tim Refraktionsdatum: [02.09.2019 ] indikation: [ ~| vorgang: [offen -]
Veroraner:  [AMPAREX AP wm | 5] utsroeter [AnpAREX ]
(&5 Kunde
& ( ~| Handigkeit | v|  Ater 49
& Vorgange
(Name) | (Name) |

Reffaton - Horhaut (arme) Refaition- HomhautZeichrung (Name) | Refrakion -Kompai (Name) | Refrakton - Protokoll(Name) |
Zusammentassng (Name) | Refrakton -21 Sehrits (Name) | Refakton - Anamness (Name) | Refrakion - Beftagung (Name) | Reffakton- Empfeniung (ame) |

(7 Horsysteme

43 sehhiten u

Comea @ hor. Ecentriztithor:[ | Comea@hor Exentrizitathor | ]
& porumentaton Gornea g ver Ecentratatver: [ | Comeadver Enentriztatver: | ]
& wanersen Pupile 0 beomastoa| ] Pupileo [Em— ]
L L

8 senagungen
& senicevertiage | ——
) Karenuna Programme

—
—— e —
o

Messwinkel: |

By sngenite

[ —

Rechnungen

F sorscnmang osterager

Mein AMPAREX

.
[i)| Terminpianer

27135



Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion - )
Hornhaut Feld Beschreibung

Zeichnung (OPTIK ) ) :
Refraktionsprotokoll) | Name | Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

Stammdaten
Vorgangsvoriagen:

Refraktionsprotokoll Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Stammdaten
Vorgangsvorlage

[CRp—

@ e

& Kopidaten | - Sonstiges |

oo s ] T
§ setagungsiorisgen Vorgangstye: [Refraktion | Bundesianc: [alle Lander <] KT Ty <] kAt [ -
£ eneniaseungen Kinrew: [ andwandor <] 0 B Pricnischtte often:[kema Aan <]

‘ —
[ porumenoriagen | | sortierung:
&7 Eigenschaften

Vorgangsschritte (12)

) Einkaufskondttionen e B GG
Zusammenfassung (Name) Beschrelbung (Zusammenfassung) Refraktion - Uersicht =] [=Koperen |
@ Farben Refraklion - 21 Schiite (Name) Beschreibung (Refrakiion - 21 Schrite) Refraklion - 21 Schiite = osoren |
Beschreibung (Refraklion - Anamnese) Refaktion - Anamnese (5 foschen |
Firmen Beschreibung (Refraktion - Befragung) Refraktion - Befragung (4]
Beschreibung (Refraktion - EMpfeniung) Refraktion - Empreniung
llp iaskategoren Beschreibung (Refraklion - Hornhaut) Refraktion - Homhaut [
° Refrakilon _Homhaut Zelchnung (Name)
& cisspetsisien eirakiion - Refaklion - Kompakt
Refraklion - Profokoll (Name) Beschreibung (Refrakton - Protokoll) Refrakiion - Protokoll
Refraklion - Rezept (Name) Beschreibung (Refraktion - Rezept) Refraklion - Rezept
&) Hausgiaspreisisten Befeaidinn Gnalitamn (ame) {afiaidinn - Gnalis Dafoaki 1L o
< v
o Inventurabwertung
alkuilationgn -
o [Refaton -HomhatZeignung I Pticnschit

& Kentaitvorlagen Name: Refraktion - Homhaut Zsichnung (Name) [ Vorabschitt

¥ Kostenriger BESCNIEIUNG: Beg chreibung (Refrakdion - Horhaut Zeichnung)| | Mal_step

S5 KT vertrage Kemnng

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Tester, Tim
Nr.:89, Code: scObyz56e
Sehhifen

Femuarung  Hif

Kunden

& Tester,Tim

Refraonsdatum: [1209 2019

Indkaton: | <] Vowang: [ofen g
Veroraner. [AMPAREX | B utsroeter: juparex ]
Kunde
( Handigkeit | =] Alter 49
AP Vorgange
Refraktion -Rezept (Name) | Refraktion - Spaltiampe (Name)
Refration- Homhat (ame) Refration - Homnaut Zeichnung (Name) | Refrakton- Kompakt(Name) | Refrakton- Protofoll (Name) |
& orsysieme Zusammenfassung (Name) | Refrakton -21 Schrte (Name) | Refrakton - Anamnsss (Name) | tuame) | preniung (uame) |
42 sehhien e (&S]
atum) =) Finsel Linie
4/ Dokumentation e ske =
£ wartelisten o Farbe @
8 seragungen
§ seniceverrage
(5 Karten und Programme
3, Angevate
Fp Ang
Rechnungen
Daum
Y Aorechnung Kostentrager Mitarbeter.
Mein AMPAREX
P
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion -
Kompakt (OPTIK
Refraktionsprotokoll)

© 2020 AMPAREX GmbH

Feld

Beschreibung

ame | Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten

Vorgangsvoriagen:
Refraktionsprotokoll

Bl stammoaten
Atielkatalog

@ e

8 sefragungsvoriagen
£ Erilenfassungen
[ pokumennonagen
87 Eigenschaften

%) Einkaufskonditionen
€D Faroen

Firmen

0, Glaskategarien
&) Glaspreisiisten
@) Havsolaspreisiisten

o Inventurabwertung

& Kontakivorlagen
" Kostentrager

5> KT vertage

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | 4~ Sonstiges |

Name: [Refraktionsprotokon | Karzet:| ] [rugenopic <]

Vorgangst: [Refraktion  ~| Bundesland. [alleLander  ~| KTTyp: v KTAt [ -
KingErw:  [Enw.undKinder | sucnschiasset| ] Plichtschiite offen: [Keine Adion__~ |
Beschreioung: [Refraktionsprotokoll | sotierung: [ |

Refraktion - Anamnese (Name) Beschreibung (Refraktion - Anamnese} Refration - Anamnese
Refraition - Befragung (Name) Beschreibung (Refraktion - Befragung) Refraktion - Befragung
Refraktion - Empfehlung (Name) Beschreibung (Refraktion - Empfehlung) Refraktion - Empiehlung
Refraktion - Homhaut (Name) Beschreibung (Refraktion - Homhaut) Refraktion - Homhaut

Refraktion - Homhaut Zeichnung (Name) Beschreioung (Refraktion - Homhaut Zeichnung) Refraktion - Hornhaut Zeichnung
Refraktion - Protokoll (Name) Beschreibung (Refraktion - Protokoll) Refraktion - Protokoll

Refraktion - Rezept (Name) Beschreibung (Refraktion - Rezept) Refraktion - Rezept

Bafraidinn - Gnaliizmna (Aamat Racrhraibuinn Bafeaktion - nalia Pafraki i

Vorgangsschritte (12) [ neu
Beschreibung Ty —
Zusammentassung (Name) Beschreibung (Zusammeniassung) Refraktion - Ubersicht 4 [ERkopiercn I
Refraklion - 21 Schiite (Name) Beschreibung (Refraktion - 21 Schiite) Refraktion - 21 Schiite e

[¥

™ [Retario

] Plichtschritt

final_step

Name Refrakiion - Kompakt (Name) [ vorabschritt

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Tester, Tim

Nr::89, Code: scObyz56e
Sehhilfen
Kunden
& Tester,Tim
Kunde

& Vorgange
[ Audiogramme

(7 Horsysteme

£ sehhilfen

& Dokumentation

& warelisten

8 senagungen

& senicevertiage

(5 Katten und Programme
[ Angenote

Rechnungen

F sorscnmang osterager

Mein AMPAREX

.
[i)| Terminpianer

Refrakionsdatum: [02.09.2018

& inaaton: [ ] Vogang: [ofen ]
Veroraner:  [AMPAREX B] mm | 5] utsroeter [AnpAREX ]
( ~| Handigkeit | v|  Ater 49
(Name) | (Name) |
Refaklon -Horhaut(Name) | Refrakion - Homhaut Zeichnung (Name) Refakton - Kompakt Name) | Refraktion - Protokoll (Name) |

Zusammentassung (Name) | Refrakton -21 Sehrits (Narme) | Refakton - Anamness (Name) | Refrakion - Befiagung (Name) | Reffakton- Empfeniung (Name) |

Sph z Achse  Add  Pis1  Bas1  Pis2 Bas2  PD Vsc vee HSA 10D
Reents: I I I I I I I I I I I I |
uns: [ I I I I I I I I I I I I |

[:= optionen | FurBrillentyp: g
Obiektive B
sph m Achse FD 10D Einzel
S o s s S
Links: F—— =
— = Gesamipreis i
Anzaniung 3
Vorherige
sh z1 Achse  Add  Pris1 Basd Pris2 Bas2 PD Ve veo [4]
A4 I I O | S N O

wis [ JL 00

] N I I — —
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion -
Protokoll (OPTIK
Refraktionsprotokoll)

Feld

ame

Beschreibung

Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten
Vorgangsvoriagen:
Refraktionsprotokoll

B stormmcaten

JE—

@ e

YT —

£ Erilenfassungen
[ porumenvoragen
&7 Eigenschaften

) Einkaufskondttionen
@ Faren

Firmen

0o Glaskategorien
& Glaspreisiisten
& Hausglaspreisiisten
o Inventurabwertung

alkulationen

@@ Keontakivorlagen
§ Kostentrager

45> KTverage

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | - Sonstiges |

Name: [i

ugenoptik

Vorgangstye: [Refraktion

KindfErw:  [Enw-una Kinder_~]

KT Typ:

st |

Bundesland ~

[alle Lander

KT At (

| sortierung

S|
Phichtschrte oftn: [Kene Akion__~]

[

Vorgangsschritte (12) [ neu
Name Beschreibung —
Zusammenfassung (Name) Beschreibung (Zusammentassung) Refraktion - Ubersicht [=] [ Kopieren
Refraklion - 21 Schiite (Name) Beschreibung (Refraklion - 21 Schrite) Refraktion - 21 Schiite

Refraktion - Anamnese (Name)
Refraition - Befragung (Name)
Refraktion - Empfehiung (Name)
Refraktion - H

Beschreibung (Refraktion - Anamnese)
Beschreibung (Refraktion - Befragung)
Beschreibung (Refraition - Empfeniung)

Refraktion - Homhaut Zeichnung (Name}

Hormhaut)
Beschreibung (Refraktion - Hornhaut Zeichnung)

efraktion -
Refraklion - Protokoll (Name)

Refraktion - Rezept (Name)

frabinn - Snalflamna (Namal

Beschreibung (Refraktion - Protokoll)

Beschreibung (Refraktion - Rezept)
(Pafrak

frakinn - Gnalia

Refraktion - Anamnese
Refraktion - Befragung
Refraktion - Emplehlung
Refraktion - Homhaut
Refraktion - Homhaut Zeichnung

[=_toscren |

T
Name:

[Refrakion -Proarall =)

Refraktion - Protakoll (Name) [ verabschritt

BESCNIEIUNG: Bes chreibung (Refrakion - Protokol}

Kennung: [

[ Pfichtschritt

final_step

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Tester, Tim
Nr.:89, Code: scObyz56e
Sehhifen

Kunden

& Tester,Tim
Kunde
AP Vorgange

e

Refraonsdatum: [1209 2019

=

& inawaton: | <] Vowang: [ofen g
Verordner. [AaPAREX B 5| witarveitr. [APAREX ]
( ~| Handigkeit | =] Alter 49

Refraktion -Rezept (Name) | Refraktion - Spaltiampe (Name)

Reftakion - Hoha (Name) |

Refration - Homhaut Zeichnung (Narme) |

Refraktion - Kompakt (Name)

Refraktion - Protokoll (Name)

& Horssiame Zusammenassung (Name) | Refrakion -21 Sehrite (Name) | Refrakion- Anamnss (Name) | ame) | prefiung (Name) |
£ senhilfen =
Sph o Achse Add Pris.1 Bas.1 Pris.2 Bas.2 PD Vsc Ve
& porumentaton Rectts:| I Il Il Il Il Il Il I I I |
£ wanersten uinks: | I Il Il Il Il Il [ I I I ]
[= optionen | Fur Britentyp: -] [ Il ]
8 seragungen
g Senicevertrage LA Not
spn 2z Achse PD )
(S Karen und Programme Rechts: | Il ] [ I ]
B Angebote inks: | I ] [ I ]
© [= optonen | Datum
() Rechnungen
Y Aorechnung Kostentrager LT REETD Not
Soh 2 Achse Add  Prisd1 Basi Pris2 Bas.2 Vsc Voo HSA
o APARE Rectts:| I Il Il Il Il Il Il I I I |
en inks: | I Il Il Il Il Il Il I I I ]
e = ontionen | [ I 1
) Terminplaner
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion - Rezept
(OPTIK
Refraktionsprotokoll)

© 2020 AMPAREX GmbH

Feld

ame

Beschreibung

Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten

Vorgangsvoriagen:
Refraktionsprotokoll

J—

@ e

Y —
&3 Bitentassungen

B2 ooramentoriagen

Vorgangsvorlage

Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | 4~ Sonstiges |

Name: [Refraktionsprotokon | Karzet:| ] ugenoptic_~|
Vorgangstyp: [Refraktion -] Bundesland. [alle Lander | kTR v KAt ( -
KindEw..  [Ew.undKinder <] Suchschiusset | ] Phichischrite offer:Keine Aklon__+]

Beschreioung: [Refraktionsprotokoll

| Sortierung:

87 Eigenschaften

%) Einkaufskonditionen

€D Faroen
Firmen

0l Claskategorien

&) Glaspreisiisten

@) Havsolaspreisiisten

Zusammentassung (Narme)
Refraktion - 21 Schritie (Mame)
Refraktion - Anamnese (Name)
Refraition - Befragung (Name)
Refraktion - Empfehlung (Name)
Refraktion - Homhaut (Name)

Refraktion - Homhaut Zeichnung (Name)
Refraktion - Kompakt (Name)

Refraktion - Protokoll (Name) Beschreibung (Refraktion - Protokoll) Refrakion - Protokoll
Beschreibung (Refraktion - Rezept) Refraklion - Rezept
Bafrabinn - Snaliamna (hamah Racchraifunn (Pafration - Analia Dafraldi m

Vorgangsschritte (12)
Beschreibung
Beschreibung (Zusammeniassung)
Beschreibung (Refraktion - 21 Schritie)
Beschreibung (Refraktion - Anamnese}
Beschreibung (Refraktion - Befragung)
Beschreibung (Refraktion - Empfehlung)
Beschreibung (Refraktion - Homhaut)
Beschreibung (Refraktion - Homhaut Zeichnung)
Beschreibung (Refraktion - Kompakt)

[hen ]

T S ———

Refraktion - Ubersicht B Kopieren |
Refraklion - 21 Schiitie me*‘

Refraktion - Anamnese
Refraktion - Befragung
Refraktion - Empiehlung
Refraktion - Homhaut

Refraklion - Homhaut Zeichnung
Refraktion - Kompakt

o Inventurabwertung

@ Kontakivoriagen

F ostenwager

5> KT vertage

™ [Refakion-Rezept
MName:

Kennung: |

] Cinintsenit

Refrakiion - Rezept (Name) [ vorabschritt

Beschreibung: g ecchreioung (Refraktion - Rezept)

final_step

|4 AMPAREX - 01 Stuttgart
Tester, Tim
Nr::89, Code: scObyz56e

Sehhilfen

Kunden

& Tester,Tim
Kunde
& Vorgange

(7 Horsysteme
£ sehhilfen

7 Dokumentation

& warelisten

8 senagungen

& senicevertiage

) Karenuna Programme
B msenote

Rechnungen

F sorscnmang osterager

Mein AMPAREX

Refraklionsdatum: [02.09.2018 ncikaton: | ] Vogang: [ofen 3
Verordner [AiPAREX B w | 5| itaraeier [ APAREX ]
( ~| Handigkeit | v|  Ater 49
(Name) | (Name) |

Reftaktion - Hornha (Narme)
Zusammentassung (Name) | Refiakton -21

Reftatton - HomhautZeichnung (Name) |
Senrite (Name) | Refakton - Anamness (Name)

Refraktion - Kompakt (Narme)

| Refrstion -protoal uame) |

| Relrattion - Beagung (Nare) | Refrakton - Emptehiung (Name) |

Sph 21 Achse  Add

Pris. 1 Bas.1 Prs.2 Bas.2 PD

Vsc Voo

HSA

reens: [ 0|

s [ 0 QL]

optionen |

Fur Brillentyp: |

.
[i)| Terminpianer
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion -
Spaltlampe (OPTIK
Refraktionsprotokoll)

Feld

ame

Beschreibung

Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Stammdaten

Vorgangsvoriagen:
Refraktionsprotokoll

JE—

@ e

YT —

£ Brilenfassungen
B, Dotumentoragen

&7 Eigenschaften

) Einkaufskondttionen

@ Faren
Firmen
ol

Vorgangsvorlage | Dokumente | Referenzen

Vorgangsvorlage

& Kopidaten | - Sonstiges |

Name [ [ korzet: | ] ugenoptik_~|
Vorgangstyp: [Refraklion -] Bundesland: [alle Lander | kTR -
KindEw.  [Enw.und Kinder <] [

KT At ( ]

Phichischiite offn: [<eine Adion <]

| sortierung

Vorgangsschritte (12)

Name
- ey
Refraktion - Anamnese (Name)
Refraktion - Befragung (Name)
Refration - Empfehlung (Name)
Refraktion - H

Beschreibung
ToumE
Beschreibung (Refraktion - Anamnese)
Beschreibung (Refraktion - Befragung)
Beschreibung (Refration - Empfehiung)

Refraktion - Homhaut Zeichnung (Name}

jornhaut)

Beschreibung (Refraktion - Homhaut Zeichnung)

& Glaspreisiisten
& Hausglaspreisiisten

o Inventurabwertung

@& Kentakivoriagen
§ Kostentrager

45> KTverage

Refraktion - Protokoll (Name)
Refraiion - Rezept (Name)

Refration - Ubersicht (Name)

Beschreibung (Refraktion - Protokoll)
Beschreibung (Refraktion - Rezept;

) bl
Beschieibung (Refraklion - Spaliiampe) Refraklion - Spaltiampe

Beschreibung (Refraktion - Ubersicht)

e

v = —

e Kopieren |

Refraktion - Anamnese —_——
Relraktion - Befragung Coscnen |

Refraktion - Empfehlung
Refraktion - Homhaut
Refraktion - Homhaut Zeichnung
Refraktion - Kompakt

Refraktion - Protokoll
Refraktion - Rezept

Refration - Ubersicht

[~}

D]

e [Refakion - Spaltiampe

Name:

Kennung: [

[ Pfichtschritt

Refraktion - Spaltiampe (Name) [ verabschritt

Beschreibung:| ges chrsibung (Refraktion - Spaltiampe)

final_step

(%4 AMPAREX - 01 Stuttgart

Tester, Tim
Nr.:89, Code: scObyz56e
Sehhifen

Kunden
& Tester,Tim
Kunde

AP Vorgange

{7 Horsysteme
£ senhilfen

4/ Dokumentation

£ warelisten

8 seragungen

§ seniceverrage

5 Ketenuna Programme
(B Angeoote

(2] Reshnungen

¥ serecrmungkostenrager

Mein AMPAREX

-

Refrakionsdatum: [0209.2019 Indkaton: | <] Vowang: [ofen g
Verordner. [AaPAREX B 5| witarveitr. [APAREX ]
( ~| Handigkeit | =] Alter 49

Refraion - Rezept (Name)

Refraktion - Homhaut (Name) R

Zusammenassung (Name) | Refrakion -21 Sehrite (Name) | Refraiton - Anamnsss (Nare)

Kassifizierung:
Tragekomort (TK)
Bindehaut bulbar (BB)
Bindehauttarsal (BT)
Limbale Injektionen (LI)
Vaskularisation (VAS)
Stippungen (ST)
Epithelodem (EO)
Stromatdem (S6)
Infilrate (INF)

Notiz:

Refraktion - Spaltiampe (Name)

efraktion - Homhaut Zeichnung (Name)

Rechts:

RN NN

Refraktion - Kompakt (Name)

me) |

| Refakion- Pratokol (Nare)
ame) prehiung (Nai

Links:

o) (12

RN

EeEEEEE
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Vorgangsschritte | Stammdaten

Refraktion -
Ubersicht (OPTIK
Refraktionsprotokoll)

Vertragsdokument
Ende

Vertragsdokument
Start

© 2020 AMPAREX GmbH

Feld Beschrei

ame

bung

Name des Reiters im Refraktionsprotokoll.

Stammdaten
Vorgangsvoriagen:

Refraktionsprotokoll Vorgangsvorlage

Vorgangsvorlage

| & atkelkataiog
& Kopidaten | 4~ Sonstiges |

Dokumente | Referenzen

@ e

Name:

Ex Femmatong

Y —

23 Brillenfassungen K.

Vorgangstyp: [Refraktion

[Refraictionsprotokon | Karzet:| ] [Augenoptic  +]
- Bundesland: [alle Lander ~] KkTTyR: v KTAt ( -
[Ew.undinder <] Suchschiusset | B Phichischrite offer:Keine Aklon__+]

B2 ooramentoriagen

Beschreioung: [Refraktionsprotokoll

Sortierung:

87 Eigenschaften

%) Einkaufskonditionen

€D Faroen
Firmen

Zusammentassung (Name)
Refraktion - 21 Schritte (Name)
Refraktion - Anamnese (Name)
Refraition - Befragung (Name)
Refraktion - Empfehlung (Name)

0l Claskategorien

&) Glaspreisiisten

@) Havsolaspreisiisten

Refraktion - Protokoll (Name)
Refraktion - Rezept (Name)

Bafrablinn - Snaliamna (Mama)

Vorgangsschritte (12)
Beschreibung
Beschreibung (Zusammenfassung)
Beschreibung (Refraktion - 21 Schritte)
Beschreibung (Refraktion - Anamnese}
Beschreibung (Refraktion - Befragung)
Beschreibung (Refraktion - Empfehlung)
Beschreibung (Refraktion - Homhaut)

Beschreibung (Refraktion - Kompakt)
Beschreibung (Refraktion - Protokoll)
Beschreibung (Refraktion - Rezept)

Racchraifuinn (Pafration - Snalia

Beschreibung (Refraktion - Homhaut Zeichnung)

[he ]
Refraktion - Ubersicht Kopieren |
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Website Offnet aus der Vorgangsvorlage die angegebene Internetadresse (URL) in Inrem Internetbrowser.

Beschreibung

URL | Eingabe einer gultigen Internetadresse (mit http://).

@ e
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Kundenkarte beschreiben Beschreibung (Kundenkarte beschreiben) Kundenkarte beschreiben
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oo auswahien Beschreibung (HWarketingaktion auswahien) Warketingaktion auswahlen =
Messung Beschreibung (Hessung) Vessung
& crsspreiisten Fesiamiton Beschreiound Rekamatin) Recamaton
& Hausgiaspreislisten Zuzahlung (zuzahiung) Zuzahlung [~

Y/ J—

Kalkulationen

Typ: (Webseite [ Pflichtschritt  URL: m

@ ronascnagn Eps—

¥ Kostentrager Beschreioung: | geg enreinung (Webseite) final_step

455 KT Vertiage Kennng

34/35 © 2020 AMPAREX GmbH



Vorgangsschritte | Stammdaten

Zuzahlung

© 2020 AMPAREX GmbH

Offnet den Anzahlungsdialog fiir die gesetzliche Zuzahlung und druckt einen Zuzahlungsbeleg (auf Grundlage der
zugewiesenen Dokumentenvorlage) aus. Hierbei wird dem Vorgang der Wert der Zuzahlung als BAR-Anzahlung
hinterlegt. D. h. im Barkassenbuch entsteht dadurch eine Buchung. Beim abschliel3en des Angebotes aus diesem
Vorgang, wird die Anzahlung beriicksichtigt.

Beschreibung

Vorl
age

Auswahl einer passenden Dokumentvorlage.

We
rt

Sind mehrere Dokumentvorlagen fur unterschiedliche Filialen vorhanden, hinterlegt man an der
Dokumentvorlage die entsprechende Berechtigung (siehe auch Dokumentvorlagen Berechtigungen |
Stammdaten. Hier wird nun der Dokument-Typ statt der Dokumentvorlage ausgewahlt. Wird nun der
Vorgangsschritt ausgewahlt, zieht AMPAREX entsprechend der Berechtigung die richtige Dokumentvorlage
zur Bearbeitung.
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