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Problemstellung

Beim Kunden wird in bzw. auf einem Audiogrammausdruck die Beschriftung nicht gedruckt.

Lösung

Wird ein Audiogramm nicht mit den Werten/Beschriftung gedruckt, liegt es daran, dass die zugrunde liegende Dokumentvorlage noch im alten 
OpenOffice Format 1.x vorliegt. Um diese Vorlage in das aktuelle Format zu speichern, gehen Sie wie folgt vor:

Beschreibung

(1) Wechseln Sie in die Stammdaten (1) der 
Dokumentvorlagen (2).

Grenzen Sie im Suchdialog (3) die 
Suche auf den MIME-Typ 'OpenOffice 1' 
(4) ein.
Selektieren Sie die entsprechende 
Dokumentvorlage und wählen (5) Sie 
diese aus.

(2) Öffnen Sie die Vorlage zur Bearbeitung (1) 
und nehmen eine kleine Änderung in der 
Dokumentvorlage vor (z. B. einen Leerschritt 
an irgendeiner Stelle einfügen).

Beim Schließen werden Sie gefragt (2), 
ob Sie speichern möchten.
Bestätigen Sie den Dialog mit 'Ja' (3), 
wird das Dateiformat in das aktuelle 
Format gespeichert und die Platzhalter 
funktionieren.
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