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Problemstellung

Sollte die Preisberechnung in einem Angebot fehlerhaft sein, kann dies durchaus auf einen fehlenden oder fehlerhaften Eintrag in dem 
entsprechenden Kostenträgervertrag zurückzuführen sein.

Lösung

Hinweis

Fragen Sie im AMPAREX Support nach, ob es ggf. einen neuen Vertrag gibt, da eine manuelle Anpassung von Ihnen nicht nur das 
aktuelle Angebot verändern würde, sondern auch ggf. nachfolgende Angebote bei diesem Kostenträger.
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