Reservierungs-Wizard | Vorgange

Der Reservierungs-Wizard kann tiber die Vorgangstypen 'HG Versorgung' und 'Sonstiges' gestartet werden.

Maskenbeschreibung

Reservierung

Uber einen Kunden wird ein Horgeratevorgang angelegt. In diesem wird der Reservierungs-Wizard {iber die Schaltflache NEUE
RESERVIERUNG gestartet. Im ersten Schritt wahlen Sie das zu reservierende Gerét aus. Dabei kann zwischen einem Horgeréat im allgemeinen
oder ein Lagergerat ausgewéhlt werden. Uber die Schaltflache 'Weiter' gelangen man auf die Seite der Bestellwiinsche. Uber diese wird ein
Bestellwunsch in AMPAREX angelegt Bestellwiinsche (Lagerverwaltung). Geben Sie dazu die gewiinschte Menge ein und bestatigen die
Angabe mit 'Fertig stellen'.

(D Wichtig
Wird ein reservierter Artikel einem anderen Kunden zur Reservierung zugewiesen, wird bei dem Kunden, bei dem der Artikel zuvor

reserviert wurde, die Seriennummer mit einem entsprechenden Hinweis entfernt. So kann ein Artikel nur fir einen Kunden reserviert
werden.

1 Hinweis

Um bei Bedarf auch auf nicht verflighare Geréate zugreifen zu kdnnen, aktivieren Sie in den Filialketten die Option 'Bei der Auswahl
eines Gerates/Otoplastik in den Horsystemen alle Lager-Status zulassen'.

Wizard Beschreibung
[ .
Neue Reservierungen anlegen @ Feld BeSChre|bUng
Hier kinnen Sie neue Hirsysteme mit dem Status Reserviert (R) anlegen
+ 1. Horsysteme T, Artikel = Wahlen Sie aus Ihrem Lager den
2 Besteliwinsche e — auswa | gewiinschten Artikel aus. Falls dem
hl Artikel ein Horer oder ein
Eechts) [ Links Zubehdrartikel verkauft werden muss,
o | 7 B o 7| erscheint ein entsprechendes Fenster
[ Al [ Al zur Auswahl.
Reseniert zum: | =] Reserviert zum: | =]
owpisstc | £l owpstic | £l Reser = Wenn das Zieldatum (iberschritten ist,
‘ 2l ] £l viert | erfolgt eine Information im
T | 2l Harer I 2l zum Warndialog, dass die Reservierung
ot } i } ot I ﬁ } gpgelaufen ist. Ist das Zieldatum
—— —— Iar}ger als 7 Tage abgelaufen.' erfolgt
keine Warnung mehr, wenn dieses
2ubensr Gerat an einen anderen Kunden
Zubehar: P Seite ausgegeben wird.
Privat = Mdglichkeit bei einer beidseitigen

verkauf Versorgung zu wahlen, ob die eine
Seite privat gekauft wird und die
andere Seite mit Kostentrageranteil.

Abbrechen

Zubeh | Uber die Zubehérsuche werden lhnen

or die als Verknupfung angelegten
Zubehorartikel zur Auswahl
angeboten. Per [+] kdnnen Sie weitere
Zubehorartikel hinzufugen.
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[ 8 zvare - ] | Uber den letzten Schritt kann ein Bestellwunsch

i Neue Reservierungen anlegen @ angelegt werden (Siehe auch Dialog:
Bestellwunsch | Lagerverwaltung).

| Hier kdnnen Sie neue Hirsysteme mit dem Status Reserviert (R) anlegen
I

| 1. Harsysteme Bestellwiinsche anlegen

¥ 2 Besteliwinsche Zum Erzeugen von Bestellwinschen bitte die Menge entsprechend erhahen. Bei Menge = 0 wird kein Bestellwunsch generiert Feld

Beschreibung

Besfellwinsche S BAS ‘
2 | Per Standard wird fir reservierte

1 Rechls  Miniteceiver 2.0 HP Faceplale beige 1 rechls Festbestellung Artikel kein Bestellwunsch angelegt.

‘ Soll fir einen oder mehrere Artikel ein
Bestellwunsch angelegt werden, kann
ein fiir einen oder alle (Klick auf
Spalteniiberschrift) gesetzt werden
und die Menge wird automatisch au '1'
gesetzt (kann angepasst werden).

Menge: O articen [ncE 70x/ sitmer (5) £| senen-nr:
Status. Seite: [Rechts ~| Farbe: siler®) [ Ziettermin. =] . .
Filiale: [01sutgant =] Kkunge Mayer, Tobias P v\ Referenz: Menge Geben_SIB qle Zu beStEI_Iende Menge
Eigentiimer. [Festoestellung ~|  Notizen am Amkel_em- S0b8|d die Menge >0
Abl-Grund Exl Bestellung gewabhlt wird, wird fiir den gewahlten
Gesamt Listen-EK: 46000 GesamtEK: Artikel ein Bestellwunsch angelegt.
(== ] (= | | = ) Weiter = Ergénzen Sie ggf. die anderen Felder.

e
Felder
Siehe auch ...

Probegerate-Wizard | Vorgange
Fremdgeréate-Wizard | Vorgénge
Leihgerate-Wizard | Vorgange
Reservierungs-Wizard | Vorgéange
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