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Problemstellung

Hörgeräte (Probegeräte) wurden während der Anpassphase dem Kunden aus versehen vertauscht zugewiesen.

Lösung

Beschreibung

(a) Wechseln Sie beim Kunden (1) in den 
Hörsystemen (2) auf die gewünschte Seite (3).

(b) Über den Aktionsbutton 'Mehr' (4) kann die 
auf die andere Seite selektierte Versorgung 

verschoben (5) werden.

(c) Wechseln anschließend auf die andere 
Seite und verfahren mit dem anderen 
Hörgerät genauso.
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