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Hier haben Sie die Möglichkeit eine Otoplastik nachträglich einem Hörsystem zuzuweisen oder ggf. die Eigenschaften der Otoplastik zu ändern. 
Otoplastiken sollten in AMPAREX immer Seriennummer verwaltet sein. Nur so ist eine direkte Zuweisung und ggf. eine Rückgabe (z. B. an den 
Hersteller) möglich.

Problemlösungen

Schwimmschutz bzw. Gehörschutz verkaufen

Funktionsleiste

Schaltfläche Beschreibung

Bei Kinderversorgungen und teilweise bei der Versorgung von Erwachsenen werden während der Anpassung mehrere 
Otoplastiken eingesetzt. Die Verwaltung in AMPAREX erfolgt so, dass überzähligen Otoplastiken als Zubehör umgewandelt 
werden. Damit werden diese automatisch bei der Angebotserstellung mit aufgenommen.
Um dies zu vereinfachen, kann über die -Schaltfläche (obere Symbolleiste) die Funktion  VMehr ersorgung verschieben  

aufgerufen werden. Diese Funktion wandelt den Otoplastik-Eintrag des gewählten Otoplastik in Zubehör wandeln 
Hörsystems in einen Zubehör-Eintrag um und verweist diesen Zubehör-Eintrag auf das gewählte Hörsystem.

Maskenbeschreibung

Feld Beschreibung

Artikeln
ame 
und 
Farbau
swahl

Artikelname und Farbe der Otoplastik. Diese Felder am gewähltem Hörsystem werden automatisch befüllt, wenn über einen 
Vorgang (HG Versorgung oder Otoplastikvorgang) eine Otoplastik bestellt und/oder verkauft wurde.

Serienn
ummer

Ist der Otoplastik Seriennummer verwaltet, taucht hier die Nummer zu der gewählten Otoplastik auf. Diese wird beim Einlagern der 
Otoplastik im Wareneingang vergeben.

Bestelld
aten

Dieses Feld wird mit Bestelldaten (Otoplastikeigenschaften) befüllt, wenn über audia easy Order Otoplastiken bestellt wurden.

Versorg
ungsdat
um

Datum, an welchem der Kunde mit der Otoplastik versorgt wurde.

Achtung

Ein Gehörschutz oder Schwimmschutz wird als Artikeltyp 'Zubehör' verkauft  .Schwimmschutz bzw. Gehörschutz verkaufen

https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=6652883
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=6652883
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Garanti
e bis

Das Garantiedatum wird automatisch beim Erstellen der Kundenrechnung erstellt. . Dieses kann manuell Standard: 12 Monate
angepasst werden oder über  erweitert werden.Stammdaten  Standardgarantien 

mit 
Zuschla
g für

Zu einer Otoplastik kann über ein Angebot Zuschlagspositionen verkauft werden (Artikeltyp 'Zuschlag Otoplastik'). Diese tauchen 
nach Abschluss des Angebotes automatisch an dieser Stelle auf - ggf. können auch nachträglich manuell weitere Postionen 
hinzugefügt werden.

Eigena
nteilsfrei

Wurde die Otoplastik aufzahlungsfrei verkauft, ist diese Option markiert.

Einla
gern  

Ist die Otoplastik im Artikelstamm Seriennummer verwaltet, kann diese hier manuell eingelagert werden - dies ist allerdings kein 
Wareneingang im Sinne eines Lieferscheins!

Zurüc
kneh
men  

Die Schaltfläche bezieht sich ausschließlich auf eine eventuell eingetragene Otoplastik und hier nur auf (Serien)-nummer verwaltete 
Otoplastiken sowie nur auf Geräte mit dem Status 'Probe' oder 'Leih'.

Bei der Rückgabe einer Otoplastik kommt die . Wird die Abfrage 'Soll die Otoplastik zurück ins Lager oder wird sie verschrottet?'
Frage mit ' beantwortet, erhält die Lagerposition den . Wird sie mit ' beantwortins Lager' Status 'Eigentümer Lager/Lager' verschrotten' 
et, wird das Gerät auf den gesetztStatus 'Eigentümer verschrottet/gelöscht' 

Eigen
schaft
en  

Anzeige oder Eingabe von Otoplastikeigenschaften. Diese können unter  erweitert werden. Sind Stammdaten  Eigenschaften 
Eigenschaften schon bei einer Otoplastikbestellung hinterlegt worden, werden diese auch per Mouseover auf den Button per Tooltip 
angezeigt. Taucht das Hörsystem in der Kundenmaske auf, wird auch hier per Mouseover auf der Otoplastik per Tooltip die 
Eigenschaften angezeigt.
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