Otoplastik | Kunde, AKUSTIK

Uber den Vorgang Otoplastik legen Sie einen neuen Vorgang zum Bestellen einer Otoplastik iber an. Méchten Sie iiber AMPAREX Otoplastiken
bestellen, muss der Ablauf fiir einen Bestellprozess einmalig in AMPAREX eingerichtet und aktiviert werden.
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® Schwimmschutz bzw. Gehodrschutz verkaufen ® Otoplastik bestellen | Arbeitsablauf
® Zubehor (Otoplastiken) nachtraglich zum Probegerat ® Umsatzsteuer auf Anzahlungen | Arbeitsablauf

ausgeben

® Otoplastik Riicknahme | Arbeitsablauf
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Maskenbeschreibung

Wahlen Sie beim Einlagern der Otoplastik die entsprechende Bestellung im Wareneingang aus, werden die Bestelldaten in den Wareneingang
automatisch tbernommen und zugewiesen. AMPAREX empfiehlt, dass Sie lhre Otoplastiken Seriennummern verwaltet fuhren sollten. Hier ist
beim Ein- bzw. Auslagern eine schnellere und direkte Zuordnung mdglich.

® Bei der Angebotserstellung werden die Artikel aus der Bestellung ins Angebot aufgenommen.

® Dies Uberschreibt die Vorgaben in der Horsystemverwaltung.

® Beim Verkauf (AbschlieRen Angebot) werden die Bestellinformationen in die Horsystemversorgung tibernommen. Dies ist jedoch nur
maoglich, wenn diese Information einer Horgerateversorgung zugeordnet werden kann.

® Bei Otoplastiken mit Seriennummernverwaltung wird das eingelagerte Gerat automatisch in das Angebot ibernommen, falls das

Angebot nach dem Einlagern erstellt wird.
® Beim AbschlieRen wird die Seriennummer tbernommen, falls das Angebot vor dem Einlagern angelegt wurde.

Vorgangsschritte

Feld Beschreibung
/Schaltflache

Vorgangsschritte Sind in dem Vorgang Vorgangsschritte oder haben eigene Vorgangsschritte angelegt, arbeiten Sie diese entsprechend der
Reihenfolge an (siehe auch Vorgangsvorlagen | Stammdaten).
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https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=6652883
https://manual.amparex.com/display/HAN/Otoplastik+bestellen+%7C+Arbeitsablauf
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=40829604
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=40829604
https://manual.amparex.com/display/HAN/Umsatzsteuer+auf+Anzahlungen+%7C+Arbeitsablauf
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=96503796
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kopfdaten+%7C+Otoplastik%2C+AKUSTIK
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=5866746
https://manual.amparex.com/display/HAN/Verordnung+%7C+Otoplastik%2C+AKUSTIK
https://manual.amparex.com/display/HAN/Genehmigung+%7C+Otoplastik%2C+AKUSTIK
https://manual.amparex.com/display/HAN/Bestelldialog+%7C+Otoplastik%2C+AKUSTIK
https://manual.amparex.com/display/HAN/Vorgangsvorlagen+%7C+Stammdaten
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Otoplastikauftrag Bestellinformation

® Es werden nur Bestellinformationen angezeigt, wenn der Bestellservice auch Informationen liefert. Dies ist aktuell nur
beim Audia Easy Order Bestellservice der Fall.
® Die Informationen werden als Tooltip in der Kundeniibersicht und als Textfeld in der Horsystemverwaltung angezeigt.

Horsysteme
Feld Beschreibung
/Schaltflache
Auswabhl ... Bei diesem Vorgangstyp (Otoplastik) kann kein Probegeréat, Leihgerat ausgegeben, keine Reservierung oder Fremdgeréat
angelegt werden.
Neues Mit dieser Schaltflache wird der Dialog Angebote gedffnet und automatisch ein neues Angebot fiir die markierten
Anaebot Horsysteme und deren gegebenenfalls zugeordneten Otoplastiken erstellt. Um ein bestehendes Angebot zu 6ffnen, klicken
g Sie auf den betreffenden Eintrag in der Tabelle. Ebenso wechseln Sie in den Dialog Horsysteme durch Klick auf das

gewlinschte Horgerat.

@ Info

Ist der Vorgang abgeschlossen, kann ein neues Angebot nicht mehr erstellt werden.
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