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Problemstellung

Eine Filiale oder ein Benutzer können nicht ausgewählt werden.

Lösung

Beschreibung

Für einen Arbeitsplatz kann die Auswahl der 
Daten im Logindialog von AMPAREX (1) 
vorbelegt werden.

Wechseln Sie dazu in den Arbeitsplatz 
(2) in die Anmeldeeinstellungen (3).
Wählen Sie die gewünschten Daten (4) 
aus.
Dabei ist die Auswahl eines Benutzers 
nur dann möglich, wenn Sie eine Filiale 
ausgewählt haben.
Die Auswahl einer Filiale ist wiederum 
nur dann möglich, wenn Sie Ihre 
Filialkette ausgewählt haben.

Hinweis

Kann ein Benutzer nicht 
ausgewählt werden (trotz Auswahl 
einer Filialkette & Filiale), liegt es 
daran, dass der Benutzer sich an 
dieser nicht anmelden darf. Ändern 
Sie dazu in der Filialverwaltung am 
Benutzerkonto die Anmeldefiliale.
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