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Problemstellung

Trotz richtiger Einrichtung der SMTP Schnittstelle in AMPAREX klappt der E-Mail-Versand aus AMPAREX heraus nicht bzw. erhalt man eine
Fehlermeldung.

LOsung |

Funktioniert in der Filialverwaltung die SMTP Schnittstelle nicht, miissen die Standardeinstellungen wie folgt angepasst werden.

Beschreibung

SMTP Details ) )
® Mail Server (Postausgangs-Server): securesmtp.t-online.de
Postausgangs-Senver |secuesn‘ﬂp t-anling de ® Port: 587
Fort 587 ® Verschlisselung: SSL
Benutzer: frmagt-online de
Fasswork: ——
ADSender |11rm.1@r-nn| ine, de

| Antwort an: E-Mail-Adresse des angemeldsten Benutzers
cC: [
Antwort an 1. Bastellung. |

Verschlusselung: (") Ohne 71880 [ Geschiitd

LOsung Il

Ferner kann es vorkommen, dass T-Online das Passwort im Webbrowser 'vergisst'. Hier muss direkt Gber lhren T-Online-Zugang ein neues
Passwort gesetzt bzw. vergeben werden.

E-Mail-Passwort - FOr das Verwenden eines E-Mail-Programms

Sie bendtigen das E-Mail-Fasswort zum Abruf Ihrer E-Mails Ober ein E-Mail-Programm (z_B. Outlook). Es ist unabhangig von dem Passwort, das Sie fur das
Login im E-Mail-Center nutzen.

E-Mail-Passwort Kein Passwort gesetzi. E-Mail Passwort dndern

LOsung

Zusatzlich muss T-Online uber den WebMailer fur den Login 'mit anderen Programmen' ein separates Passwort vergeben. Dieses separate
Passwort wird dann in die AMPAREX-SMTP-Schnittstelle eingetragen.

© 2020 AMPAREX GmbH 1/1


http://securesmtp.t-online.de

	Besonderheiten: T-Online | Lösung, E-Mail Schnittstelle

