Gutschein ausgeben | Arbeitsablauf, Optik

Schritt fir Schritt

Um Gutscheine in AMPAREX ausgeben zu kénnen, mussen diese eingerichtet werden Zahlungsgutscheine einrichten. Erst wenn dieses
Kundenbindungsprogramm eingerichtet ist, kdnnen Gutscheine dem Kunden verkauft/zugewiesen werden.

1 Hinweis

Uber nachfolgende Schritte wird nur ein Gutschein mit einer Gutscheinnummer dem Kunden zugeordnet (Programme | Kunde). Soll
dem Kunden eine Gutscheinkarte ausgegeben werden, folgen Sie der Anweisung Gutschein (ber die Kasse ausgeben.
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Beschreibung

(a) Ist mindestens ein Gutscheinprogramm
eingerichtet worden, 6ffnen Sie wie gewohnt
einen Kunden und 6ffnen bzw. legen einen
neuen Brillenauftrag an. Diesen filllen Sie
ebenfalls wie gewohnt aus.

(b) Haben Sie die Fassung und ggf. die
Glaser ausgewabhlt, werden diese im Bereich
'Angebot’ auf der rechten Seite im
Brillenauftrag angezeigt.

(c) Uber das 'Plus' geben Sie in der
Schnellsuche den Namen z. B. 'Gutschein’
ein. Per 'Enter' wird der Gutschein in das
Angebot mit ibernommen.

(d) Tragen Sie danach den gewiinschten
Gutscheinbetrag ein und schlieRen den
Auftrag ggf. ab.

(e) Der Gutschein wird bei dem Kunden unter
Kunde Karten und Programme eingetragen
und ist sofort einsatzbereit.


https://manual.amparex.com/display/HAN/Zahlungsgutscheine+einrichten+%7C+Arbeitsablauf
https://de.wikipedia.org/wiki/Gutschein
https://manual.amparex.com/display/HAN/Programme+zur+Kundenbindung+einrichten+%7C+Arbeitsablauf
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=34013647
https://manual.amparex.com/display/HAN/Gutscheine%2C+Kundenkarten+und+Kundenbindungsprogramme+%7C+Arbeitsablauf
https://manual.amparex.com/display/HAN/Gutscheine+%7C+Arbeitsablauf%2C+Auswertungen
https://shop.amparex.net/karten/71/kartengeschenkbox-inkl.-gutscheinkarte?c=10
https://manual.amparex.com/display/HAN/Programme+%7C+Kunde
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=6652892
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