Versorgung | Filialverwaltung

Filialverwaltung o
Filialkette: Top Hearing (DE)

Marketing Dokumente Sicherheit Sonstiges Wartung
I Abrechnung | Rechnungswesen | Bucthalung | Vorgang  Versorgung | Semien | Abschilefen | Recmung1 | Rectnung | Zahiungen
ucthaltung Flalkete | Erschelnungsbid | Wein AVPAREX | Termine | Kssse | Lagenerwaltung | Eingangsrecnnung | imentur |  Kunde | Kostemrager

Stammadaten

A Fiaverwaltung

) ruatere

Direktes einlagem in den Hérsystermen

[] Direktes Einlagem im Dialog Neues Probegerat

[ Einem Hérgerat diirfen Eigenschafien zugewiesen werden, ahne Bezug auf ein eingelagertes Gerat
Einer Otoplastk dirfen Eigenschafien zugewiesen werden, ohne Bezug auf eine eingelagerie Plastik
Letzte Versorgung immer als aktuelle Versorgung verwenden

£, Fillorganisationen ] Geloschte Eigengerate nicht wieder einlager
Beim Anlegen von nach folgender suchen -
Y Fiizlen
Be der Ausgate von Leingeraten soll der Lager Eigentumer Leingerat voreingestell sein
[@) Master Ensteliungen 7] Bei der Auswahi eines HG/Otaplastikin den Horsystemen jeden Lager Status 2ulassen
Laschen von Geraten mit Vorgangsbezug aus der Ubersicht der Horsysteme erlauben
(5 sennitsteten Anzzhi Tage 2ur Ausprobe: o[
(® zeferassing [ Beim Anlegen von

[] Kindersenvicepaus chalen bis 2um 18. Geburtstag anlegen
4 Berechtigungsgruppen
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¢ Senicezugangsdaten
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Fernwairtung

Schaltflache Name Beschreibung
[ ] Speiche = Wurden Daten in der Maske ergénzt, veréndert oder geléscht, werden damit die Anderungen in die Datenbank
El m gespeichert.
Neulad = Wurden auf einem anderen Arbeitsplatz Daten gedndert oder erfasst, kdnnen diese Daten nachgeladen werden,
en ohne die Maske neu aufzurufen.
Mehr Uber das Mehrmenii wird das Anderungsprotokoll aufgerufen. Hieriiber werden alle Anderungen des gewéhlten
Datensatzes protokolliert und angezeigt.

© T
Zuséatzlich konnen die Anderungen tber die Auswertungen Anderungsprotokoll Protokolltyp
'Filialkettenattribut' - eingesehen werden.

Maskenbeschreibung
Versorgung
Standard Feld Beschreibung

Direktes Einlagern Mdoglichkeit in den Horsystemen des Kunden Gerate direkt einzulagern.
in den Horsystemen

Direktes Einlagern Mdglichkeit im Vorgang in der Probegerateausgabe (Probegeratewizard) ein Gerét einzulagern.

im Dialog 'Neues Voraussetzung ist, dass der Name der Horgerate im Artikelkatalog und in Noah zu 100 %

Probegerat’ Ubereinstimmen.

Einem Horgerat In den Horsystemen des Kunden besteht die Mdglichkeit, weitere Angaben (Eigenschaften) zum
dirfen Horgerat zu hinterlegen. Die Option ermdglicht diese Funktion auch dann, wenn zum Hdérsystem noch
Eigenschaften keine Seriennummer hinterlegt wurde, also noch kein Lagerbezug hergestellt wurde.

zugewiesen

werden, ohne
Bezug auf ein
eingelagertes Gerat
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Auch
mengenverwalteten
Otoplastiken und
Hdorern durfen
Eigenschaften
zugewiesen werden

Letzte Versorgung
immer als aktuelle
Versorgung
verwenden

Geldschte
Eigengerate nicht
wieder einlagern

Beim Anlegen von
Zubehorversorgung
en nach folgender
Artikeleigenschaft
suchen

Bei der Ausgabe
von Leihgeréten
soll der Lager-
Eigentiimer
‘Leihgerat'
voreingestellt sein

Bei der Auswahl
eines Gerates
/Otoplastik in den
Horsystemen alle
Lager-Status
zulassen

Léschen von
Geraten mit
Vorgangsbezug aus
der Ubersicht der
Horsysteme
erlauben

Anzahl der Tage
zur Ausprobe

In den Horsystemen des Kunden besteht die Moglichkeit, weitere Angaben (Eigenschaften) zur
Otoplastik zu hinterlegen. Die Option ermdglicht diese Funktion auch dann, wenn zur Otoplastik noch
keine Seriennummer hinterlegt wurde, also noch kein Lagerbezug hergestellt wurde oder Otoplastiken
generell nicht nach Seriennummern verwaltet werden.

Ohne diese Option wird immer das letzte Eigengerat als aktuelle Versorgung in der Kundenmaske
angezeigt.

Soll dem Kunden ein Leihgeréat Gber einen Reparaturvorgang ausgegeben werden, missen Leihgeréte
im Lager mit dem Eigentimer: Leihgeréat gefuhrt werden. Bei der Auswahl werden diese Leihgeréte zur
Ausgabe vorgeschlagen.

Beschreibung
Die Versorgung bzw. das Zubehér kann in der Ubersicht der Horsysteme bzw. vom Zubehor

des Kunden geldscht werden, auch wenn ein Vorgangsbezug besteht. Dies kann nur ein
Administrator,

Die Versorgung bzw. das Zubehér kann in der Ubersicht der Horsysteme bzw. vom Zubehor
des Kunden nicht geléscht werden, wenn ein Vorgangsbezug besteht.

G) Ausnahme

Ausnahme: Mit der Berechtigungsgruppe ‘Administration’, wenn es sich um eine
Reservierung, um ein Fremdgeréat handelt oder wenn das Horsystem gerade neu
angelegt und noch nicht gespeichert wurde, ist dies dennoch méglich.

Vorbelegung, ab wie vielen Tagen ein Hinweis in den 'Erinnerungen' unter ‘Mein AMPAREX' erscheint.
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Beim Anlegen von
Fremdgeraten
Stammdaten-
Berechtigungen
beriicksichtigen

Kinderservicepausc
halen bis zum 18.
Geburtstag anlegen
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Beschreibung

Wird ein Fremdgerat beim Kunden Uber Horsysteme Funktionsleiste Mehr-Menu angelegt,
kénnen Fremdakustiker wahrend der Anlage des Fremdgerates, im Schritt 2 des Wizards,
angelegt werden.

BR AMPAREX -O1 Suttgart - o x

Kling, Else (77)

Nr.:1, Code: i02n0jgm

Horsysteme @ AmPAREX
Hier konnen Sie neue Horsysteme mit dem Status Fremdgerat (F) anlegen
@ King,Eise
1. Horsysteme Fremdakustiker
(@) Kunde
& > 2-Fremdakustiker Fremdakustiker auswanlen oder anlegen -
3 Reparaturpauschalen
& Vorginge
() Auvdiograms
Akustier P|  adresse ~|
(7 Hersystem
£ Sehhilfen
Name: | ]
&/ Doxumentg
& wantelisten
8 Befragunoy
= Stratse /PF: | ]
& seniceverty Pzot | I |
Onsteil: | |
5 Karten ung.
E"o Angebote
&) Rechnunad
F Avrechnun
<zuick | | weter> | | Ferigsteen | | Aobrechen
‘ (O Reparaturpauschale nzmzan
i - HOO. ISMAline Pro 12, Art-Nr: 10603610 4565 Links F 13122000 7]
izl Terminplansr

Hat ein Benutzer kein Recht einen Kostentrager (Stammdaten Kostentrager) zu bearbeiten
(speichern) oder anzulegen, kann wahrend der Anlage eines Fremdgerates nur ein
Fremdakustiker ausgewahlt, aber nicht angelegt werden.

(B4 Anpare

Kling, Else (77)

Nr:1, Code: i02n0jgmg
Horsysteme 1@ aveare

Kunden | Fremdgerite anlegen

Hier konnen Sie neue Horsysteme mit dem Status Fremdgerat () anlegen @ ]
& KingEise

1. Horsysteme Fremdakustiker
Kunde |y
2 Fremdakustiker Fremdakustiker auswahlen oder anlegen

D vorgangs | >Repuabmashsen h
[ Audiogramr "

(7 Horsystem
£ sehhilfen
& Dokumentd
& warelisten

8 soragunge

Akustiker D] Adresse -
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By Argebee

() Rechnunge
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