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Diese Maske dient dem Bearbeiten eines einzelnen Angebotes. Sie können beliebig viele Angebote parallel öffnen. Für jedes Angebot wird 
hierbei ein separater Reiter geöffnet. Die Angebote selber werden aus einem Vorgang erstellt.

Zusätzliche Befehle werden über MEHR aus der Symbolleiste abgerufen.

E-Learnings
Angebote | Kunde

Arbeitsabläufe 

Artikel im Set verkaufen | Arbeitsablauf, ohne Auswahl Finanzierung auswählen bzw. einrichten

Artikelset 'verkaufen mit' Artikelkombinationen verkaufen | Arbeitsablauf, mit Auswahl

Problemlösung 

Keine Kostenübernahme bei Berufsgenossenschaften Fehlender oder falscher Zuschlag bei CROS/Bicros Geräten

Keine Kostenübernahme im Angebot

Übersicht

Kopfdaten | Angebot
Zusammenfassung | Angebot
Angebot abschliessen | Angebot
Vorab Kostenträger Kostenvoranschlag und Kostenaufstellung | Angebot
Abschlussdialog | Angebot
Artikelpositionen | Angebot
Rabattdialog | Angebot
Artikel | Angebot
Kunde und Kostenübernahme | Angebot

Funktionsleiste

Schaltfläche Name Beschreibung

https://manual.amparex.com/display/HAN/Angebote+%7C+Kunde
https://manual.amparex.com/display/HAN/Artikel+im+Set+verkaufen+%7C+Arbeitsablauf%2C+ohne+Auswahl
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=4915778
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=4915778
https://manual.amparex.com/display/HAN/Artikelkombinationen+verkaufen+%7C+Arbeitsablauf%2C+mit+Auswahl
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=4915778
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=4915778
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=4915778
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kopfdaten+%7C+Angebot
https://manual.amparex.com/display/HAN/Zusammenfassung+%7C+Angebot
https://manual.amparex.com/display/HAN/Angebot+abschliessen+%7C+Angebot
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=5867389
https://manual.amparex.com/display/HAN/Abschlussdialog+%7C+Angebot
https://manual.amparex.com/display/HAN/Artikelpositionen+%7C+Angebot
https://manual.amparex.com/display/HAN/Rabattdialog+%7C+Angebot
https://manual.amparex.com/display/HAN/Artikel+%7C+Angebot
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=5867399
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Speiche
rn

Wurden Daten in der Maske ergänzt, verändert oder gelöscht, werden damit die Änderungen in die Datenbank 
gespeichert.

Drucken Schlägt standardmäßig Dokumentvorlagen vom Typ 'Angebot' vor. Die Dokumentvorlagen können jederzeit 
angepasst werden (siehe auch  ). Es können auch eigene Dokumentvorlagen Dokumentvorlagen (Stammdaten)
verwendet werden.

Noah Ist auf diesem Arbeitsplatz NOAH eingerichtet (Akustik), werden die Noah Daten des Kunden geöffnet und es 
kann z. B. eine Messung durchgeführt werden.

Neulad
en

Wurden auf einem anderen Arbeitsplatz Arbeitszeitdaten geändert oder erfasst, können diese Daten nachgeladen 
werden, ohne die Maske neu aufzurufen.

Mehr Folgende Befehle stehen zur Auswahl:

Befehl Beschreibung

Angebot 
beenden

Hier wird das geöffnete Angebot beendet (z. B. wenn der Kunde zwei Angebote hat und eines 
davon nicht mehr benötigt wird).

Bestellw
unsch 
hinzufüg
en

Soll der im Angebot eingefügte Artikel bestellt werden, kann dieser Ihren Bestellwünschen 
hinzugefügt werden. Hierbei werden am Bestellwunsch sämtliche Kunden- und Vorgangsdaten 
eingetragen.

Gutschei
n 
einlösen

Hat der Kunde ein Gutschein gekauft, kann dieser unter Eingabe der Gutscheinnummer in das 
Angebot in Abzug gebracht werden.

Info Anzeige von Vertragsinformationen, welcher Vertrag, dem zugrunde liegendem Angebot, gezogen 
wird.

Program
m 
ausführen

Wurde dem Kunden zuvor ein Programm hinzugefügt (verkauft oder manuell zugewiesen), kann 
dieses hierüber aktiviert werden.

Reparat
urpausc
hale(n) 
anlegen

Manche Kasse genehmigen einen Kostenvoranschlag auch dann mit Reparaturpauschale, wenn 
gar keine vertragliche Regelung dafür vorliegt. Daher die Möglichkeit, diese Pauschale in das 
Angebot aufzunehmen. Nach dem Einfügen muss erneut eine Kostenaufstellung für die 
Kassenabrechnung erzeugt werden. Geben Sie den Betrag ein und kontrollieren, ob die 
Positionsnummer und das Tarifkennzeichen korrekt ist.

Zubehör 
nachlad
en

Wird Zubehör am Vorgang oder in den Hörsystemen erfasst, nach dem Sie ein Angebot erstellt 
haben, kann über diese Funktion das Zubehör in das Angebot nachgeladen werden.

Hinweis

Die Auswahl einer Dokumentvorlage vom Typ 'Kunde Rechnung' bzw. 'Rechnung' ist nicht möglich, 
hierzu muss das Angebot zuerst abgeschlossen werden.

https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=4915598
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