Angebotsibersicht | Kunde

In der Ubersicht sehen Sie alle zum Kunden erstellten Angebote.

@ Angebote, welche nicht mehr bendétigt werden, kénnen geléscht werden. Sollen diese jedoch beibehalten werden, kénnen diese
manuell tber das Mehr-Menti "Angebot beenden (keine Abrechnung)' beendet werden, ohne dabei eine Rechnung zu erstellen. Diese
werden in der Ubersicht der Angebote grau dargestellt.
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)
Angebote Angebote
@ Abele, Anton
(E5) Kunge Angebote (6) (= Beateten |
Vorgangs-Nr._| Vorgangsstatus | Datum | B
& vorgange 101 VG1-0015-13 | Abgeschlossen | 23102015 | HG Versorgung (= Kopleren |
AN-010022-15  VG-01-0034-15  Abgeschlossen 08402015  Senice 2 Rechnung 60000 8000 (= Loschen |
[E] Audiogramme AN-1-0006-13  VG-1-0015-13  Abgeschlossen  03.042013 HG Versorgung 2uRechnung 544300 45000 E—
AN-1-000810  VG0027-10 Abgebrochen  11.10.2010  Refraktion neu angelegt 1900 19
7 Hosysteme AN-I-0007-10  VG0026-10  Abgeschlossen  11.10.2010  Kontakllinse 2uRechnung ss00  sag (= Vorgangdfinen |
AN-10006-10  VG0025-10 Abgebrochen  11.10.2010  Brille neu angelegt 53250 5324
£ sehhilfen (= Abschiiegen |
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Funktionsleiste

Fermwartung

Schaltflache Name Beschreibung
[ ] Speiche = Wurden Daten in der Maske ergénzt, verandert oder geldscht, werden damit die Anderungen in die Datenbank
m gespeichert.
Drucken = Schlagt standardméRig Dokumentvorlagen vom Typ 'Kundendokument' vor. Die Dokumentvorlagen kénnen
[% jederzeit angepasst werden (siehe auch Dokumentvorlagen (Stammdaten)). Es kénnen auch eigene
Dokumentvorlagen verwendet werden.
T Noah Ist auf diesem Arbeitsplatz NOAH eingerichtet (Akustik), werden die Noah Daten des Kunden gedffnet und es
%f—*jj_" kann z. B. eine Messung durchgefiihrt werden.
Neulad = Wurden auf einem anderen Arbeitsplatz Arbeitszeitdaten geandert oder erfasst, kdnnen diese Daten nachgeladen
@ en werden, ohne die Maske neu aufzurufen.
Mehr Uber das Mehrmenii Angebot beenden, kénnen Angebote, welche nicht mehr 'giltig' sind, auf 'beendet' gesetzt
B werden. Diese tauchen dann nicht mehr in den Auswertungen auf Angebote & KA (Auswertungen).
Maskenbeschreibung

Tabelle 'Angebote'

Schaltflache Beschreibung
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Drucken

Bearbeiten

= Kopieren

= Lodschen

= Vorgang
offnen

Abschliel3en

= Vorgab
KT KV

Wenn Sie lediglich ein Dokument nachdrucken wollen, wéhlen Sie dieses aus der Tabelle der Angebotsiibersicht aus. Es
wird dabei kein neuer Kostenvoranschlag beziehungsweise keine neue Rechnung angelegt, sondern es erscheint der
Druckdialog zum Nachdrucken des gewahlten Dokuments. Damit kann die Schaltflache [AbschlieRen] auch zum
Nachdrucken bereits erstellter Rechnungen oder Kostenvoranschldge genutzt werden, ohne das Kundenangebot zu
verlassen. Bestéatigen Sie den Dialog mit [Ja], werden alle bereits vorhandenen Dokumente neu erstellt, sofern Sie dieses
dann im Abschlussdialog durch Deaktivieren der entsprechenden Optionen verhindern.

Offnet das zuvor ausgewéhlite und markierte Angebot zur weiteren Bearbeitung. Sie kbnnen beliebig viele Angebote parallel
offnen. Fir jedes Angebot wird hierbei ein separater Reiter geoffnet.

Dupliziert das zuvor gewahlte und markierte Angebot mit dem Kiirzel der angemeldeten Filiale. Ausnahme, es ist eine nicht
behandelnde Filiale (siehe auch Filialen | Filialverwaltung).

Dies kann hilfreich sein, wenn in einer gréReren Aufstellung nur kleine Anderungen vorgenommen werden sollen oder wenn
eine Rechnung storniert wurde und ein neues Angebot basierend auf dem alten Angebot erstellt werden soll. Sofern das zu
kopierenden Angebot Positionen mit eingetragener Seriennummer enthalt, miissen Sie entscheiden, ob diese in das neu
erstellte Angebot iibernommen werden sollen.

Léscht das zuvor gewahlte und markierte Angebot, sofern aus diesem nicht bereits eine Kundenrechnung beziehungsweise
ein Kostenvoranschlag fur den Kostentrager erstellt wurde. Ein Loschen eines Angebotes nach Erstellung einer Rechnung
ist nicht mehr moglich. Ein Angebot aus einem Brillenvorgang kann nicht geléscht werden. Es muss dafir der Brillenvorgang
geldscht werden, dann wird das Angebot automatisch mit geléscht.

Offnet den zugehdrigen Vorgang zum ausgewéahltem Angebot.

Schlief3t das zuvor gewahlte und markierte Angebot ab und erstellt die aus diesen resultierenden Rechnungen und
Kostenvoranschlége. Sind im Angebot Seriennummer verwaltete Artikelpositionen enthalten, mussen diesen, zuvor in der
Angebotsdetailseite, Seriennummern zugewiesen worden sein.

Legt einen Kostenvoranschlag an. Dies ist hilfreich, wenn vor Beginn der Horgerateversorgung die Kosteniibernahme

abgeklart werden soll. Dieser Kostenvoranschlag kann Seriennummer verwaltete Artikelpositionen enthalten, ohne dass
diesen Seriennummern zugewiesen worden sind.
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