Vorgange | Kunde

Fir den Ablauf, der Dokumentation und der eigentlichen Erstellung einer Rechnung zum Kunden wird zwingend ein Vorgang benétigt. Die
Vorgangsverwaltung dient als Zusammenfassung aller Téatigkeiten bestimmter Aufgaben. Je nach Art der Aufgabe (zum Beispiel einer
Neuversorgung mit einem Horgerat) werden die jeweiligen zu erledigenden Tatigkeiten (sogenannte Vorgangsschritte) vorgegeben. Damit kann
sichergestellt werden, dass keiner dieser Schritte vergessen wird (Kann- oder Muss-Schritte).

AMPAREX stellt die wichtigsten Vorgange als Standard zur Verfugung. Diese Standardvorgénge kdnnen an eigene Bedirfnisse und
Arbeitsablaufe sowie an die teilweise sehr unterschiedlichen Anforderungen einzelner Kostentrager angepasst werden.

Masken

® Vorgangsubersicht | Kunde

E-Learnings

© 2020 AMPAREX GmbH 1/1


https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=4915741

	Vorgänge | Kunde

