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Unterstitzte Schnittstellen

Wenn der Support durch lhr eigenes Unternehmen (Zentrale oder externer Dienstleister) ibernommen wird, dann kénnen tber diese Schnittstelle
die Kontaktdaten und Support-Zeiten hinterlegt werden.
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Dieser Dienst kann auch als Arbeitsplatzeinstellung eingerichtet werden. So ist es méglich, dass jeder Arbeitsplatz einen eigenen
Support-Dienstleister bekommen kann.
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Uber Schnittstellen werden interne oder externe Dienste, wie z B. Fremdanwendungen ader Gerate, an AMPAREX angebunden
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