
Sonova Bestellung | Schnittstelle

© 2020 AMPAREX GmbH 1 / 2

Deutsche Bestellschnittstelle zu Sonova, dem Hersteller von Phonak-Geräten. Über die Schnittstelle kann eine direkte Bestellung von AMPAREX 
an Sonova durchgeführt werden. Mit der dabei generierten externen Bestellnummer (wird an der AMPAREX Bestellung automatisch hinterlegt) 
kann über das  die Bestellung eingesehen und ggf. auch erweitert werden.Sonova Portal

Damit mit der Bestellung die richtige Kundennummer übermittelt werden kann, muss diese bei der Firma, für die die Schnittstelle eingerichtet 
wird, hinterlegt werden. Dies kann für alle Filialen gemacht werden, indem die Zentrale unter Stammdaten/Firma/Bestellung/Lieferung je Filiale 
die Kundennummer hinterlegt.

Schnittstellen suchen

Feld Beschreibung

Mit 
Arbeitsplatzeinstellungen

Zeigt nur über Arbeitsplatzeinstellungen konfigurierte Schnittstellen an (siehe auch  Schnittstellen | 
).Arbeitsplatz

Konfiguration

Feld Beschreibung

Filiale Sie können über den Punkt Filiale den Service so einschränken, dass nur eine Filiale diesen Service nutzen darf - ist keine 
ausgewählt, darf jede Filiale den Service nutzen.

Rechn
er

Mit der oben genannten Option 'Mit Arbeitsplatzeinstellungen' wird der Name des Arbeitsplatzrechners angezeigt, wenn die 
Schnittstelle über die Arbeitsplatzeinstellungen an einem gewünschten Computer eingerichtet wurde (siehe auch  Schnittstellen | 

). Wird die Schnittstelle über die Filialverwaltung eingerichtet, darf jeder Computer der Filialkette die Schnittstelle nutzen.Arbeitsplatz

Verwe
ndung Clientseitig

Start Angabe eines Startdatums, ab wann die Schnittstelle in AMPAREX automatisch freigeben werden soll. Bleibt das Feld leer, ist die 
Schnittstelle sofort einsatzbereit.

Details

Feld Beschreibung

Hinweis

Für die Verwendung der Sonova Bestellschnittstelle ist der Sonova Artikelkatalog zwingend notwendig. Für die Einrichtung melden Sie 
sich bitte bei unserem AMPAREX Support!

https://shop.phonakpro.com/
https://manual.amparex.com/display/HAN/Schnittstellen+%7C+Arbeitsplatz
https://manual.amparex.com/display/HAN/Schnittstellen+%7C+Arbeitsplatz
https://manual.amparex.com/display/HAN/Schnittstellen+%7C+Arbeitsplatz
https://manual.amparex.com/display/HAN/Schnittstellen+%7C+Arbeitsplatz
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Firma z. B. Sonova

Benut
zer

Wird Ihnen mitgeteilt.

Passw
ort

Weiter Konfigurationsmöglichkeiten

Über das Anlegen einer Eigenschaft in den Stammdaten 'SonovaOrder' gibt es noch weitere Konfigurationsmöglichkeiten. Die Eigenschaften 
müssen manuell angelegt und der Firma Sonova zugewiesen werden.

Erlaubte Ausprägungen sind:

Kürzel Beschreibung

useShipToAsSoldTo Wenn zugewiesen, wird immer der Empfänger auch als Rechnungsempfänger übermittelt.

Siehe auch ...

Sonstige Bestellung | Schnittstellen

Hinweis

Aktivieren Sie bei der Firma die Bestellform 'Schnittstelle' (siehe auch  ) und Bestellung, Lieferung | Stammdaten, Firmen
tragen Sie zusätzlich Ihre Kundennummer von Sonova an der Firma in den AMPAREX Stammdaten mit ein.

Info

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte direkt an .eCommerce.de@sonova.com

Hinweis

Mit der Filialkettenoption  'Administratoren dürfen gesetzte Passwörter einsehen' (siehe auch  ),Sicherheit | Filialverwaltung
wird das Passwortfeld, wenn es in einer Schnittstelle vorhanden ist, um eine Funktion erweitert. D. h. wenn ein Benutzer 
aus der 'Administratoren-Gruppe' angemeldet ist, kann sich dieser das Passwort an einer Schnittstelle anzeigen lassen. 
Dazu muss der Benutzer auf das 'Auge' im Feld klicken und zur Sicherheit sein Benutzerpasswort in einem Dialog 
eingeben. Danach wird das Passwort an der Schnittstelle angezeigt.

https://manual.amparex.com/display/HAN/Sonstige+Bestellung+%7C+Schnittstellen
https://manual.amparex.com/display/HAN/Bestellung%2C+Lieferung+%7C+Stammdaten%2C+Firmen
mailto:eCommerce.de@sonova.com
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sicherheit+%7C+Filialverwaltung
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