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Einleitung

In AMPAREX können Filialen geführt werden, welche nicht direkt Behandlungen oder Versorgungen von Kunden leisten. Diese reinen 
Verwaltungsfilialen sind z. B. das Hauptquartier/die Zentrale einer Filialkette, oder ein Zentrallager (siehe auch  Filialverwaltung).

Abweichungen

In folgenden Bereichen werden die Abweichungen zum Standard beschrieben bzw. kann das Verhalten von AMPAREX gesteuert werden:

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Vorgänge
Zuständigkeit | HG Versorgung, AKUSTIK
Zuständigkeit | Kundenkarte
Zuständigkeit | Otoplastik, AKUSTIK
Zuständigkeit | Reparatur
Zuständigkeit | Sonstiges

Zuständige Filiale ändern Admin

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Terminplaner
Feiertage | Terminplaner

Feiertage importieren Admin

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Kasse
Kassenschnitte | Kasse

Kassenschnitte anderer Filialen 
stornieren

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Lagerverwaltung
Artikelbestand | Lagerverwaltung

Bestände abfragen aller Filialen

Tabelle | Artikelpositionen
Ware für andere Filialen anfordern

Empfänger einer Anforderung ändern

Artikel anderer Filialen bearbeiten

Eigene Anforderungen | Lagerverwaltung
Anforderungen anderer Filialen 
einsehen

Bestellungen | Lagerverwaltung
Bestellungen löschen

Bestellwunsch ablehnen

Bestellung abschließen

Sortimentsbestellung

Wareneingang | Lagerverwaltung
Alle offenen Filialbestellungen 
einsehen

Abweichende Vorbelegung im 
Wareneingang

Allgemeine Artikel | Wareneingang
Direktes Einlagern für andere Filialen

Brillenfassungen | OPTIK Wareneingang
Direktes Einlagern für andere Filialen

Elektr. Lieferscheine | Lagerverwaltung
Verwendung elektronischer 
Lieferscheine (Optik)

Lieferscheine importieren | Arbeitsablauf, 
Elektronische Lieferscheine

Elektronische Lieferscheine

Umlagerungs-Wizard | OPTIK 
Lagerverwaltung

Regelbasierte Umlagerung zwischen 
Filialen

https://manual.amparex.com/display/HAN/Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=5866736
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=6652911
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=5866746
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=5866754
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=5866764
https://manual.amparex.com/display/HAN/Feiertage+%7C+Terminplaner
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kassenschnitte+%7C+Kasse
https://manual.amparex.com/display/HAN/Artikelbestand+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Tabelle+%7C+Artikelpositionen
https://manual.amparex.com/display/HAN/Eigene+Anforderungen+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Bestellungen+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Wareneingang+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Allgemeine+Artikel+%7C+Wareneingang
https://manual.amparex.com/display/HAN/Brillenfassungen+%7C+OPTIK+Wareneingang
https://manual.amparex.com/display/HAN/Elektr.+Lieferscheine+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Lieferscheine+importieren+%7C+Arbeitsablauf%2C+Elektronische+Lieferscheine
https://manual.amparex.com/display/HAN/Lieferscheine+importieren+%7C+Arbeitsablauf%2C+Elektronische+Lieferscheine
https://manual.amparex.com/display/HAN/Umlagerungs-Wizard+%7C+OPTIK+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Umlagerungs-Wizard+%7C+OPTIK+Lagerverwaltung
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Warenausgang | Lagerverwaltung
Versandsperre umgehen

Mehrere Filialen | Lagerverwaltung
Gleichzeitiger Warenausgang an 
mehrere Filialen

Lieferung | Lagerverwaltung
Zurücksetzen der Suche des LS-
Datum von 7 Tagen

Sammellieferschein drucken | Arbeitsablauf, 
Lagerverwaltung

Markieren mehrere LS für ein 
Druckstück

Sammeldruck aller Etiketten der 
gewählten Positionen

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Auswertungen
Suchkriterien | Auswertungen

Filialübergreifende statistische 
Abfragen

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Stammdaten
Bestellung, Lieferung | Stammdaten, Firmen

Pflege von Kundennummern aller 
Filialen bei Lieferanten

Marketingaktionen | Stammdaten
Div. Anpassungen einer 
Marketingaktion

Sortimente | Stammdaten
Sortimentsbestellungen anlegen

Sortimente - Grundlagen und 
Voraussetzungen | Arbeitsablauf, Optik

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Filialverwaltung
Filialverwaltung

Filiale als Zentrale definieren

Beschreibung 'Zentrale'

Beschreibung 'Behandlungen durchführen'

Beschreibung 'Anwendung'

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Schnittstellen
Anforderungen automatisch aus 
Bestellwünsche erstellen | Schnittstelle

Umwandeln von Bestellwünschen in 
Anforderungen

Modul Handbuch Funktion Filiale Zentrale Zentrallager

Extras
Kommissionsliste | Extras

Kommissionierung von Verkaufsware 
für den Versand

Filialkettenverwaltung (Zentrallager)

Das Verhalten für ein Zentrallager von AMPAREX kann in der Filialkettenverwaltung über Optionen angepasst werden:

Reiter Handbuch Bereich Beschreibung

Lagerverwaltung
Lagerverwaltung | 
Filialverwaltung

Wareneingang
Für Zentrallager Vorbelegung Wareneingang 'Im Versand'

https://manual.amparex.com/display/HAN/Warenausgang+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Mehrere+Filialen+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Lieferung+%7C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sammellieferschein+drucken+%7C+Arbeitsablauf%2C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sammellieferschein+drucken+%7C+Arbeitsablauf%2C+Lagerverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Suchkriterien+%7C+Auswertungen
https://manual.amparex.com/display/HAN/Bestellung%2C+Lieferung+%7C+Stammdaten%2C+Firmen
https://manual.amparex.com/display/HAN/Marketingaktionen+%7C+Stammdaten
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sortimente+%7C+Stammdaten
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sortimente+-+Grundlagen+und+Voraussetzungen+%7C+Arbeitsablauf%2C+Optik
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sortimente+-+Grundlagen+und+Voraussetzungen+%7C+Arbeitsablauf%2C+Optik
https://manual.amparex.com/display/HAN/Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=149618732
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=149618732
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kommissionsliste+%7C+Extras
https://manual.amparex.com/display/HAN/Lagerverwaltung+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Lagerverwaltung+%7C+Filialverwaltung
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Für Zentrallager, bei elektronischem Lieferschein, Vorbelegung 'Im 
Lager'

Filialkettenverwaltung (Zentrale)

Das Verhalten für eine Zentrale von AMPAREX kann in der Filialkettenverwaltung über Optionen angepasst werden:

Reiter Handbuch Bereich Beschreibung

Kasse
Kasse | 
Filialverwaltung

Barverkauf
 Zentrale darf die Kassenkonten aus allen Filialen auswählen

Lagerverwaltung
Lagerverwaltung | 
Filialverwaltung

Wareneingang
Direkteinlagern in anderen Filialen ist der Zentrale erlaubt

Einschränkung der Rückdatierung auch für die Zentrale

Sicherheit
Artikelpositionen anderer Filiallager dürfen von der als Zentrale 
gekennzeichneten Filiale gesehen werden 

Artikelpositionen anderer Filiallager dürfen von der als Zentrale 
gekennzeichneten Filiale editiert werden

Zentrale darf Artikel mit Versandsperre versenden

Zentrale darf an allen Filialen versenden

Zentrale darf aus allen Filialen Geräte zuweisen

Lagerverwaltung
Für die Zentrale keine Vorauswahl, der aktuellen Filiale, in der 
Lagersuche

Bestellwesen
Filialen dürfen nur bei der Zentrale bestellen

Eingangsrechnung
Eingangsrechnung 
| Filialverwaltung

Eingangsrechnung
Nur die Zentrale darf Eingangsrechnungen beim Einlagern 
anlegen

Inventur
Inventur | 
Filialverwaltung

Sonstiges
Nur die Zentrale darf eine Inventur erstellen

Nur die Zentrale darf eine Inventur abschließen

Nur die Zentrale darf eine Inventur ohne Inventurvorlage 
erstellen

Kunde
Kunde | 
Filialverwaltung

Kunde suchen
 Keine Vorauswahl der aktuellen Filiale im Kundensuchdialog 
(In Zentrale)

Buchhaltung
Buchhaltung | 
Filialverwaltung

Allgemein
Buchhaltung auf aktuell angemeldeten Mandanten 
einschränken (außer Zentrale)

Vorgang
Vorgang | 
Filialverwaltung

Vorgang
Die Zentrale darf die Zuständigkeit, trotz Sperrung, ändern

https://manual.amparex.com/display/HAN/Kasse+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kasse+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Lagerverwaltung+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Lagerverwaltung+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Eingangsrechnung+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Eingangsrechnung+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Inventur+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Inventur+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kunde+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Kunde+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Buchhaltung+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Buchhaltung+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Vorgang+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Vorgang+%7C+Filialverwaltung
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Rechnung 1
Rechnung 1 | 
Filialverwaltung

Rechnungseinstellungen
Lieferdatum beim Abschließen auf das Tagesdatum setzen 
(außer Zentrale)

Einstellungen für Unternehmen 
mit Zentralfunktionalität Zentrale darf Angebote mit dem Status 'abgeschlossen' 

verändern

Artikel
Artikel | 
Filialverwaltung

Suche
Vorbelegung 'zum Verkauf' und 'Kernsortiment' auch in der 
Zentrale

Nur die Zentrale darf nach gesperrten Artikeln suchen

Sicherheit Sicherheit | 
Filialverwaltung

Auswertungen
Filialübergreifende Statistiken dürfen nur von der als Zentrale 
gekennzeichneten Filiale gemacht werden

Export von Dokumenten
Nur die Zentrale darf Marketingselektionen exportieren / 
drucken

Kundendaten
Nur Zentrale darf Kunden anderer Filialen öffnen

Sonstiges Sonstiges | 
Filialverwaltung

Sonstiges
Nur die Zentrale darf Freitextpositionen anlegen

https://manual.amparex.com/display/HAN/Rechnung+1+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Rechnung+1+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Artikel+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Artikel+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sicherheit+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sicherheit+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sonstiges+%7C+Filialverwaltung
https://manual.amparex.com/display/HAN/Sonstiges+%7C+Filialverwaltung
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