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Problem

Sollte das AMPAREX Symbol zum Starten von AMPAREX auf dem Desktop nicht mehr vorhanden sein, kann das Betriebssystem (z. B. 
Windows) die Ursache dafür sein. Windows 'räumt' immer wieder den Desktop auf und löscht vermeintlich nicht mehr benötigte Symbole. Ferner 
kann auch der Anwender versehentlich das Symbol gelöscht haben.

Lösung

Öffnen Sie das Startmenü und lassen sich alle Einträge anzeigen. Wechseln Sie in den AMPAREX-Ordner und starten Sie AMPAREX dort über 
das entsprechende Symbol. Nach dem Start von AMPAREX wird ein neues Symbol auf dem Desktop abgelegt.
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