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Übersicht aller Neuerungen, Anpassungen und Bugfixes

LTS-2023.4.19.1_(2024-05-24)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

DHL 
Schnittstelle 
wurde um 
Zugangsdaten
eingabefelder 
angepasst.

AX-14582

Therapie Bug Kunde - 
Vorgänge

In der 
Ergotherapie 
wurden nicht 
die richtigen 
Rezept-Arten 
angezeigt.

AX-14587

LTS-2023.4.19.0_(2024-05-23)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kasse Bei der EC-
Zahlung mit 
einem 
Terminal von 
'hobex 
Payment 
Systems' hat 
sich der EC-
Dialog trotz 
erfolgreicher 
Zahlungstrans
aktion nicht 
automatisch 
geschlossen. 
Beim 
manuellen 
Schließen des 
EC-Dialogs 
wurde ein EC-
Fehler 
angezeigt und 
die Zahlung 
konnte in 
AMPAREX 
nicht verbucht 
werden.

AX-14583

LTS-2023.4.17.0_(2024-05-10)
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Story Kunde - 
Servicevertr
äge

Die 
Schnittstelle 
zur 'Alteos 
Hörgeräteversi
cherung' 
wurde auf das 
aktuelle 
Produkt 
'Alteos HA 
2023' 
angepasst. 
Beim initialen 
Anlegen einer 
Alteos 
Hörgeräteversi
cherung ist 
die 
Preiskategorie 
noch 
änderbar. 
Vorbelegt ist 
die 
Preiskategorie
, die auf Basis 
des 
Listenpreises 
in den 
Stammdaten 
ermittelt 
wurde. Ist 
kein 
Listenpreis in 
den 
Stammdaten 
eingetragen, 
wird die 
niedrigste 
Preiskategorie 
('von 0 bis ...') 
gewählt. Ist 
beim Kunden 
keine 
Bankverbindu
ng (IBAN) 
eingetragen, 
kann im 
Alteos-Wizard 
eine 
angegeben 
werden.

AX-14522

LTS-2023.4.16.10_(2024-05-07)
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Therapie Bug Terminplane
r - 
Terminplaner

Die Dauer 
eines Termins 
wurde in 
Bezug auf die 
Gesamtmenge
der Artikel 
berechnet, 
wenn es sich 
um keine 
Blankoverordn
ung handelte.

AX-14527

LTS-2023.4.16.6_(2024-05-02)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Bug Kunde - 
Brille

Bei 
Reklamatione
n wurde die 
falsche 
'Vorgangs-ID' 
im Platzhalter 
eingesetzt, 
wenn der 
Platzhalter 
unter 'Kunde  
Sehhilfen  
Brille 
Detailansicht' 
für den Aufruf 
einer URL 
verwendet 
wurde.

AX-14526

LTS-2023.4.16.0_(2024-04-26)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Therapie Story Terminplane
r - 
Terminplaner

Ausstellen 
von 
Blankoverordn
ungen für 
Ergotherapeut
en.

Handbu
ch

AX-14361

LTS-2023.4.15.15_(2024-04-25)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

https://manual.amparex.com/x/d4ArCg
https://manual.amparex.com/x/d4ArCg
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Akustik Bug Kunde - 
Vorgänge

Anpassung 
der 
Anmeldesicher
heit bei 
Verwendung 
der 'Audia 
EASYORDER'
Bestellschnitts
telle.

AX-14506

Optik Bug Kunde - 
Brille

Die 'Vorgangs 
ID' wurde 
beim 
Platzhalter 
nicht gefüllt, 
wenn der 
Platzhalter 
unter 'Kunde  
Sehhilfen  
Brille 
Detailansicht' 
für den Aufruf 
einer URL 
verwendet 
wurde.

AX-14515

LTS-2023.4.15.14_(2024-04-24)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Beim Anlegen 
eines neuen 
Abschnitts in 
der Inventur 
wurde nicht 
zum 
ausgewählten 
Abschnitt 
gewechselt, 
wenn dieser 
bereits 
vorhanden 
war.

AX-14471

LTS-2023.4.15.2_(2024-04-11)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Optik Bug Lagerverwalt
ung - 
Bestellungen

In der 
Schnittstelle 
zur Bestellung 
von Zeiss 
Gläsern trat 
sporadisch 
ein Fehler in 
einer XML-
Datei auf.

AX-14466

LTS-2023.4.15.1_(2024-04-09)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Bug Kunde - 
Hörsysteme

Wenn ein 
Fremdgerät 
angelegt wird, 
kann getrennt 
ausgewählt 
werden, ob 
eine 
Otoplastik 
oder ein 
Hörer aus 
dem Lager 
entnommen 
wird.

AX-14443

LTS-2023.4.15.0_(2024-04-08)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Kostenaufst
ellungen

Für die 
Abrechnung 
der vdek-
Folgepauschal
en wurde eine 
Unterstützung 
eingebaut, die 
die 
Vertragsausle
gung des 
vdek 
berücksichtigt.

Handbu
ch

AX-14452

LTS-2023.4.14.2_(2024-04-04)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

https://manual.amparex.com/x/xIyLBw
https://manual.amparex.com/x/xIyLBw


AMPAREX Änderungsprotokoll zur Version LTS-2023.4

6 / 57 © 2020 AMPAREX GmbH

Allgemein Story Sonstiges Anpassung 
der 
Authentifizieru
ng für die 
Anbindung an 
ein neues 
SAP-Release.

AX-14252

Allgemein Bug Kunde - 
Servicevertr
äge

Es trat ein 
Fehler (NPE) 
bei der 
Bearbeitung 
von 
Serviceverträg
en beim 
Kunden auf.

AX-14451

Allgemein Bug Kunde - 
Übersicht

Die Prüfung 
der IBAN bei 
der Angabe 
von 
Bankverbindu
ngen wurde 
überarbeitet.

AX-14434

LTS-2023.4.14.0_(2024-04-02)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Bug Kunde - 
Vorgänge

Für Hörer mit 
Varianten war 
es nicht 
möglich, eine 
Bestellung 
aus einer 
Reservierung 
heraus zu 
tätigen.

AX-14440

LTS-2023.4.13.3_(2024-03-28)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Eingangsrec
hnungen

In der Maske 
'Lagerverwaltu
ng
/Eingangsrech
nungen' 
wurde die Art 
der Auswahl 
einer oder 
mehrerer 
Zeilen 
geändert. Für 
die 
Mehrfachausw
ahl wurde die 
Standardspalt
e mit 
Kontrollkästch
en eingeführt. 
Schaltflächen 
mit einem 
Häkchensymb
ol lösen eine 
Aktion für die 
angekreuzten 
Zeilen aus.

AX-14372

Allgemein Bug Terminplane
r - Ansichten

Beim 
Speichern 
einer neuen 
Terminplaner-
Ansicht wurde 
das Layout 
nicht 
gespeichert.

AX-14439

LTS-2023.4.13.1_(2024-03-26)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Story Terminplane
r - 
Administration

Es wurde eine 
Systemeigens
chaft 
'Terminstatus=
Online 
angefragt' 
eingeführt. 
Hinweis: 
Wenn bereits 
eine 
gleichnamige 
Eigenschaft 
existiert, wird 
diese in eine 
Systemeigens
chaft 
umgewandelt.

AX-13964

Akustik Bug Lagerverwalt
ung - 
Wareneinga
ng

Beim 
Wareneingang
von Artikel-
Bundles 
wurden 
Einkaufskondit
ionen nicht 
berücksichtigt.

AX-14427

Optik Bug Kunde - 
Brille

Bei den 
Sehhilfen, bei 
denen nicht 
zwischen links 
und rechts 
unterschieden 
wurde, gingen 
die gesetzten 
Haken beim 
Wiederöffnen 
verloren.

AX-14430

LTS-2023.4.12.0_(2024-03-22)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Therapie Story Stammdaten
- Artikel

Für Therapie-
Leistungen 
wurde das 
offizielle 
Abrechnungsk
ürzel als 
Artikeleigensc
haft 'HMV-
Kürzel' 
abgelegt.

AX-14324
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LTS-2023.4.11.2_(2024-03-21)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Sonstiges - 
Datenmigrati
on

Die Stabilität 
bei der 
Migration von 
Daten aus 
Archivdokume
nten wurde 
verbessert.

AX-14417

Allgemein Bug Kunde - 
Übersicht

Konnte 
aufgrund der 
Filialketteneins
tellung 
'Vorgangsanla
ge nur mit 
vorhandener 
Kundenanschr
ift erlauben' 
kein Vorgang 
angelegt 
werden, 
wurde der 
Benutzer 
darüber nicht 
informiert.

AX-14416

LTS-2023.4.11.1_(2024-03-20)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Buchhaltung
- Summen 
und Salden

Auf der Seite 
'Summen und 
Salden' 
wurden die 
Soll-Salden 
nicht mit 
Vorzeichen 
ausgegeben.

AX-14411
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Allgemein Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Sammelrech
nungen

Bei einer 
Teilgutschrift 
eines 'KV in 
SR' wurde der 
Status der 
neu erstellten 
SR auf 
'abgerechnet' 
gesetzt. Hier 
wird nun der 
Status 
'Gutschrift' 
verwendet. 
Damit wird 
verhindert, 
dass für 
bereits 
teilweise 
gutgeschriebe
ne SR 
fälschlicherwei
se nochmals 
eine 
Gutschrift 
erstellt 
werden kann.

AX-14381

LTS-2023.4.11.0_(2024-03-19)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Terminplane
r - 
Terminplaner

TERMiN 
(Online-
Terminplaner):
Bei der 
Anzeige von 
mehreren 
Tagen war 
der Abstand 
zwischen 
nächsten 
verfügbaren 
Terminen 
teilweise 
fehlerhaft.

AX-14377

LTS-2023.4.10.1_(2024-03-15)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Bug Kunde - 
Vorgänge

Im Falle der 
Reparatur 
einer 
Otoplastik ist 
die Erstellung 
einer 
Reklamation 
erforderlich.

AX-14391

LTS-2023.4.9.2_(2024-03-08)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kunde - 
Angebote

Wurden 
offene 
Angebote 
beim 
Vorgangsabsc
hluss über die 
Abfrage 'Es 
sind noch 
nachfolgende 
Angebote im 
Vorgang 
offen. Sollen 
diese 
abgeschlosse
n werden?' 
auf 
abgeschlosse
n gesetzt, 
konnten die 
noch offene 
Angebote 
nicht mehr 
abgeschlosse
n werden.

AX-14362

Akustik Bug Kunde - 
Abrechnung 
Kostenträger

Bei 
Knochenleitun
gshörbügeln 
gab es bei 
vdek 
fälschlicherwei
se eine Folge-
Reparaturpaus
chale.

AX-14364
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Optik Bug Kunde - 
Refraktion

Bei der 
Übernahme 
von Daten ins 
Refraktionspro
tokoll über die 
'Alino 
Schnittstelle', 
wurden die 
Daten im 
Ursprungsverz
eichnis nicht 
gelöscht.

AX-14358

Therapie Bug Kunde - 
Vorgänge

Die Frequenz-
Prüfung von 
Leistungsnach
weisen bei 
Podologie-
Vorgängen 
erfolgte nicht 
auf 
Wochenbasis.

AX-14363

LTS-2023.4.8.5_(2024-03-05)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kunde - 
Angebote

Die 
Vorbelegung 
der Seite in 
einem 
Kundenangeb
ot anhand der 
Vorgabe aus 
dem Vorgang 
wurde 
überarbeitet. 
Das Verhalten 
bei 'keine 
Seite' ist jetzt 
gleich dem 
Verhalten bei 
'beidseitig'.

AX-14339
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Allgemein Bug Sonstiges - 
An-
/Ummeldung

Die 
Aufforderung 
für die 
Vergabe 
eines neuen 
Passwortes 
beim 
Passwort-
Zurücksetzen 
wurde nicht 
angezeigt.

AX-14328

LTS-2023.4.8.1_(2024-02-29)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Stammdaten
- 
Standardgar
antien

Bei der 
Erstellung 
einer 
Standardgaran
tie kam es zu 
einer 
Fehlermeldun
g mit dem 
Hinweis, dass 
es bereits 
eine Garantie 
mit den 
gleichen 
Kriterien gibt.

AX-14325

LTS-2023.4.8.0_(2024-02-28)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Stammdaten
- 
Vorgangsvor
lagen

Änderungen 
an den 
Vorgangsschri
tten einer 
Vorgangsvorla
ge wurden 
nicht im 
Änderungsprot
okoll 
angezeigt.

AX-14320
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Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Berechtigun
gen

Die 
Berechtigung 
'Änderungen 
in den 
Stammdaten 
sind 
speicherbar 
für' hatte 
keine Wirkung 
bezüglich 
Kopieren und 
Löschen von 
Stammdaten.

AX-14317

LTS-2023.4.7.7_(2024-02-27)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Lagerverwalt
ung - 
Wareneinga
ng

Im 
Wareningang 
wurde nach 
dem Import 
eines elektr. 
Lieferscheins 
nicht der 
korrekte 
Listen-EK 
angezeigt.

AX-14311

Akustik Bug Stammdaten
- Ärzte

AKUSTIK: Bei 
der 
Neuanlage 
eines Arztes 
wurde immer 
automatisch 
die 
Eigenschaft 
'Facharzt für 
Hals-Nasen-
Ohrenheilkund
e' 
zugewiesen. 
Die 
automatische 
Zuweisung 
wurde 
entfernt.

AX-14314

LTS-2023.4.7.4_(2024-02-23)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Bug Kasse Beim Einlösen 
von Payback-
Punkten via 
'ZVT' kam es 
zu einem 
Fehler, wenn 
in der 'EC-
ZVT-
Schnittstelle' 
nicht das 
Encoding 
'CP437' 
eingestellt war.

AX-14308

LTS-2023.4.7.3_(2024-02-23)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Bug Sonstiges - 
NOAH

Bei der 
Verarbeitung 
von 'NHAX-
Dateien' 
wurde eine 
Fehlermeldun
g bezüglich 
der 
verwendeten 
Zeichenrefere
nz 
ausgegeben.

AX-14306

LTS-2023.4.7.1_(2024-02-20)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Bei 'FTP-
Schnittstellen' 
war es nicht 
möglich, eine 
explizite 
Verschlüsselu
ng über 'TLS
/SSL' 
anzuwählen.

AX-14295

LTS-2023.4.7.0_(2024-02-19)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung



AMPAREX Änderungsprotokoll zur Version LTS-2023.4

16 / 57 © 2020 AMPAREX GmbH

Allgemein Bug Terminplane
r - 
Terminplaner

TERMiN: Die 
Textbreite des 
Ressourcen-
Titels wurde 
so begrenzt, 
dass dieser 
nicht mehr mit 
dem 
Kalendersymb
ol überlappt.

AX-14300

Allgemein Bug Stammdaten
- Artikel

Bei einem 
Katalogimport 
wurden 
dieselben 
Artikelbilder 
mehrfach 
importiert.

AX-14298

LTS-2023.4.6

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Bug Kunde - 
Hörsysteme

Die 
Darstellung in 
'Rechnungen
/Teilgutschrifte
n' im Reiter 
'Artikelverwalt
ung' wurde 
überarbeitet.

AX-14236

LTS-2023.4.6.20_(2024-02-16)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Therapie Bug Kunde - 
Vorgänge

Therapie: Der 
Wechsel der 
Zuständigkeit 
in den 
Vorgängen 
vom Typ 
'sonstiges' 
war nicht 
möglich.

AX-14294

LTS-2023.4.6.19_(2024-02-15)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Optik Bug Lagerverwalt
ung - 
Lieferungen

Der 'Mehrfach-
Import' von 
elektronischen
Lieferscheinen
aus der 
'Look4-
Schnittstelle' 
war nicht 
möglich.

AX-14292

LTS-2023.4.6.18_(2024-02-14)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Stammdaten
- 
Verkaufsprei
slisten

Bei der 
Durchführung 
einer 
Preisberechnu
ng im Reiter 
'Preise 
kalkulieren' 
über den 
Knopf 'Preise 
ändern' 
wurden Artikel 
mit Untertyp 
und Artikel 
ohne 'Inventur-
Einkaufspreis' 
nicht 
berücksichtigt.

AX-14285

LTS-2023.4.6.17_(2024-02-13)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Story Kunde - 
Rechnungen

Beim 
Stornieren 
einer 
Anzahlung 
wird eine 
Rückzahlung 
(Gegenbuchun
g) vorbereitet, 
bei der die 
Rückzahlungs
art 
ausgewählt 
werden kann.

AX-13944

LTS-2023.4.6.13_(2024-02-08)
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Bug Kunde - 
Servicevertr
äge

Bei der 
Neuberechnun
g der noch 
offenen 
Abrechnungsi
ntervallen von 
LensFit-
Serviceverträg
en wurden 
auch manuell 
bearbeitete 
Abrechnungsi
ntervalle neu 
berechnet und 
deren 
geänderten 
Beträge 
überschrieben. 

AX-14108

LTS-2023.4.6.12_(2024-02-07)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Story Kunde - 
Brille

Neue 
Bestellschnitts
telle zu 
'FrameTec' 
auf Basis 
eines 
Webservices.

AX-9523
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Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Wenn 
mehrere 
Sortimentspro
gramme vom 
Typ 
'Sortimentspro
gramm Look4' 
mit 
unterschiedlic
hen 
Intervallen 
zum 
Inventurbericht
angelegt 
wurden, dann 
wurden die 
Inventurbericht
e nicht im 
entsprechende
n Intervall an 
den 
Lieferanten 
übermittelt.

AX-14261

LTS-2023.4.6.11_(2024-02-06)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Story Kunde - 
Übersicht

Die Anzahl 
der aktiven / 
inaktiven 
Serviceverträg
e wird auf 
dem Reiter 
'Serviceverträg
e' in der 
Kundenmaske 
angezeigt.

AX-13311

LTS-2023.4.6.10_(2024-02-05)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Story Stammdaten
- 
Hausglaspre
islisten

Möglichkeit, 
Hausglaspreisl
isten und 
Glaskategorie
n zu 
exportieren / 
importieren.

Handbu
ch

AX-13282

LTS-2023.4.6.8_(2024-02-02)

https://manual.amparex.com/x/RILg
https://manual.amparex.com/x/RILg
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Terminplane
r - 
Terminplaner

Wenn die 
Seite mit den 
Terminvorlage
n des Online-
Terminplaners 
im Browser 
manuell neu 
geladen 
wurde, 
verschwanden
die 
Terminvorlage
n.

AX-14232

Optik Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Wenn die 
CNXT-
Schnittstelle 
zusammen 
mit der 
Desktop-
Anwendung 
verwendet 
wurde, konnte 
es 
vorkommen, 
dass bei der 
Übertragung 
von Daten an 
CNXT der 
entsprechende
Kunde oder 
die Messung 
nicht geöffnet 
wurde.

AX-14158

LTS-2023.4.6.7_(2024-02-01)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Bug Kunde - 
Rechnungen

Die 
Filialketteneins
tellung 'Beim 
Stornieren 
einer 
Rechnung 
Ware immer 
zurück ins 
Lager' wird 
jetzt auch für 
Otoplastiken 
berücksichtigt.

AX-14209
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LTS-2023.4.6.6_(2024-01-31)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kunde - 
Servicevertr
äge

Die 
Anzahlungssc
haltfläche im 
Servicevertrag
blieb auch 
dann aktiv, 
wenn noch 
eine 
Anzahlung 
offen war, 
auch wenn 
der Vertrag 
ansonsten 
bereits 
beendet und 
vollständig 
abgerechnet 
wurde.

AX-14229

Allgemein Bug Lagerverwalt
ung - 
Bestellungen

Eine 
Direktbestellun
g für ein 
Sortimentspro
gramm 'Min.
/Max.' über 
die 
Schnittstelle 
von 'Look4' 
war nicht 
möglich.

AX-14228

Akustik Bug Kunde - 
Angebote

Wenn bei 
einem 
Angebot die 
Prüfung auf 
die richtige 
Seite eines 
Probegerätes 
fehlschlägt, 
kann die 
Seiten- bzw. 
Geräteauswah
l nun an 
dieser Stelle 
abgebrochen 
werden.

AX-14227
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Optik Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Bei der 
Glasbestellung
nach 'Hoya' 
wurden leere 
Tags in den 
'XML-Code' 
der 
Bestellung 
eingefügt.

AX-13292

LTS-2023.4.6.5_(2024-01-30)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Stammdaten
- 
Servicevertr
agsvorlagen

Ein 
Standardartike
l wurde in der 
Servicevertrag
svorlage nicht 
angezeigt, 
auch wenn 
dieser 
vorhanden ist.

AX-14070

Allgemein Bug Kunde - 
Dokumentati
on

Über die 
Aktion 
'Kundenhistori
e / Eintrag 
über 
Schnittstelle' 
war eine 
Suche in der 
Kundenhistori
e nicht 
möglich.

AX-14221

Allgemein Bug Kunde - 
Angebote

Auch bei 
deaktivierter 
Filialketteneins
tellung 
'Eigengeräte 
können 
erneut 
verkauft 
werden' 
wurde beim 
Verkauf eines 
Probegerätes 
an den 
Kunden mit 
dem 
Probegerät 
der Vorgang 
abgebrochen.

AX-14218
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Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Der 'Duplikat-
Check' für die 
Schnittstelle 
'Automatischer
Buchhaltungse
xport' kann in 
Ausnahmefälle
n über ein 
'Master-
Setting' 
deaktiviert 
werden.

AX-14201

LTS-2023.4.6.1_(2024-01-25)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Story Buchhaltung
- Export

Der 
Buchhaltungse
xport im 
Format 
'DATEV CSV' 
wurde auf den 
neuesten 
Stand (2023) 
gebracht.

Handbu
ch

AX-13677

Allgemein Story Rechnungsw
esen - 
Servicevertr
äge

Die 
Protokollierun
g von 
manuellen 
Änderungen 
an 
Serviceverträg
en wurde 
verbessert.

AX-13547

LTS-2023.4.6.0_(2024-01-24)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Terminplane
r - 
Terminplaner

Vor der 
Telefonnumm
er und der E-
Mail-Adresse 
befand sich 
im Online-
Terminkalende
r ein 
Leerzeichen.

AX-14187

https://manual.amparex.com/x/DQDMCQ
https://manual.amparex.com/x/DQDMCQ
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Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Das Öffnen 
von Altfällen 
mit den 
Modulen der 
Firma 
Interacoustics 
A/S (Affinity 
Suite, 
Callisto) war 
nicht möglich.

AX-14170

LTS-2023.4.5.3_(2024-01-23)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Terminplane
r - 
Administration

Die 
Einstellung 
der 
Schrittweite 
für den Online-
Terminplaner 
konnte nicht 
vorgenommen 
werden.

AX-14145

LTS-2023.4.5.2_(2024-01-22)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Das Datum 
wurde bei der 
Inventur in 
der 
Lagerverwaltu
ng nicht 
gesetzt, wenn 
es sich um 
eine 
Blindinventur 
handelte.

AX-13639

LTS-2023.4.4.5_(2024-01-17)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Bug Kunde - 
Übersicht

AT/CH: Die 
Sozialversiche
rungsnummer 
wurde nicht 
immer 
automatisch 
an die aktive 
Kostenträgerm
itgliedschaften 
ohne 
Mitgliedsnum
mer 
eingetragen.

AX-14148

LTS-2023.4.4.0_(2024-01-11)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Stammdaten
- 
Eigenschaften

Die Option 
'trotzdem 
löschen' 
wurde 
angeboten, 
wenn 
verwendete 
Servicevertrag
sarten 
gelöscht 
werden 
sollten.

AX-13724

Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Inventuren 
konnten trotz 
offener 
Positionen 
(Mengenartikel
) 
abgeschlosse
n werden.

AX-13670

Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Bestellungen

Beim Öffnen 
der 
Bestellwünsch
e wurde eine 
Bestellnumme
r ohne 
Bestellposition
angezeigt.

AX-13665
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Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Die 
Anwendung 
wurde nicht 
blockiert, 
wenn eine 
Blindinventur 
abgeschlosse
n wurde.

AX-13638

Allgemein Testfe
hler

Stammdaten
- 
Inventurvorla
gen

In den 
Inventurvorlag
en konnte für 
das 
automatische 
Anlegen einer 
Inventur eine 
zu 
benachrichtige
nde 
Mitarbeitergru
ppe 
ausgewählt 
werden. Die 
Auswahl 
wurde auf 
eine Liste der 
zu 
benachrichtige
n Mitarbeiter 
umgestellt.

AX-13596

Allgemein Testfe
hler

Stammdaten
- 
Inventurvorla
gen

In der 
Inventurvorlag
e hatten 
Klapplisten 
keinen 
Leereintrag 
zum 
Zurücksetzen 
einer Eingabe.

AX-13552

Allgemein Testfe
hler

Stammdaten
- 
Inventurvorla
gen

Das Anlegen 
einer Inventur 
aus einer 
Inventurvorlag
e direkt aus 
Stammdaten 
funktionierte 
nicht.

AX-13469
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Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Bei einer 
abgeschlosse
nen und 
wiedereröffnet
en Inventur 
konnten über 
die Felder 
'Menge' und 
'Barcode' 
Positionen 
hinzugefügt 
werden.

AX-13465

Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Beim Anlegen 
eines neuen 
Brillenmodells 
wurde der 
Name einer 
Marke in 
einem 
falschen 
Format 
angezeigt.

AX-13342

Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Bei der 
Inventurabwert
ung wurden 
Artikel ohne 
Marke nicht 
korrekt 
angezeigt.

AX-13319

Optik Testfe
hler

Kunde - 
Brille

Abrechnungsp
ositionen 
wurden in 
bestimmten 
Fällen nicht 
automatisch 
vorgeschlagen.

AX-13592

Optik Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Warenausga
ng

Im Dialog 
'Fassung 
auswählen' im 
Warenausgan
g hat die 
Schaltfläche 
'Felder 
vorbelegen' 
einige Felder 
nicht 
vorbelegt.

AX-13338
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Optik Testfe
hler

Stammdaten
- 
Brillenfassun
gen

Im Dialog 
'Brillenfassung
auswählen' 
war es nicht 
möglich, die 
Auswahl einer 
Eigenschaft 
zurückzusetze
n, ohne die 
Schaltfläche 
'Felder 
vorbelegen' 
zu 
verwenden. 
Ein Klick auf 
diese hatte 
außerdem zur 
Folge, dass 
der Haken bei 
'Aktueller 
Bestand > 0' 
nicht 
zurückgesetzt 
wurde.

AX-13283

Allgemein Bug Kasse - 
Kasse

Der Verkauf 
von 
seriennummer
ngeführten 
Artikeln an 
denselben 
Kunden, dem 
diese Artikel 
bereits 
zugeordnet 
sind, wird 
unterbunden. 
Diese 
Einschränkung
kann durch 
die 
Aktivierung 
der neuen 
Filialketteneins
tellung 
"Eigengeräte 
können 
erneut 
verkauft 
werden" 
aufgehoben 
werden.

AX-14005

LTS-2023.4.3.36_(2024-01-09)
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Kunde - 
Servicevertr
äge

In der 
Servicevertrag
shistorie war 
die Tabelle 
der 
Rechnungen 
falsch 
benannt.

AX-14124

Optik Bug Kunde - 
Kontaktlinse

Einträge im 
Notizen-Feld 
in der 
Kontaktlinsen-
Nachkontrolle 
wurden 
teilweise nicht 
abgespeichert.
Dies ist nun 
behoben.

AX-13997

LTS-2023.4.3.31_(2024-01-03)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- Filialkette

Textanpassun
gen zur 
besseren 
Verständlichke
it im 
Karteireiter 
'Servicevertrag
' in den 
Filialketteneins
tellungen.

Handbu
ch

AX-13992

Allgemein Bug Terminplane
r - Warteliste

Wartelisten 
waren in 
verschiedenen
Menüs 
sichtbar, auch 
wenn sie nicht 
verwendet 
wurden.

AX-14098

https://manual.amparex.com/x/u4umBg
https://manual.amparex.com/x/u4umBg
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Allgemein Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Kostenaufst
ellungen

Bei der 
Erstellung der 
vdek-Folge-
RePa wird 
nun der 
Jahreswechsel
korrekt 
berücksichtigt.

AX-14097

Allgemein Bug Kunde - 
Angebote

Wenn ein 
Angebot 
abgeschlosse
n ist, aber die 
Filialketteneins
tellung 
"Zentrale darf 
Angebot mit 
dem Status 
'abgeschlosse
n' verändern" 
aktiv ist und 
man sich in 
der Zentrale 
befindet, dann 
kann das 
Angebot 
weiterhin 
verändert 
werden.

AX-14096

Akustik, Optik Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Kostenaufst
ellungen

Österreich: 
Werte für den 
Kostenanteil 
für 2024 sind 
gepflegt.

AX-14091

Optik Bug Kunde - 
Kontaktlinse

Das 
geänderte 
Datum einer 
Kontaktlinsen-
Nachkontrolle 
kann nun 
gespeichert 
werden.

AX-14100

LTS-2023.4.3.30_(2024-01-02)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Bug Mein 
AMPAREX - 
Zeiterfassung

Auch wenn 
für den Tag 
bereits eine 
bestätigte 
Arbeitszeiten 
vorlag, wurde 
durch die 
automatische 
Zeiterfassung 
ein neuer 
Eintrag 
erzeugt.

AX-14094

Allgemein Bug Lagerverwalt
ung - 
Wareneinga
ng

Im 
Wareneingang
der 'offenen 
Reparaturen' 
war es nicht 
möglich, die 
Artikel 
alphabetisch 
zu sortieren.

AX-14093

LTS-2023.4.3.19_(2023-12-20)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kunde - 
Vorgänge

Die Abfrage 
'war der 
Druck 
erfolgreich' 
beim 
Bearbeiten 
von 
Vorgangsschri
tten mit PDF-
Dokumenten 
erscheint nur 
noch wenn 
der 
zugehörige 
Schritt noch 
nicht auf 
'fertig' gesetzt 
ist.

AX-14083

Optik Bug Kunde - 
Brille

Beheben 
eines Fehlers 
beim 
Eingeben von 
weiteren 
Glasbestellwer
ten.

AX-14081



AMPAREX Änderungsprotokoll zur Version LTS-2023.4

32 / 57 © 2020 AMPAREX GmbH

LTS-2023.4.3.18_(2023-12-19)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Bug Stammdaten
- 
Glaskategori
en

Bei einer 
reinen Akustik-
Anmeldung 
wird der 
Stammdaten-
Menü-Punkt 
Glaskategorie
n nicht mehr 
angezeigt.

AX-14076

Akustik Bug Kunde - 
Hörsysteme

Wird eine 
seriennummer
nverwaltete 
Otoplastik als 
Probegerät 
zurückgenom
men, wird 
dies jetzt 
auch als 
Lagerbewegun
g protokolliert.

AX-14069

LTS-2023.4.3.17_(2023-12-18)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Bug Kunde - 
Vorgänge

Das 
Zurücksetzen 
von 
Vorgangsschri
tten im 
Brillenvorgang 
ist wieder 
möglich.

AX-14071
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Optik Bug Kunde - 
Brille

Bei 
Verwendung 
einer 
Tracerdatei 
wurde 
Änderung der 
Facette im 
Dialog 
"Glasbestellwe
rte">"Form 
und Facette" 
nicht 
übernommen. 
Änderungen 
werden jetzt 
wieder 
übernommen.

AX-14061

LTS-2023.4.3.15_(2023-12-15)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Story Sonstiges Es wurde ein 
neues E-
Learning 
'#2874 
Inventur mit 
AMPAREX 
zum 
Jahreswechsel
' in der 
AMPAREX 
Academy 
integriert. Die 
alten Kurse 
zur Inventur 
wurden 
entfernt.

AX-14067

Allgemein Bug Kasse Wenn die 
Dokumentvorl
age für ein 
EC-Dokument 
im Textformat 
konfiguriert 
wurde, war 
die 
Darstellung 
von Umlauten 
auf einem 
Bondrucker 
fehlerhaft.

AX-14063

LTS-2023.4.3.14_(2023-12-14)
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Sonstiges Der Hilfe-
Knopf im 
Druckdialog 
ist wieder auf 
der rechten 
Seite.

AX-14066

LTS-2023.4.3.13_(2023-12-13)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Bug Kunde - 
Brille

Die 
Gesamtsumm
e wurde in 
einem 
abgeschlosse
nen 
Brillenauftrag 
nicht korrekt 
angezeigt.

AX-14064

LTS-2023.4.3.12_(2023-12-12)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kunde - 
Angebote

In ein 
abgeschlosse
nes Angebot, 
als auch in 
einen 
Brillenvorgang 
wurde eine 
Marketingaktio
n mit Rabatt 
beim Öffnen 
hinzugefügt.

AX-14045

Akustik Bug Kunde - 
Vorgänge

Bei 
Rücknahme 
einer 
seriennummer
nverwalteten 
Otoplastik in 
einer anderen 
Filiale wurde 
diese nicht in 
der 
Rücknahmefili
ale verbucht.

AX-14043



AMPAREX Änderungsprotokoll zur Version LTS-2023.4

© 2020 AMPAREX GmbH 35 / 57

Therapie Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Sammelrech
nungen

Therapie: Bei 
einer 
Korrekturabrec
hnung nach 
'§302' kam es 
zu einem 
Fehler.

AX-14041

LTS-2023.4.3.10_(2023-12-10)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Kostenaufst
ellungen

Beim 
Erstellen von 
Netto-
Kostenaufstell
ung wird jetzt 
auch der 
zweite 
Kostenträger 
korrekt 
berücksichtigt.

AX-14040

LTS-2023.4.3.9_(2023-12-08)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Bug Kunde - 
Brille

Mit der 
Filialketteneins
tellung 
'Mindestdicken
bei 
Formvorgabe 
sind Pflicht' 
kann 
gesteuert 
werden, ob 
bei 
Flachfacetten 
die Angabe 
der 
Mindestdicke 
am Bohrloch 
und bei Rillen 
die Angabe 
der 
Mindestranddi
cke zwingend 
erforderlich ist.

AX-14036

LTS-2023.4.3.8_(2023-12-07)
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Kunde - 
Servicevertr
äge

Beim 
Erstellen 
eines 
Servicevertrag
s mit einer 
Kontaktvorlag
e wurde die 
erstellte 
Aufgabe nicht 
angezeigt.

AX-14024

Allgemein Bug Lagerverwalt
ung - 
Warenausga
ng

Der 
Warenausgan
g 'Versand an 
Person' führte 
bei 
mengengeführ
ten Artikeln zu 
fehlenden 
Einträgen.

AX-14026

LTS-2023.4.3.7_(2023-12-06)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Abrechnung 
Kostenträger
- 
Sammelrech
nungen

Bei der 
Erstellung 
einer 
Sammelrechn
ung ist es zu 
einem Fehler 
gekommen.

AX-14023

Allgemein Story Abrechnung 
Kostenträger
- 
Sammelrech
nungen

Die Version 
'19' der 
elektronischen
Abrechnung 
ist ab dem 
01.01.24 aktiv.

AX-14011

Akustik Story Kunde - 
Hörsysteme

Hilfestellung 
bei der 
Rechnungsstel
lung an einen 
Fremdakustike
r für die 
Anforderung 
einer 
Servicepausch
ale für Kinder.

AX-13354
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Therapie Story Kunde - 
Therapie

Therapie: Für 
den Bereich 
der Podologie 
wurde die 
Frequenz '1-3' 
hinzugefügt.

AX-14012

LTS-2023.4.3.6_(2023-12-05)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Lagerverwalt
ung - 
Wareneinga
ng

Beim 
Wareneingang
wurde, wenn 
für mehrere 
Artikel die 
gleiche 
Hersteller-ID 
hinterlegt war, 
nicht der 
Artikel 
zugeordnet, 
der in den 
Stammdaten 
den Haken 
'wird 
verwendet' 
hatte.

AX-14013

Akustik Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Sammelrech
nungen

AT: 
Behebung 
eines Fehlers 
bei der 
Erstellung der 
ELDA-Datei

AX-14004

Optik Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

In 
vereinzelten 
Fällen wurde 
bei der 
Übertragung 
an 
'B2BOptics' 
als Stückzahl 
der Wert '0' 
übergeben.

AX-14008

LTS-2023.4.3.5_(2023-12-04)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Story Sonstiges In das Hilfe-
Menü von 
AMPAREX 
wurde ein 
Menüpunkt 
integriert, 
über den der 
AMPAREX-
Blog 
aufgerufen 
werden kann.

Handbu
ch

AX-14000

Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Der 
Lieferscheinab
ruf 'Look4' 
funktionierte 
nicht in der 
'Look4 V2' 
Schnittstelle.

AX-14015

LTS-2023.4.3.2_(2023-11-30)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kasse - 
Kasse

Bei der 
Berechnung 
des Rabatts 
wurden zu 
viele Artikel 
mit einem 
Rabatt 
versehen, 
wenn der 
Rabatt auf 
einen 
Eigenschaftsw
ert und eine 
Steuerart 
beschränkt 
wurde.

AX-13995

Akustik Bug Kunde - 
Rechnungen

Im Falle einer 
Gutschrift von 
Rechnungen 
für Hörgeräte 
über die 
Zentrale 
verbleiben die 
simulierten 
Hörgeräte 
nicht in der 
behandelnden 
Filiale.

AX-13988

https://manual.amparex.com/pages/viewrecentblogposts.action?key=HAN
https://manual.amparex.com/pages/viewrecentblogposts.action?key=HAN
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LTS-2023.4.3.1_(2023-11-30)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Stammdaten
- 
Servicevertr
agsvorlagen

Es fehlte das 
Änderungsprot
okoll für die 
Servicevertrag
svorlagen.

AX-13989

Allgemein Bug Buchhaltung
- Export

Detaillierte 
Kundendaten 
(Kundenadres
se, 
Bankverbindu
ng, etc.) 
wurden beim 
Debitorenkont
enexport des 
freien 
Buchhaltungse
xports nicht 
geschrieben.

AX-13899

Akustik Bug Kunde - 
Vorgänge

Es werden 
nur noch 
Probegeräte 
angeboten, 
die aus einer 
NOAH-
Messung 
stammen und 
sich im Lager 
der 
angemeldeten 
Filiale 
befinden.

AX-13990

LTS-2023.4.3.0_(2023-11-29)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Story Stammdaten
- Artikel

Die Kataloge 
der Hersteller 
'GN ReSound' 
und 'Beltone' 
werden nun in 
AMPAREX 
zum 
Download 
angeboten.

Handbu
ch

AX-13974

LTS-2023.4.2.0_(2023-11-28)

https://manual.amparex.com/x/hwRL
https://manual.amparex.com/x/hwRL
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- Filialkette

Die 
Systemeigens
chaften 
'Servicevertrag
styp' und 
'Laufzeit von 
Serviceverträg
en' waren 
auch dann 
sichtbar, 
wenn in der 
Filialkettenver
waltung der 
Haken 
'Serviceverträg
e verwenden' 
nicht gesetzt 
war.

AX-13968

Allgemein Bug Auswertung
en - 
Individuelle 
Statistik

Eine 
Datenbankko
mponente zur 
Erstellung von 
Statistiken 
wurde 
aktualisiert.

AX-13977

LTS-2023.4.1.8_(2023-11-24)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Rechnungsw
esen - 
Servicevertr
äge

Im 
Rechnungswe
sen wurden 
bei 
Serviceverträg
en der 'Typ', 
die 
'Zahlungsart' 
und die 
zuständige 
'Filiale' nicht 
in der 
Ergebnistabell
e angezeigt.

AX-13963
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Allgemein Testfe
hler

Kunde - 
Rechnungen

In den 
Kundenrechnu
ngen war die 
Schaltfläche 
zum Anzeigen 
der 
Kassenbon-
Details aktiv, 
obwohl keine 
Kassenbons 
vorlagen.

AX-13960

Allgemein Bug Buchhaltung
- Export

Beim 
automatischen
Export von 
Buchhaltungsd
aten war das 
Schreiben 
von Daten 
über FTP-
Verbindungen 
nicht möglich.

AX-13967

Allgemein Bug Buchhaltung
- 
Buchungsjou
rnal

Bei der Suche 
im 
Buchungsjour
nal konnte 
keine Filiale 
ausgewählt 
werden, wenn 
kein Mandant 
ausgewählt 
war.

AX-13962

LTS-2023.4.1.7_(2023-11-23)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Kunde - 
Servicevertr
äge

Auch wenn 
ein 
Servicevertrag
aufgrund 
einer 
Rechnung 
nicht gelöscht 
werden kann, 
war die 
Schaltfläche 
'Löschen' in 
den 
Serviceverträg
en aktiv.

Handbu
ch

AX-13950

LTS-2023.4.1.5_(2023-11-21)

https://manual.amparex.com/x/OQJL
https://manual.amparex.com/x/OQJL
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Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Rechnungsw
esen - 
Rechnungse
xport

Beim 
Lastschrifteinz
ugsexport 
wurde bei 
Ratenzahlung
en einer 
Kundenrechnu
ng, mit mehr 
als drei auf 
das gleiche 
Fälligkeitsdatu
m geänderten 
Raten und der 
Option 
'Rechnungen 
auf bezahlt 
setzen', ein 0,
- Betrag 
erzeugt.

AX-13869

Akustik Bug Kunde - 
Vorgänge

Wenn das 
Bestelldokume
nt aus einem 
Vorgang 
heraus per E-
Mail 
versendet 
wurde, war 
die E-Mail-
Adresse des 
Lieferanten 
nicht 
vorbelegt.

AX-13940

LTS-2023.4.1.2_(2023-11-17)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Sammelrech
nungen

Wird ein 
neues ITSG-
Zertifikat 
benötigt, 
muss 
aufgrund des 
neuen ITSG-
Antragsverfahr
ens ein neuer 
Antrag gestellt 
werden. Die 
Verlängerung 
eines alten 
Zertifikats ist 
nicht möglich. 
Aus diesem 
Grund wird 
die 
Möglichkeit 
der 
Verlängerung 
von 
Zertifikaten 
bis auf 
weiteres 
deaktiviert.

AX-13923

Akustik Bug Kunde - 
Servicevertr
äge

Beim Anlegen 
einer Alteos 
HG-
Versicherung 
wurde die 
falsche 
Preiskategorie 
ermittelt, 
wenn in den 
Stammdaten 
des 
Hörgerätes 
kein 
Listenpreis 
eingetragen 
ist. In diesem 
Fall erscheint 
eine 
Fehlermeldun
g und der 
Vorgang wird 
abgebrochen.

AX-13936

LTS-2023.4.0.34_(2023-11-15)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Story Sonstiges - 
NOAH

In der 
aktuellen 
AMPAREX-
Version 
wurde die 
Unterstützung 
für 'Noah 
4.15' 
implementiert.

AX-13741

Allgemein Story Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Über die 
AMPAREX-
Schnittstelle 
'SMTP/OAuth' 
ist eine 
'OAuth'-
Authentifizieru
ng gegenüber 
'SMTP-
Diensten' 
möglich.

Handbu
ch

AX-11946

LTS-2023.4.0.33_(2023-11-14)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Optik Bug Lagerverwalt
ung - 
Bestellungen

In Verbindung 
mit 
Kontaktlinsen 
mit sehr 
vielen 
Varianten 
konnte es zu 
Performancepr
oblemen beim 
Öffnen von 
Bestellungen 
kommen.

AX-13849

LTS-2023.4.0.31_(2023-11-13)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

https://manual.amparex.com/x/MYBLCQ
https://manual.amparex.com/x/MYBLCQ
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Akustik Bug Kunde - 
Servicevertr
äge

Im 
Abschlussdial
og für eine 
Hörgeräte-
Versicherung 
(ERGO) 
wurde das 
falsche 
Versicherungs
produkt und 
der falsche 
Gesamtpreis 
angezeigt. 
Beim 
Abschluss der 
Versicherung 
wurden 
dennoch das 
korrekte 
Versicherungs
produkt und 
der korrekte 
Preis gesetzt. 
Zusätzlich 
wird im 
Preisfeld ein 
Tooltip 
anzeigt, wie 
sich der Preis 
zusammenset
zt.

AX-13703

LTS-2023.4.0.29_(2023-11-10)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Therapie Story Stammdaten Die neuen 
'ICD10 Codes' 
für 2024 
wurden in die 
Stammdaten 
aufgenommen.

AX-13882

Allgemein Bug Stammdaten
- 
Textbausteine

Der 
Platzhalter '
/process
/apikey' wurde 
nicht korrekt 
befüllt.

AX-13872
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Allgemein Bug Terminplane
r - 
Resourcenpl
aner

Im 
Ressourcenpl
aner wurden 
die 
Verfügbarkeite
n und 
Abwesenheite
n von 
Mitarbeitern 
nicht 
angezeigt, 
wenn diese 
ihre 
Stammfiliale 
nicht in der 
angemeldeten 
Filiale hatten.

AX-13867

LTS-2023.4.0.27_(2023-11-08)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Therapie Story Stammdaten Die neuen 
'ICD10 Codes' 
für 2023 
wurde in die 
Stammdaten 
mit 
aufgenommen.

AX-12469

LTS-2023.4.0.23_(2023-11-03)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Story Abrechnung 
Kostenträger
- 
Kostenaufst
ellungen

Es wurde eine 
Filialketteneins
tellung 
'Vorlaufzeit für 
Anlage von 
Folgereparatur
pauschalen' 
hinzugefügt, 
die es 
ermöglicht, 
Folge-
Reparaturpaus
en 'x Monate' 
im Voraus zu 
erstellen.

AX-13789
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Allgemein Bug Sonstiges Die 
Artikelschnells
uche war 
nicht 
verfügbar, 
wenn der 
Benutzer 
keine 
Stammdatenb
erechtigung 
hatte.

AX-13868

Allgemein Bug Stammdaten
- Kalkulation

Beim Öffnen 
von 
Kalkulationen 
in den 
Stammdaten 
trat ein Fehler 
auf, wenn bei 
der letzten 
Suche nach 
einer 
Kalkulation 
das Häkchen 
'wird 
verwendet' 
nicht gesetzt 
war.

AX-13866

Allgemein Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Einzelrechnu
ngen

Wenn für die 
Abrechnung 
mit 'MediData' 
im Archiv 
elektr. 
Datenaustaus
ch keine 
Antwort zum 
Einlesen 
vorhanden 
war, erschien 
ein leerer 
Dialog ohne 
weitere 
Information (z. 
B. dass nichts 
zum 
Herunterladen 
vorhanden ist).

AX-13864
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Allgemein Bug Terminplane
r - 
Terminplaner

Beim Anlegen 
und Löschen 
von Terminen 
über die 
Google-
Kalender-
Synchronisatio
n wurde der 
Google-
Benutzer 
nicht in die 
Terminhistorie 
eingetragen.

AX-13854

LTS-2023.4.0.19_(2023-10-30)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Die SMS-
Schnittstelle 
'quriiri.fi' 
versendete 
keine 
Terminerinner
ungen.

AX-13857

LTS-2023.4.0.18_(2023-10-27)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung



AMPAREX Änderungsprotokoll zur Version LTS-2023.4

© 2020 AMPAREX GmbH 49 / 57

Allgemein Bug Auswertung
en - 
Individuelle 
Statistik

Beim Anlegen 
der 
LoyaltyLab 
Schnittstelle 
in der 
Filialkette kam 
es zu 
Performance-
Problemen. 
Die 
Schnittstelle 
darf jetzt nur 
im 
Arbeitsplatz 
angelegt 
werden und 
es wird 
geprüft, ob 
das 
angegeben 
Ausgabeverzei
chnis existiert. 
Ausserdem 
werden die in 
der 
Schnittstelle 
konfigurierten 
Statistiken 
ausschliesslic
h im CSV-
Format 
erzeugt.

AX-13842

LTS-2023.4.0.17_(2023-10-25)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- Filialkette

In der 
Filialverwaltun
g werden im 
Rechnungswe
sen die 
entsprechende
n 
Mahngebühre
n ausgegraut, 
wenn die 
höchste 
Mahnstufe 
kleiner ist.

AX-13815



AMPAREX Änderungsprotokoll zur Version LTS-2023.4

50 / 57 © 2020 AMPAREX GmbH

Allgemein Bug Buchhaltung
- Export

Beim 
automatischen
Buchhaltungse
xport wurde 
keine Datei 
auf dem 
angegebenen 
'SFTP'-Server 
gespeichert.

AX-13843

Allgemein Bug Buchhaltung
- Export

Beim 
Buchhaltungse
xport von 
'Diamant' 
wurden die 
Tage und 
Prozentsätze 
für den 
Skonto nicht 
aus der 
Kundenrechnu
ng, sondern 
aus den 
Einstellungen 
der Filialkette 
übernommen.

AX-13832

LTS-2023.4.0.16_(2023-10-24)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Kunde - 
Vorgänge

Wurde ein 
PDF-
Dokument 
über einen 
Vorgangsschri
tt geöffnet 
und gedruckt, 
so wurde 
dieses nicht 
auf 'Fertig' 
gesetzt, wenn 
die Abfrage, 
ob der Druck 
erfolgreich 
war, mit 'Ja' 
beantwortet 
wurde.

AX-13831

LTS-2023.4.0.12_(2023-10-20)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Akustik Bug Sonstiges Bei der 
Anzeige von 
Hörgerätepäss
en kam es in 
der SiNNO-
App zu einer 
Fehlermeldun
g, wenn nicht 
alle Felder im 
Vorgang für 
das Hörgerät 
ausgefüllt 
waren.

AX-13821

LTS-2023.4.0.11_(2023-10-18)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Einzelrechnu
ngen

In der 
Datenübermittl
ung an 
'Medidata' 
wurde ein 
falsches Feld 
für die 'IV-
Versicherung' 
übermittelt.

AX-13799

Allgemein Bug Kunde - 
Übersicht

Platzhalter 
'anmeldung
/filiale
/istsinno' der 
anzeigt ob in 
der 
angemeldeten 
Filiale die 
SiNNO-App 
genutzt wird 
oder nicht (z. 
B. für das 
Dokument 
'Einverständni
serklärung').

AX-13644

LTS-2023.4.0.10_(2023-10-17)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung
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Allgemein Bug Wartung - 
Artikelpflege

In der 
Artikelpflege 
wird die 
Option 'wird 
verwendet' 
nur dann 
entfernt, wenn 
der Artikel 
nicht 'zum 
Verkauf' 
gekennzeichn
et ist.

AX-13818

LTS-2023.4.0.9_(2023-10-16)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Lagerverwalt
ung - 
Inventur

Nummernverw
altete Artikel 
konnten nicht 
über eine 
Lagernummer 
gefunden 
werden, wenn 
diese mit 
einer '0' 
begannen.

AX-13577

LTS-2023.4.0.6_(2023-10-12)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Akustik Story Kunde - 
Servicevertr
äge

Anbindung 
der 
Hörgeräteversi
cherung 
'Alteos' eine 
Tochterfirma 
der AXA. Sie 
bietet 
verschiedene 
Hörgeräte-
Schutz-
Pakete mit 
einer festen 
Laufzeit von 
jeweils 6 
Jahre gegen 
Schäden, 
Verlust und 
Diebstahl an.

Handbu
ch

AX-13294

https://manual.amparex.com/x/NYb1Bw
https://manual.amparex.com/x/NYb1Bw
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LTS-2023.4.0.5_(2023-10-11)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Stammdaten
- 
Servicevertr
agsvorlagen

In den 
Servicevertrag
svorlagen war 
es möglich, 
Abrechnungsa
rtikel doppelt 
einzufügen.

AX-13792

Allgemein Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Wenn in der 
Schnittstelle 
für den 
automatischen
Buchhaltungse
xport die 
Option 5:00 
Uhr gewählt 
wurde, wurde 
nichts 
exportiert.

AX-13802

Optik Bug Filialverwaltu
ng / 
Arbeitsplatz 
- 
Schnittstellen

Es wurden 
keine 
Prismenwerte 
zum 
'HoyaIlog' 
gesendet, 
wenn diese 
nur im Feld 
'Prisma 2' 
angegeben 
waren.

AX-13805

Optik Bug Kunde - 
Brille

Bei den 
Brillengläsern, 
bei denen der 
Radius mit 
Basiskurve 
gewählt 
werden kann, 
war es nicht 
möglich, 
einen Radius 
ohne 
Basiskurve zu 
wählen.

AX-13790
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Therapie Bug Abrechnung 
Kostenträger
- 
Sammelrech
nungen

Wurde ein 
Korrekturverfa
hren 
eingeleitet 
und derselbe 
Artikel wurde 
aufgrund von 
Preisanpassun
gen im 'KT-
Vertrag' 
mehrfach als 
Position 
aufgeführt, 
kam es zu 
Fehlern bei 
der 
Preisberechnu
ng der 
elektronischen
Abrechnung 
nach §302.

AX-13793

LTS-2023.4.0.4_(2023-10-10)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Testfe
hler

Kunde - 
Übersicht

Beim 
Versenden 
mancher 
Dokumente 
aus dem 
Kundenarchiv 
war der 
Empfänger 
nicht 
auswählbar.

AX-13797

Allgemein Story Rechnungsw
esen - 
Lastschriftei
nzug

Bei der 
Konfiguration 
des 
automatischen
Einzuges von 
Lastschriften 
für den Export 
kann eine 
Vorlaufzeit 
(Tage vor 
dem 
Fälligkeitsdatu
m der 
Zahlung) 
eingegeben 
werden.

Handbu
ch

AX-13740

https://manual.amparex.com/x/loP1Bw
https://manual.amparex.com/x/loP1Bw
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Allgemein Bug Kunde - 
Befragungen

Beim Öffnen 
von 
Befragungen 
konnte ein 
Fehler 
auftreten.

AX-13798

LTS-2023.4.0.0_(2023-10-06)

Anwendungstyp Typ Thema Beschreibung Siehe 
auch

Kennung

Allgemein Story Kunde - 
Angebote

Zusätzliches 
änderbares 
Rabattfeld im 
Angebot, 
wenn die 
Filialkettenopti
on 'Rabatt 
immer 
aufteilen' 
verwendet 
wird.

Handbu
ch

AX-8300

Allgemein Story Kunde - 
Angebote

Analog zu 
LOT und 
MHD kann an 
denselben 
Stellen nun 
auch eine UDI 
(unique 
device 
identification) 
geführt 
werden.

AX-13572

Allgemein Story Lagerverwalt
ung - 
Inventur

In der 
Inventurdetail
maske wurde 
die 
Spaltenübersc
hrift 
'Hersteller' in 
'Hersteller
/Marke' 
angepasst.

AX-12577

https://manual.amparex.com/x/RwRL
https://manual.amparex.com/x/RwRL
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Akustik Story Stammdaten
- 
Verkaufsprei
slisten

Innerhalb 
einer 
Verkaufspreisli
ste können 
Preise 
ausgewählter 
Artikel anhand 
einer 
vordefinierten 
Kalkulation 
berechnet 
werden. Das 
Gültigkeitsdatu
m dieser 
Preise wir 
analog zur 
bereits 
existierenden 
'Preise 
ändern' Seite 
vorgegeben.

Handbu
ch

AX-12753

Optik Story Kunde - 
Servicevertr
äge

Bei der 
Änderung 
einer 
Kontaktlinse 
in einem 
Vorgang mit 
einem LensFit-
Servicevertrag
konnten die 
Werte (z. B. 
Sphäre) bzw. 
das 
Pflegemittel 
nachträglich 
geändert 
werden.

AX-13770

Optik Story Kunde - 
Brille

Im Dialog 
'Weitere 
Glasbestellwer
te' ist bei der 
Auswahl einer 
Flachfacette 
die Angabe 
der 
Mindestdicke 
am Bohrloch 
und bei einer 
Rille die 
Angabe der 
Mindestranddi
cke zwingend 
erforderlich.

AX-13417

https://manual.amparex.com/x/jQNL
https://manual.amparex.com/x/jQNL
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