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Schritt für Schritt

Soll einem Kunden ein Gutschein zugewiesen werden (ohne Angebot bzw. Barverkauf) - z. B. weil Sie den Gutschein an den Kunden zu 
Weihnachten verschenken möchten, kann dieser wie folgt zugewiesen werden:

Möglichkeit 1 (ein Kunde)

Beschreibung

(a) Suchen und öffnen Sie den gewünschten 
Kunden.

(b) Wechseln Sie in den Bereich 'Karten und 
Programme' und dort in den Reiter 
'Programme'.

(c) Per 'Neu' wird der Dialog zur Auswahl 
eines Gutscheins geöffnet.

(d) Wählen Sie den entsprechenden 
Gutschein aus und bestätigen die Eingabe.

(e) Der Gutschein wird dem gewählten 
Kunden zugeordnet und ist sofort 
einsatzbereit.

Möglichkeit 2 (mehrere Kunden)

Soll mehreren Kunden ein Gutschein zugewiesen werden (ohne Angebot bzw. Barverkauf) - z. B. weil Sie den Gutschein an Kunden zu 
Weihnachten verschenken möchten, kann dieser wie folgt zugewiesen werden:

Beschreibung

(a) Wechseln Sie dann in die Wartung und 
dort in die Kundenbindung.

(b) Im Feld 'Selektion' wählen Sie die zuvor in 
den Auswertungen gespeicherte 
Kundenselektion aus  Selektionsergebnis 

.speichern | Auswertungen

(c) Im Feld 'Programm' dahinter wählen Sie 
den Gutschein aus, welchen Sie Ihren 
Kunden zuweisen möchten.

(d) Abschließend starten Sie die Übertragung 
an die Kunden mit der Schaltfläche 'Zuordnen'.

Voraussetzung

Für die nachfolgenden Möglichkeiten muss mindestens ein Gutschein mit Guthaben angelegt worden sein  Rabattgutscheine 
.einrichten | Arbeitsablauf

Voraussetzung

Für die nachfolgenden Möglichkeiten muss mindestens ein Gutschein mit Guthaben angelegt worden sein  Rabattgutscheine 
 und es muss eine gespeicherte Selektion aus den Auswertungen vorhanden sein  einrichten | Arbeitsablauf Selektionsergebnis 
.speichern | Auswertungen
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