AMPAREX startet nicht | FAQ

In den meisten Fallen ist die eingesetzte Security-Software (AntiVirus, Personal Firewall), ein blockierender Router oder die Internetanbindung
daran schuld. Eine AMPAREX Neuinstallation hilft hier nicht und "verschérft" das Problem nur noch, da alle bisher vollsténdig geladenen Dateien
erneut geladen werden mussen.

Internetanbindung

In seltenen Féllen kann es vorkommen, dass die Internetverbindung gestort ist. Das muss nicht bedeuten, dass gar keine Inhalte im Internet
mehr aufgerufen werden kénnen. Manchmal sind nur bestimmte Teilbereiche nicht oder nur schlecht erreichbar, z. B. beim Ubergang von einem
Internetprovider zu einem anderen. Einen ersten Anhaltspunkt dazu finden Sie auf der Seite iMonitor Internet Storungen. Erkundigen Sie sich
gof. bei Inrem Internetprovider Giber vorliegende Stoérungen.

AMPAREX Server

In seltenen Fallen kann eine Stérung im AMPAREX Rechenzentrum vorliegen. Auf AMPAREX Statusseite (status.amparex.com) erhalten Sie
Informationen zu Serverstdrungen.

Probleme

* AMPAREX Ports | FAQ
® Unglltiges Zertifikat | FAQ

Siehe auch ...

® Firewall & Virenscanner (FAQ)
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https://manual.amparex.com/display/HAN/Firewall+und+Virenscanner+%7C+FAQ
https://www.heise.de/netze/netzwerk-tools/imonitor-internet-stoerungen/
https://status.amparex.com
https://manual.amparex.com/display/HAN/AMPAREX+Ports+%7C+FAQ
https://manual.amparex.com/pages/viewpage.action?pageId=9765215
https://manual.amparex.com/display/HAN/Firewall+und+Virenscanner+%7C+FAQ
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