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Die Kunden App

Die 'SiNNO-App' für Augenoptiker und Hörakustiker mit AMPAREX Online ist ein direkter Kanal für 
die Kommunikation zwischen Ihnen und Ihren Kunden.

Für Smartphones mit 'Android' und 'Apple iOS'
Anpassbar an das Corporate Design Ihres Unternehmens
Personalisierte Module im Startbildschirm

Bieten Sie Ihren Kunden gleich mehrere Lösungen mit der 'SiNNO-App':

Digitale Pässe für Brillen
Kontaktlinsen und Hörgeräte
Aktuelle Auftragsverfolgung
Terminvereinbarung und Erinnerungen

Nachrichten

Senden und empfangen Sie wichtige 
Nachrichten von AMPAREX auf das 
Smartphone Ihres Kunden - und umgekehrt.

Auftragsstatus

In der 'SiNNO-App' verfolgt Ihr Kunde den 
Status seiner Bestellung - so wie man es 
heute von Paketdienstleistern kennt.

Digitale Pässe

Der Brillen-, Kontaktlinsen- oder 
Hörgerätepass ist direkt in der SiNNO-App 
verfügbar - immer griffbereit.

Terminvereinbarung

Termine in der App buchen - mit Ihrem 
Online-Terminplaner kann Ihr Kunde schnell 
und einfach einen Termin vereinbaren.

Erinnerungen

Mit den Erinnerungen und der eingebauten 
Timer-Funktion planen Sie schon heute 
Ihren nächsten Kundenkontakt.

Dokumente

Aus dem Archiv des Kunden können 
Dokument an die APP übertragen bzw. sind 
dort sichtbar.

 

Wenn Sie Beratung zur SiNNO Kunden-App wünschen, dann wenden Sie sich bitte an uns: Telefon +49-711-21-475-401, E-Mail vertrieb@ampar
ex.com

Siehe auch ...

Schnittstelleneinrichtung
Corporate Design Anpassungen
Kundenfreischaltung für die 'SiNNO-App'
Bedienung in AMPAREX 
Bedienung der 'SiNNO-App'
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