SINNO-App - Erinnerungen | Arbeitsablauf

In der 'SINNO-App' sind zwei Arten von Erinnerungen vorgesehen:

@ ® Mitteilung an den Kunden tiber AMPAREX
® Erinnerungen, die vom Kunden selbst erstellt wurden

” % AMPAREX

Entscheidend fir die Nachricht von AMPAREX ist die Option 'Als SINNO Erinnerung' - z. B. als
Terminerinnerung oder wenn eine Kontaktvorlage verwendet wird.

Hallo Torsten!
Waéhle ein Modul.

Erinnerungen

S N O

Nachrichten Telefon Start Info

Neue Erinnerung

Offnet der Kunde seine Erinnerungen in der 'SINNO-App’, kann er sich {iber das Symbol @ eine
< @ Erinnerung erstellen. Zum festgelegten Zeitpunkt erhélt er dann eine Benachrichtigung auf sein
Smartphone.

Hier kdnnen folgende Daten eingestellt werden:

Hier kdnnen Sie eine Erinnerung

anlegen Titel Kurze Bezeichnung, worum es in der Erinnerung geht.
‘ Titel (] Falligkeitsdatum H Datum, an dem Qas Ereignis fallig wird. Das Datum kann z. B.
31 | als 31.12.2023 eingegeben oder iiber das Kalendersymbol

ausgewahlt werden.
Bitte fiillen Sie das Pflichtfeld Titel aus

Erinnerungsdatum Datum, an dem Sie an das angegebene Ereignis erinnert werden
31 mochten. Das Datum kann z. B. als 31.12.2023 eingegeben oder
Falligkeitsdatum [ ] |31 l Uber das Kalendersymbol ausgewahlt werden.

Uhrzeit des Erinnerungstages, zu der Sie an das genannte

Erinnerungszeit Zelt aes r C
Ereignis erinnert werden mochten. Die Uhrzeit kann z. B. als 08:

©

Bitte geben Sie das Datum im Format

dd.MM.yyyy an 00 eingegeben oder lber das Uhrsymbol ausgewéhlt werden.
Notizen Zusatzliche (detaillierte) Notizen Uber das Ereignis, an das der
Erinnerungsdatum (] |31 I Kunde erinnert werden mochte.

Erinnerungszeit (] ®

= L @ O

Nachrichten Telefon Start Info
Siehe auch ...
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