Problem

Der Login uber die Anmeldemaske von AMPAREX dauert sehr lange.

Grund
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Dies kann daran liegen, dass die Auflésung des Hostnamens sehr lange braucht. Dies kann man im 'Log-File' (abrufbar Uber die Java-Konsole
von AMPAREX Hilfe Java-Konsole) an folgender Zeile erkennen:

get Host Nane needs nore than X seconds!!

Das Problem kann als Ursache eine fehlerhafte 'IPv6-Verbindung' haben.

LOsung

In den meisten Fallen hilft es, beim Start von AMPAREX die Netzwerk-Verbindung tber IPv6 zu deaktivieren.

Beschreibung

- o 01. Offnen Sie lhren Dateimanager (Explorer)
)
EIES .
o 02. Geben Sie als Pfad '%ProgramData%
<« v ‘ %ProgramData%\AMPAREX\axstarte] v > ‘axstarter” durchsuchen . X
[ Dokumente A Name - Anderungsdatum Typ GroBe \AMPAREX\aXStarter\ gef0|gt von Enter
= Bider R — /Return' ein
Avpagex Datordner
b Dateiordner
togs Datordner
| axmainjar Executable Jar File 2KB
£] axstarter.ini Konfigurationsein. KB
| £ axstarter.jar Executable Jar File 627KB
| favicon.ico Symbol 24K8
| favicon_offlineico ymbeol S0KB
[ logging.properties PROPERTIES-Datei 2K8
B DieserpC 5] tapizdiliog Textdokument 1KB
B 3D-Objekte [5] tapid-torsten.log Textdokument 3KB
=] Bilder 15 Uninstall AMPAREX Verkniipfung 2K8
I Desktop
[ Dokumente
J Downloads
D Musik
Bl videos
25 Windows (©)
- SWISSBIT (D:)
s Lokaler Datentrager (X:)
- SWISSBIT (D:)
13 Elemente E=
v ENacstare -0 03. Bearbeiten / 6ffnen Sie die Datei
Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellunger Makro  Ausfihren Erweiterungen Fenster 7 X ' FRT .
I B s T an o a o, FoEDcs wEDS axstarter.ini' Uber die rechte Maustaste
Blons sopetes 1 Hlassernia |
2. server-hing: /| +mDAXE.DET *| ' 04. Geben Sie am Ende folgende Zeile ein:
ax. starter. Location=Ci\Progran Files (x86)/AMPAREX/axstarcer java-opts = -Djav
- mtaise sz a. net.
< (Chorenes prectrimvistaciotre bymve e preceribrouesseamtated) pref er | Pv4St ack=t
rue -Djava. net.
preferl Pv6Addr ess
es=fal se
1 Hinweis
Ist der Parameter j ava- opt s bere
its in der INI-Datei vorhanden,
dann diesen Parameter (durch
S Leerzeichen getrennt) um die
M ini file length: 2,164 lines; 53 Ln:32 Col:69 Pos:2.163 Windows (CRLF)  UTF-8 INS
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Zeichenkette - Dj ava. net .
preferl Pv4Stack=true -D av
a. net.

preferl Pv6Addresses=fal se e
rganzen.
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