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Erfassung von Daten für das Marketing bei der Neukundenanlage in AMPAREX.

Beschreibung

Neukundenanlage

Wird ein Kunde angelegt, müssen ein paar 
Daten (zusätzlich) eingetragen bzw. 
ausgewählt werden. Diese zusätzlichen 'Muss-
Felder '(siehe auch  a. Kundendaten sammeln 
| Marketing mit AMPAREX) werden ROT 
markiert, wenn diese nicht mit den 
gewünschten Daten vervollständigt wurden.

Haben Sie die Daten vervollständigt, wird der 
Kunde angelegt.

Bestands- und Neukunden

Aufgrund der Filialkettenoptionen (siehe auch  
a. Kundendaten sammeln | Marketing mit 
AMPAREX), werden nach der Neuanlage und 
bei Bestandskunden weitere Feld, die lt. den 
Einstellungen benötigt werden, farblich 
hervorgehoben.
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Wichtig

Geben Sie die fehlenden Daten ein 
bzw. wählen Sie im letzten Reiter 
'Marketing' eine passende 
Marketingaktion aus.
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